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ABSTRAK

Aji Dinar Mochamad Akbar/212018011/2022/Pengaruh Kompensasi Kerja
Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan  PT. Sunan Rubber
Palembang/Manajemen Sumber Daya Manusia.

Rumusan masalah penelitian ini adalah: 1) adakah pengaruh kompensasi kerja dan
disiplin kerja, terhadap kinerja karyawan? 2) adakah  pengaruh kompensasi kerja
terhadap kinerja karyawan? 3) adakah  pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan? Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Sampel dalam penelitian
ini adalah sebanyak 77 orang dengan dengan teknik simple random sampling.
Data yang diperlukan adalah primer dan sekunder. Metode pengumpulan data
dalam penelitian ini adalah kuisioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah
regresi linear berganda. Hasil analisis menunjukkan bahwa: 1) ada pengaruh
signifikan kompensasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.
Sunan Rubber Palembang, 2) ada pengaruh signifikan kompensasi kerja terhadap
kinerja karyawan PT. Sunan Rubber Palembang, 3) ada pengaruh signifikan
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Sunan Rubber Palembang.

Kata kunci: kompensasi, disiplin, kinerja



xiv

ABSTRACT

Aji Dinar Mochamad Akbar/212018011/2022/The Effect of Work
Compensation and Work Discipline on Employee Performance at PT. Sunan
Rubber Palembang/Human Resource Management.

The formulation of the research problem is: 1) is there any effect of work
compensation and work discipline on employee performance? 2) is there any
effect of work compensation on employee performance? 3) is there any effect of
work discipline on employee performance? This research includes associative
research. The sample in this study was 77 people with a simple random sampling
technique. The data required are primary and secondary. The method of data
collection in this study is a questionnaire. The data analysis technique used is
multiple linear regression. The results of the analysis show that: 1) there is a
significant effect of work compensation and work discipline on the performance of
employees of PT. Sunan Rubber Palembang, 2) there is a significant effect of
work compensation on the performance of employees of PT. Sunan Rubber
Palembang, 3) there is a significant influence of work discipline on the
performance of employees of PT. Sunan Rubber Palembang.

Keywords: commitment, work loyalty, performance
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BAB I

PENDAHULIAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber Daya Manusia, menurut Werther dan Davis (Sutrisno,

2017:4) menyatakan bahwa sumber daya manusia adalah karyawan yang

siap, mampu, dan siaga dalam mencapai tujuan-tujuan perusahaan. Maka

dari itu sumber daya manusia merupakan tombak awal atas keberhasilan dari

perusahaan tersebut, untuk tercapainya target perusahaan ukurannya dapat

dinilai dari kontribusi yang diberikan karyawan terhadap perusahaan,

perusahaan harus mempunyai sumber daya manusia yang baik dan

berkualitas, agar tentu nya karyawan dapat berkontribusi baik dan

memberikan hasil yang bagus sehingga mendatangkan dampak- dampak

positif terhadap perusahaan, Oleh karena itu, perusahaan harus

memperhatikan sumber daya manusia yang dimiliki, agar tercapainya

profitabilitas dan memberikan hasil kinerja yang maksimal dan juga mampu

memberikan kontribusi yang lebih optimal kepada perusahaan, hal ini dapat

diukur dari hasil kinerja karyawan tersebut.

Karyawan merupakan asset berharga bagi setiap perusahaan yang

berpotensi besar untuk menjalankan aktivitas perusahaan. Potensi setiap

sumber daya manusia yang ada di dalam perusahaan harus dapat di

manfaatkan dengan sebaik baiknya sehingga mampu memberikan output

optimal. Keberhasilan suatu perusahaan sangat di pengaruhi oleh kinerja
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individu karyawannya, setiap organisasi maupun perusahaan akan selalu

berusaha untuk meningkatkan kinerja karyawan, dengan harapan apa yang

menjadi tujuan perusahaan akan tercapai. Salah satu masalah yang menarik

untuk dikaji berkaitan dengan pelaksanaan kegitan perusahaan yang baik

adalah mengenai kinerja karyawan. Kualitas sumber daya manusia secara

umum sering dikaitkan dengan ilmu pengetahuan yang dimiliki, kemampuan

dan pengalaman kerja yang nantinya akan dibutuhkan pada kinerja yang

ingin dicapai karyawan dalam membantu tujuan perusahaan. Beberapa cara

untuk meningkatkan kinerja karyawan adalah memberikan kompensasi yang

cukup dan sesuai dengan standar perusahaan, menerapkan disiplin kerja yang

baik dan sesuai dengan peraturan yang ada diperusahaan, dalam suatu

perusahaan masalah kinerja adalah masalah yang tidak ada habisnya dibahas.

Kinerja yang tinggi akan selalu dihubungkan dengan kepuasan kerja yang

tinggi jika pimpinan suatu perusahaan memperhatikan apa yang dibutuhkan

oleh karyawan maka secara tidak langsung akan muncul kinerja atau

semangat kerja di dalam perusahaan tersebut. Kinerja mencerminkan suatu

hasil serta penilaian pada diri seorang karyawan. Perusahaan dapat

memperoleh manfaat karyawan, tim, organisasi, maupun pada individual

apabila perusahaan tersebut bisa menjalankan kinerja dengan baik.
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Kasmir (2016:182) mengemukakan bahwa kinerja pegawai merupakan

hasil kerja dan perilaku yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan

tanggung jawab yang diberikan dalam suatu periode tertentu. Colquitt, lePine,

dan Wesson (dalam Wibowo 2016:2), kinerja pegawai merupakan hasil yang

memberikan kontribusi baik secara positif maupun negative pada penyelesain

tujuan organisasi.

Menurut Kasmir (2016:67), kinerja adalah hasil kerja dan perilaku kerja

yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang

diberikan dalam suatu periode tertentu. Faktor yang mempengaruhi kinerja yakni

kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian, motivasi

kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja,

lingkungan kerja, loyalitas, komitmen, dan disiplin kerja disiplin kerja (Kasmir,

2016:189-193).

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja kayawan adalah

kompensasi. Menurut Hasibuan (2019:118) kompensasi adalah semua

pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang

diterima karyawan sebagai imbalan atas jasa yang diberikan kepada perusahaan.

Kompensasi dibagi menjadi dua yaitu kompensasi langsung berupa gaji dan

insentif, serta kompensasi tidak langsung berupa fasilitas kantor, tunjangan hari

raya, tunjangan kesehatan, dan seragam. Selain kepemimpinan dan kompensasi,

disiplin kerja juga mempengaruhi kinerja karyawan.
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          Menurut Hasibuan (2019:193) kedisiplinan adalah fungsi operatif

keenam dari Manajemen Sumber Daya Manusia yang terpenting karena

semakin baik disiplin karyawan, semakin tinggi prestasi kerja yang dapat

dicapainya. Tanpa disiplin kerja yang baik, sulit bagi asosiasi perusahaan

untuk mencapai hasil yang ideal. Disiplin merupakan salah satu elemen

penting untuk lebih mengembangkan kinerja karyawan. Dengan

menumbuhkan rasa disiplin pada setiap karyawan maka akan berpengaruh

terhadap kemajuan organisasi dan pencapaian tujuan organisasi.

Kompensasi merupakan hal yang sensitif bila dikaitkan dengan

kelayakan dalam memenuhi kebutuhan, apalagi semakin besarnya tingkat

kebutuhan saat ini sehingga gaji yang diberikan masih dirasa kurang cukup,

karena masih di bawah Upah Minimum Regional (UMR) sebesar

Rp.3.289.409. Pemberian kompensasi yang makin baik akan mendorong

karyawan untuk bekerja dengan makin baik dan produktif. Bentuk-bentuk

kompensasi terbagi dalam beberapa bentuk yaitu Kompensasi finansial

langsung, terdiri dari gaji, komisi dan bonus, kompensasi finansial tidak

langsung terdiri dari tunjangan-tunjangan, asuransi, fasilitas, uang cuti

liburan, dan kompensasi non finansial. Kompensasi yang diberikan oleh PT

Sunan Rubber  Palembang yaitu berupa gaji, insentif, penghargaan dan

tunjangan. Dimana pemberian gaji berdasarkan latar belakang pendidikan

dan masa kerja pada klasifikasi golongan gaji pegawai. Tunjangan tersebut

berupa tunjangan kesehatan dan jiwa.
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Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan yaitu disiplin

kerja. Hasibuan (2017:193) displin merupakan kesadaran dan kesediaan

seseorang mentaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma sosial

yang berlaku. Disiplin kerja pegawai yang baik akan mempercepat tujuan

perusahaan sedangkan disiplin kerja yang menurun akan menjadi penghalang

dan memperlambat pencapaian tujuan perusahaan. Disiplin mencoba

mengatasi kesalahan dan keteledoran yang disebabkan karena kurang

perhatian, ketidak mampuan, dan keterlambatan. Disiplin berusaha

mencegah permulaan kerja yang lambat atau terlalu awalnya mengakhiri

kerja yang lambat atau terlau awal mengakhiri kerjayang disebabkan karena

keterlambatan atau kemalasan. Disiplin juga berusaha untuk mengatasi

perbedaan pendapat antar pegawai dan mencegah ketidak taatan pegawai

yang disebabkan oleh salah pengertian dan salah penafsiran.

PT. Sunan Rubber ini berlokasi di jalan Abikusno Cokrosuyoso,

Kelurahan Kemang Agung, Kecamatan Seberang Ulu 1, Palembang,

Sumatera Selatan. Luas lokasi perusahaan adalah 49.677,00 M2 yang terdiri

dari bangunan pabrik, Gudang, Mesin/Listrik (bengkel) laboraturium,

instalasi pengolahan Air Limbah (IPAL), Perumahan Karyawan/pekerja, dll.

Status PT. Sunan Rubber adalah perusahaan penanaman Modal Asing (PAM).

Mulai berdiri tahun 1949 memproduksi yang disebut crepe dan mulai tahun

1976 memproduksi yang disebut crepe yang dimulai tahun 1976

memproduksi Standard Indonesia Rubber (SIR) hingga sekarang. Berikut ini

adalah hasil produksi produk jadi PT Sunan Ruber Palembang:
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Tabel I.1
Hasil Produksi Produk Jadi Standard Indonesia Rubber (SIR)

PT. Sunan Rubber Palembang
Produksi Produk Jadi

Tahun Target Produksi
(ton)

Target Produksi
(Rp)

Hasil Produksi
(ton)

Hasil Produksi
(Rp)

2017 41.346 713.218.500.000 49.752 858.222.000.000
2018 40.585 663.564.750.000 37.525 613.533.750.000
2019 23.775 458.857.500.000 23.957 462.370.100.000
2020 25.388 425.249.000.000 25.908 433.959.000.000
2021 29.136 327.780.000000 28.213 317.396.250.000

Tabel I.1 memperlihatkan hasil produksi Produk jadi Standard

Indonesia Rubber (SIR) pada PT. Sunan Rubber Palembang sangat

berfluktuasi selama tahun 2017-2021. Artinya realisasi produksi dalam

kondisi tidak stabil jika dibandingkan dengan target yang telah ditetapkan

perusahaan untuk jangka 5 tahun terakhir. Setelah mengalami kenaikan tahun

2017, hasil produksi PT. Sunan Rubber Palembang pada tahun 2018

mengalami penurunan hingga 37.525 ton. Kemudian mengalami penurunan

kembali hingga 28.213 ton pada tahun 2021. Penurunan hasil produksi ini

telah menimbulkan permasalahan dalam memenuhi permintaan karet dan

kondisi ini memberikan indikasi bahwa kinerja perusahaan pada perusahaan

ini masih belum optimal dan akan membawa konsekuensi perlunya tahapan

Kompensasi dan Disiplin kerja untuk meningkatkan kinerja perusahaan.

Peneliti melalui penyebaran kuisioner untuk 30 orang responden

sebagai kuisioner pra reset agar peneliti lebih yakin dengan fenomena atau

permasalahan yang ada di lokasi penelitian.
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Tabel I.2
Hasil Pra Riset Di PT. Sunan Rubber Palembang

Pertanyaan Iya Tidak
Karyawan memiliki kualitas hasil pekerjaan
yang baik

12 18

Karyawan memiliki kuantitas  yang
memuaskan

13 17

Karyawan menyelesaikan pekerjaan sesuai
dengan waktu ditentukan

10 20

Hubungan yang terjalin baik antar karyawan
dan pimpinan membuat terbentuknya kerja
sama antar karyawan dan pimpinan

10 20

Karyawan mendapatkan upah/gaji sesuai
waktu kerja yang diberikan

12 18

Karyawan mendapatkan bonus sesuai
dengan target yang dicapai

10 20

Karyawan mendapatkan tunjangan
asuransi/THR dari perusahaan

13 17

Karyawan mendapatkan fasilitas berupa
mesin yang dapat memudahkan pekerjaan
karyawan

10 20

Karyawan datang tepat waktu sesuai dengan
jam kerja yang telah ditentukan

14 16

Karyawan mendapatkan balas jasa yang
sesuai dari perusahaan sesuai dengan
pekerjaan yang telah dilaksanakan

13 17

Karyawan mendapatkan balas jasa atau
hukuman yang adil sesuai dengan apa yang
dilakukan

10 20

Manager/pengawas lapangan selalu ada
untuk mengawasi kinerja setiap karyawan

10 20

Berdasarkan survei dari beberapa karyawan melalui penyebaran

kuisioner sekilas tentang kompensasi, disiplin, dan kinerja karyawan yang

dirasakan oleh karyawan PT. Sunan Rubber Palembang saat ini bahwa

diperoleh fenomena mengenai kompensasi kerja, seperti pemberian gaji yang

sering terlambat, pemberian insentif dan tunjangan yang mengalami

keterlambatan, terkait mengenai
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fasilitas bahwa mesin yang ada diperusahaan masih kurang, sehingga

membuat pengerjaannya menjadi terhambat. Terkait kompensasi, karyawan

cukup banyak yang mengeluh, sehingga membuat karyawan tidak

bersemangat dalam pekerjaan.

Selanjutnya fenomena mengenai disiplin kerja, seperti belum adanya

keteladan pimpinan terhadap karyawan. Keteladanan merupakan keseluruhan

perilaku pimpinan yang dapat dilihat, dikenali dan ditiru oleh karyawan.

Mengenai sanksi hukuman yang belum diterapkan kepada karyawan bila

mana ada karyawan yang datang terlambat masuk kerja mengakibatkan

karyawan tersebut masih mengulangi kesalahannya, mengenai ketegasan

kepemimpinan belum maksimal diterapkan kepada karyawn.

Ketegasan merupakan sesuatu keputusan yang harus diambil secara cepat dan

jelas dalam situasi yang tidak mengambang dan berlarut-larut. Sebab, tugas

yang paling berarti bagi seorang pemimpin adalah mengambil keputusan yang

baik, tepat dan normatif.

Selanjutnya fenomena mengenai kinerja karyawan yang ada saat ini

bisa dikatakan kurang baik diakibatkan karyawan yang bermalas-malasan

dalam melakukan pekerjaannya, sehingga target yang ditentukan perusahaan

tidak tercapai. Para karyawan cenderung lebih santai dan mebuang-buang

waktu pada saat melakukan pekerjaannya, dan juga kualitas karyawan saat ini

masih rendah ini terlihat dari hasil produksi yang sering mengalami

penurunan sehingga belum mencapai standar yang ditentukan perusahaan,

promosi atau kenaikan jabatan yang dirasakan oleh karyawan sangat kurang
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dilakukan oleh perusahaan, sehingga membuat karyawan malas untuk

mengeluarkan kemampuan yang maksimal.

Berdasarkan fenomena-fenomena tersebut, peneliti memutuskan untuk

melakukan penelitian tentang “Pengaruh Kompensasi Kerja Dan Disiplin

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang”.

B. Rumusan Masalah

1. Adakah pengaruh Kompensasi Kerja dan Disiplin Kerja, Terhadap

Kinerja Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang?

2. Adakah  pengaruh Kompensasi Kerja terhadap kinerja karyawan PT.

Sunan Rubber Palembang?

3. Adakah  pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Sunan

Rubber Palembang?

C. Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh Kompensasi dan Disiplin Kerja terhadap

kinerja Karyawan PT. Sunan Rubber Palembang

2. Untuk mengetahui pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan PT.

Sunan Rubber Palembang

3. Untuk mengetahui adanya pengaruh Disiplin terhadap Kinerja Karyawan

PT. Sunan Rubber Palembang
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D. Manfaat Penelitian

1. Manfaat Bagi Penulis

Peneliti Dapat Memberikan Manfaat untuk Mengimplementasikan Ilmu

Manajemen Sumber Daya Manusia Terutama Menyangkut Pengaruh

Kompensasi Kerja, dan Disiplin Kerja, Terhadap Kinerja Karyawan  PT.

Sunan Rubber Palembang.

2. Manfaat Bagi Perusahaan

Dengan Adanya Penelitian ini Hasil Penelitian Diharapkan Dapat

Dijadikan Sebagai Suatu Acuan Untuk Mengetahui Menyangkut Pengaruh

Kompensasi  Kerja dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT.

Sunan Rubber Palembang

3. Manfaat Bagi Almamater/Universitas

Dengan Adanya Penelitian ini Diharapkan Dapat Memberikan Kontribusi

Penambahan Ilmu Pengetahuan, Khususnya Bagi Manajemen Sumber

Daya Manusia Serta Menjadi Bahan Bacaan di Perpustakaan Universitas

dan Dapat Memberikan Referensi Bagi Mahasiswa Lain.
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