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ABSTRAK 

 

Muhammad Andrey Miftah Purba/212018356/2022/Pengaruh Penggunaan Celebrity 

Endorser dan Fitur Instagram ADS Terhadap Minat Beli Makanan Pempek Honey di 

Kecamatan Seberang Ulu I Palembang 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh penggunaan Celebrity 

Endorser dan fitur instagram ADS terhadap Minat Beli makanan pemepek honey di kecamatan 

seberang Ulu I Palembang.  Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah asosiatif 

kausal yaitu penelitian yang bertujuan untuk mengetahui pengaruh yang bersifat sebab akibat. 

Populasi dari penelitian ini adalah konsumen pempek honey di kecamatan seberang Ulu I 

Palembang yang jumlahnya infinit. Dalam menentukan sampel peneliti menggunakan rumus 

Lameshow, berdasarkan perhitungan rumus sehingga sampel yang dipakai sebanyak 100 orang. 

Teknik pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan kuesioner. Teknik analisis yang 

digunakan adalah analisis Regresi Linier Berganda, Uji F, Uji t dan Koefisen Determinasi. Hasil 

analisis Regresi Linear Berganda variabel Celebrity Endorser dan fitur instagram ADS mempunyai 

koefisien regresi positif yang berarti bahwa variabel Celebrity Endorser dan fitur instagram ADS 

mempuanyai pengaruh positif terhadap Minat Beli pempek. Hasil analisis uji F yang dilakukan 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh signifikan Celebrity Endorser dan fitur instagram ADS 

terhadap Minat Beli pempek. Hasil uji hipotesis t secara pasrsial menunjukkan bahwa Celebrity 

Endorser dan fitur instagram ADS berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli pempek. Analisis 

Koefisien Determinasi menunjukkan bahwa 74,6% variabel bebas dalam penelitian ini mampu 

mempengaruhi variabel terikat yaitu Minat Beli, sedangkan sisanya sebesar 25,4% dipengaruhi 

atau dijelaskan oleh variabel lain yang tidak dimasukkan dalam model penelitian 

 

Kata Kunci : Celebrity Endorser, Instagram ADS Fitur, Minat Beli 
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ABSTRACT 

 

 
Muhammad Andrey Miftah Purba/212018356/2022/The Influence of the Use of Celebrity 

Endorsers and Instagram ADS Features on Interest in Buying Pempek Honey Food in 

Seberang Ulu I Subdistrict, Palembang 

 

 

This study aims to determine and analyze the effect of using Celebrity Endorser and Instagram 

ADS features on interest in buying pemepek honey food in the Subdistrict of across Ulu I 

Palembang. The type of research used in this study is causal associative, namely research that aims 

to determine the effect of causality. The population of this research is the consumer of Pempek 

honey in the sub-district across Ulu I Palembang, the number of which is infinite. In determining 

the sample, the researcher used the Lameshow formula, based on the calculation of the formula so 

that the sample used was 100 people. Data collection techniques in this study using a 

questionnaire. The analysis technique used is Multiple Linear Regression analysis, F test, t test and 

Coefficient of Determination. The results of the Multiple Linear Regression analysis of the 

Celebrity Endorser variable and the ADS Instagram feature have a positive regression coefficient 

which means that the Celebrity Endorser variable and the ADS Instagram feature have a positive 

influence on interest in buying Pempek. The results of the F test analysis carried out showed that 

there was a significant influence of Celebrity Endorser and Instagram ADS features on interest in 

buying pempek. The results of the partial t hypothesis test show that Celebrity Endorser and 

Instagram ADS features have a significant effect on interest in buying pempek. The Coefficient of 

Determination analysis showed that 74.6% of the independent variables in this study were able to 

influence the dependent variable, namely buying interest, while the remaining 25.4% was 

influenced or explained by other variables not included in the research model. 

 

Keywords: Celebrity Endorser, Instagram ADS Features, Buying Interest
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Perkembangan teknologi dan komunikasi saat ini semakin maju membuat 

masyarakat Indonesia memanfaatkan banyak kemajuan teknologi untuk dapat 

mengembangkan usahanya. Fenomena ini untuk mengembangkan citra merek dan 

menarik target pada produk yang dimiliki. Pasalnya, dengan berkembangnya 

teknologi ini, media sosial memiliki mengubah cara orang berbelanja di 

Indonesia. 

Selain itu dengan adanya aturan tentang industri 4.0 yang bertujuan untuk 

membangun industri manufaktur yang berdaya saing global dapat membantu 

industri – industri rumahan, karena komitmen Indonesia ini ditandai dengan 

diluncurkan “Making Indonesia 4.0” oleh Presiden Joko Widodo pada awal april 

2018. Harapannya dengan implementasi industri 4.0 Indonesia dapat mencapai 

Top ten (10 besar) ekonomi global pada tahun 2023 melalui peningkatan angka 

ekspor netto kita kembalikan sebesar 10% dari PDB, kata Presiden Jokowi. 

Berdasrkan peta jalan Making Indonesia 4.0, Kementrian Perindustrian telah 

menetapkan lima sektor manufaktur yang akan diprioritasnkan pengembangannya, 

yaitu makanan,dan minuman, tekstil dan pakain, otomotif, elektronik, serta kimia. 

      Dalam indusri 4.0 ini, industri makan masuk kedalam salah satu prioritas yang 

akan di kembangkan, disinilah saatnya untuk sektor bisnis makanan salah satunya 

usaha  di bidang makanan untuk mengambil kesempatan dengan cara 
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memperkenal produk makanan dengan berbagai macam iklan yang tersedia saat 

ini untuk dapat meningkatkan penjualan produk makanan kita. 

      Di Indonesia sendiri, internet juga sudah dikenal dan digunakan oleh berbagai 

kalangan masyarakat. Sekarang sambungan internet sudah mudah didapatkan dan 

menyebar di seluruh Indonesia. Bersamaan dengan peningkatan penggunaan 

internet, pencarian informasi dapat dilakukan melalui berbagai media, salah 

satunya media sosial. Media sosial mendominasi konten internet sebagai yang 

paling sering diakses oleh masyarakat Indonesia.   

      Terdapat berbagai jenis media sosial yang ada di Indonesia, misalnya 

Instagram, Youtube, Facebook, Twitter, dan masih banyak lagi. Instagram 

merupakan aplikasi untuk berbagi foto yang memungkinkan penggunanya untuk 

mengambil foto yang selanjutnya berbagi pada layanan jejaring sosial , dimana 

foto-foto tersebut dapat dilihat oleh seluruh pengguna Instagram. Dari Selain 

untuk berbagi foto, Instagram juga bisa digunakan untuk menulis komentar di foto 

yang di unggah tersebut, berikut ini dapat di lihat grafik pengguan instagram di 

Indonesia pada tahun 2020. 
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Gambar I.1 

Grafik Pengguan Instagram Di Indonesia Pada Tahun 2020 

 

Sumber : Napoleon Cat (2020) 

Menurut data yang dirilis Napoleon Cat, pada periode Januari-Mei 2020, 

pengguna Instagram di Indonesia mencapai 69,2 juta (69.270.000) pengguna. 

Pencapaian itu merupakan peningkatan dari bulan ke bulan atas penggunaan 

platform berbagi foto ini. Januari tercatat sekitar 62,23 juta pengguna, lalu naik 

pada Februari menjadi 62,47 juta pengguna. Kemudian di bulan berikutnya 

(Maret) penggunanya semakin membeludak dan mencapai 64 juta 

pengguna.Selang sebulan kemudian diperoleh data pengguna yang mencapai 65,7 

juta, hingga ditutup pada Mei dengan catatan 69,2 juta pengguna (Napoleon Cat, 

2020). 
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      Hal ini yang menjadi alasan mengapa komunitas di Instagram dan pemilik 

bisnis menjadikan Instagram sebagai salah satu wadah untuk mempromosikan 

bisnis (Suryani, 2015). Instagram sebagai sarana promosi yang ditujukan untuk 

menciptakan kesadaran dan minat konsumen. Oleh karena itu, salah satu media 

promosi di Instagram adalah melalui penggunaan endorser. 

Di zaman yang semakin canggih sekarang ini kebutuhan akan segala informasi 

menjadi sangat penting, seperti informasi mengenai barang dan jasa, produk – 

produk terbaru dan sampai makanan, karena makanan merupakan kebutuhan 

pokok yang harus di penuhi manusia untuk kelangsungan hidupnya, maka dari itu 

di era yang canggih sekarang ini banyak sekali bermunculan produk – produk 

makanan yang hadir di tengah masyarakat.  

      Banyak sekali pelaku usaha di bidang makanan  yang semakin banyak 

memulai usaha makanannya nya, hal ini terjadi tidak menutup kemungkinan 

karena minat pembeli khususnya makanan di masyarakat semakin tinggi, 

mayoritas usaha – usaha yang saat ini sedang berkembang dan banyak diminati 

pelaku usaha baru adalah di bidang makanan, karena makanan adalah salah satu 

kebutuhan pokok manusia yang harus di penuhi, maka dari itu jika pelaku usaha 

yang sudah berjalan di bidang makanan, ataupun pelaku usaha yang saat ini masih 

ingin mencoba membuka usaha di bidang makanan saat ini adalah waktu yang 

tepat untuk mencobannya. 

      Menurut Kotler dan Keller (2016:502), beberapa faktor yang membentuk 

minat beli konsumen yaitu sikap orang lain dan faktor situasi yang tidak 

terantisipasi, faktor ini nantinya akan dapat mengubah pendirian konsumen dalam 
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melakukan pembelian. Begitu pula dengan minat beli pada produk makanan, 

pastinya dipengaruhi oleh kedua hal tersebut. 

      Seperti yang diidentifikasikan Ferdinand (2014) minat beli mempunyai 

beberapa indikator, yaitu minat transaksional, minat preferensial, minat 

referensial, dan minat eksploratif. Minat transaksional merupakan kecenderungan 

seseorang membeli produk, hal ini menunjukkan bahwa konsumen sudah 

memiliki ketertarikan melakukan pembelian suatu produk. Minat referensial, 

yaitu kecenderungan seseorang untuk mereferensikan produk kepada orang lain, 

sehingga konsumen yang sudah berminat membeli akan menyarankan pada orang 

terdekat untuk melakukan pembelian yang sama. Minat peferensial yaitu 

menggambarkan perilaku seseorang yang mempunyai peferensi utama terhadap 

produk tertentu yang tidak dapat digantikan dengan produk lainnya. Dimana 

minat eksploratif, yaitu perilaku seseorang yang ingin selalu mencari informasi 

mengenai produk yang diminatinya. Sehingga dapat diketahui minat beli pun 

mempunyai beberapa komponen sehingga terciptanya pembelian. 

      Minat beli masyarakat saat ini khususnya di bidang makanan semakin tinggi 

dengan adanya layanan makanan pesan antar yang disedian oleh beberapa 

perusahaan aplikator yang semakin memanjakan masyarakat dalam membeli 

makanan yang di inginkan, inilah salah satu yang menambah minat beli 

masyarakat terhadap produk makanan yang saat ini semakin mudah untuk 

membelinya, dengan memesan hanya melalui handphone saja, makanan sudah 

bisa di antar sampai ke rumah. 
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      Sekarang budaya generasi muda saat ini yang menyukai makanan – makanan 

unik yang sering kita jumpai di iklan – iklan makanan, semua itu disebabkan 

karena semakin banyaknya akses masyarakat untuk menjangkau semua informasi 

mengenai produk – produk makanan tersebut  yang masih baru berjalan ataupun 

yang sudah berjalan lama. Selain itu sekarang ini pelaku pengusaha makanan  

berani bersaing dengan produk – produk yang mungkin produksinya sudah 

menggunakan alat – alat yang serba canggih, namun kita lihat sekarang ini 

permasalah itu tidak malah menyurutkan industri – industri rumahan untuk terus 

berkreasi dan berinovasi untuk menciptakan produk khususnya makanan yang 

mampu berdaya saing dengan produk – produk yang sudah memiliki nama. 

      Salah satu yang sebenarnya harus digunakan oleh usaha – usaha makanan ini 

adalah dengan cara mengiklankan produknya di media elektronik, karena kita tahu 

sekarang bahwa hampir semua masyarakat mulai dari anak – anak, remaja 

samapai orang dewasa sudah menggunakan alat komunikasi yang sangat canggih 

yang dapat mengakses atau melihat informasi apapun yang ingin meraka cari. 

Karena tidak menutup kemungkinan untuk kedepannya teknologi yang akan 

muncul mungkin akan lebih canggih lagi dari yang sekarang ini, seperti saat ini 

yang sudah banyak aplikasi – aplikasi yang memang bisa dijadikan cara untuk 

memasang produk yang ingin kita jual, dengan kemunculan berbagai macam 

teknologi, sistem informasi berbasis internet lebih banyak digunakan saat ini.  

      Apalagi disaat pandemi sekarang ini yang menuntut masyarakat harus 

beraktivitas dari rumah yang dapat menambah peluang bagi pelaku usaha  

makanan untuk meningkatkan pendapatan, diakarenakan masyarakat yang 
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semakin memiliki banyak waktu luang di rumah sehingga dapat dengan bebas 

mengakses internet untuk mencari berbagai macam informasi seperti halnya 

makanan.  

      Menurut Kertamukti (2016:69) celebrity endorser  adalah individu yang 

terkenal oleh publik atas prestasinya untuk mendukung produk untuk meraih 

kepercayaan konsumen dalam minat beli. Endorser biasanya merupakan selebriti 

terkenal atau bahkan hanya seseorang yang memiliki keahlian dan daya tarik, 

yang dapat menarik perhatian konsumen dalam waktu singkat dan meningkatkan 

minat beli konsumen.  

      Studi yang dilakukan sebelumnya mengenai celebrity endorser pernah 

dilakukan oleh (Muthohar dan Triatmaja, 2013) yang meneliti mengenai pengaruh 

celebrity endorser terhadap minat beli menemukan bahwa celebrity endorser 

berpengaruh signifikandan positif terhadap minat beli. Hal ini menunjukkan 

bahwa celebrity endorser merupakan suatu jasa yang digunakan untuk 

mengenalkan serta mengkomunikasikan produk guna menarik konsumen untuk 

membeli produk.  

      Celebrity endorser memiliki 4 indikator menurut Percy dan Rossiter dalam 

Pudyaningsih (2022) indikator celebrity endorser terdiri dari 4 unsur diantaranya 

Visibility yaitu memiliki dimensi seberapa jauh popularitas selebriti, dimana saat 

kita akan memilih celebrity yang akan digunakan untuk mempromosikan produk 

kita dengan terlebih dahulu melihat seberapa besar popularitas dari celebrity 

tersebut apakah dengan kita mengendorse celebrity tersebut akan membantu 

menaikkan jumlah penjualan produk kita. Credibility yaitu berhubungan dengan 
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product knowledge yang di ketahui sang bintang, dalam hal ini celebrity yang 

nantinya akan di endorse setidaknya harus mampu mengetahui detail dari produk 

yang akan di endorse, hal ini dapat dilihat dari beberapa postinga celebrity yang 

sudah pernah dilakukan. Attraction lebih menitik beratkan pada daya tarik sang 

bintang, daya tarik celebrity dalam menyamapaikan produk yang di endorse 

sangat mempengaruhi minat masyarakat untuk ikut memakai produk yang telah di 

iklankan celebrity tersebut, dimana banyak dari masyarakat yang mau 

menggunakan produk karena daya tarik yang ada pada celebrity tersebut sehingga 

dengan mudahnya masyarakatakan terpengaruh dengan produk yang di ikalnkan 

celebrity tersebut. Power yaitu kemampuan selebriti dalam menarik konsumen 

untuk membeli, disinilah dituntut seorang celebrity yang sudah di endorses untuk 

menarik minat konsumen dalam membeli barang yang diiklankan, dimana dengan 

kekuatan celebrity tersebut masyarakat mau mebeli produk yang diiklankan oleh 

celebrity tersebut. 

      Selain itu jika kita memang ingin lebih menghemat biaya iklan dengan tidak 

melakukan endorsement kepada celebritiy mengingat biaya yang kita keluarkan 

juga pastinya lebih besar, kiat bisa menggunakan fitur instagram ads yang 

memungkinkan kita juga bisa memasang iklan di aplikasi instagram dengan 

anggaran biaya yang lebih murah jika kita menggunakan Celebrity Endorser, 

dengan catatan kita harus mengetahui cara – cara menggunakan fitur yang ada di 

dalam instagram tersebut yang fungsinya memang untuk menawarkan atau 

mengiklankan produk yang ingin kita jual. 



9 

 

 

 

      Berdasarkan fakta diatas, peneliti ingin menganalisa hal-hal apa saja yang 

akan dipertimbangkan oleh para konsumen sebelum membeli dimana konsumen 

mendapatkan informasi yang diberikan oleh celebrity endorser, khususnya 

melalui media sosial Instagram. 

      Berdasarkan penjabaran latar belakang di atas, maka peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Penggunaan Celebrity Endorser 

dan Fitur instagram ads Terhadap Minat Beli Makanan Pempek Honey Di 

Kecamatan Seberang Ulu I Palembang”. 

B. Rumusan Masalah 

      Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Apakah ada pengaruh penggunaan Celebrity Endorser dan Fitur 

Instagram Ads terhadap Minat Beli makanan Pempek Honey Di 

Kecamatan Seberang Ulu I Palembang ? 

2. Apakah ada pengaruh penggunaan Celebrity Endorser terhadap Minat Beli 

makanan Pempek Honey Di Kecamatan Seberang Ulu I Palembang ? 

3. Apakah ada pengaruh penggunaan Fitur Instagram Ads terhadap Minat 

Beli makanan Pempek Honey Di Kecamatan Seberang Ulu I Palembang ? 

C. Tujuan Penelitian 

      Adapun tujuan dari dilakukannya penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh penggunaan Celebrity Endorser dan Fitur 

Instagram Ads terhadap Minat Beli makanan Pempek Honey Di 

Kecamatan Seberang Ulu I Palembang . 
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2. Untuk mengetahui pengaruh penggunaan Celebrity Endorser terhadap 

Minat Beli makanan Pempek Honey Di Kecamatan Seberang Ulu I 

Palembang . 

3. Untuk mengetahui pengaruh penggunaan Fitur Instagram Ads terhadap 

Minat Beli makanan Pempek Honey Di Kecamatan Seberang Ulu I 

Palembang . 

D. Manfaat Penelitian 

      Hasil penelitian yang dilakukan diharapkan dapat memberikan manfaat 

baik secara langsung maupun tidak langsung kepada pelaku usaha makanan 

Adapun manfaat yang diberikan antara lain: 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini bagi peneliti juga diharapkan dapat bermanfaat untuk 

menambah wawasan serta lebih mendalami dan memahami lagi mengenai 

hubungan penggunaan Celebrity Endorser dan fitur instagram ads 

terhadap minat beli makanan. 

2. Bagi Pemilik Usaha Makanan  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan dan bahan 

pertimbangan bagi pemilik  untuk meningkatkan penjualan produknya 

dimasa – masa yang akan datang dengan adanya informasi tentang 

penggunaan Celebrity Endorser dan fitur instagram ads terhadap minat 

pembeli. 
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3. Bagi Universitas 

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai informasi bagi 

mahasiswa ataupun akademisi untuk mengetahui Pengaruh Penggunaan 

Celebrity Endorser Dan Fitur Instagram Ads Terhadap Minat Beli 

Makanan.
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