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ABSTRAK 

Bunga / 212018239 / 2022 / Pengaruh Lingkungan Kerja, Disiplin dan Budaya 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit 

Cinta Manis Ogan Ilir. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh lingkungan 

kerja, disiplin dan budaya organisasi secara simultan dan parsial terhadap kinerja 

karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. Jenis Penelitian 

ini menggunakan penelitian asosiatif. Sampel pada penelitian sebanyak 68 

responden dari total populasi 210 karyawan tetap. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan teknik Proportionate Stratified Random Sampling. Metode 

pengumpulan data ini melalui kuesioner.  Analisis data dalam penelitian adalah 

analisis data kuantitatif, dengan cara menggunakan skala likert. Teknik pengolahan 

data menggunakan analisis regresi linier berganda, Uji F (simultan), uji t (parsial) 

dan koefisien determinasi. Hasil penelitian secara simultan menunujukkan bahwa  

ada pengaruh signifikan lingkungan kerja, disiplin dan budaya organisasi terhadap 

kinerja karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. Hasil 

penelitian secara parsial menunjukkan bahwa ada pengaruh lingkungan kerja, 

disiplin dan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan PT. Buma Cima 

Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. Hasil koefisien determinasi menunjukkan 

bahwa variabel lingkungan kerja, disiplin dan budaya organisasi mampu 

berkontribusi terhadap naik turunnya kinerja sebesar 90,7%, sedangkan sisanya 

dipengaruhi variabel lain yang tidak termasuk dalam penelitian ini. 

 

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Lingkungan Kerja, Disiplin dan Budaya 

Organisasi 
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ABSTRACT 

 

Bunga / 212018239 / 2022 / Influence of Work Environment, Discipline and 

Organizational Culture on Employee Performance of PT. Buma Cima Nusantara 

Unit Cinta Manis Ogan Ilir. 

This study aims to determine whether there is a simultaneous and partial influence 

of the work environment, discipline and organizational culture on the performance 

of employees of PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. This type 

of research uses associative research. The sample in the study was 68 respondents 

from a total population of 210 permanent employees. The sampling technique used 

was the Proportionate Stratified Random Sampling technique. This data collection 

method is through a questionnaire. Data analysis in this study is quantitative data 

analysis, by using a Likert scale. The data processing technique uses multiple linear 

regression analysis, F test (simultaneous), t test (partial) and the coefficient of 

determination. The results of the study simultaneously show that there is a 

significant influence of the work environment, dicipline and organizational culture 

on the performance of employees of PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis 

Ogan Ilir. The results of the study partially show that there is an influence of the 

work environment, dicipline and organizational culture on the performance of 

employees of PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. The results 

of the coefficient of determination indicate that the variables of work environment, 

discipline and organizational culture are able to contribute to the rise and fall of 

performance by 90.7%, while the rest are influenced by other variables not included 

in this study. 

 

Keywords: Employee Performance, Work Environment, Discipline and 

Organizational Culture 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

Sumber daya manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang 

memakai akal perasaan, keinginan, keterampilan, pengetahuan, dorongan, 

daya dan karya. Semua potensi SDM tersebut sangat berpengaruh terhadap 

upaya organisasi dalam mencapai suatu tujuan, karena sumber daya 

manusia ialah kekuatan yang berasal dari dari manusia yang dapat 

didayagunakan oleh perusahaan. Tanpa adanya unsur manusia dalam 

perusahaan, tidak mungkin perusahaan itu dapat bergerak dan berjalan 

mencapai tujuan yang diinginkan. Setiap potensi sumber daya manusia yang 

ada dalam perusahaan harus bisa dimanfaatkan sebaik-baiknya sehingga 

memberikan hasil yang optimal.  

Sumber Daya yang berpotensi dan berkualiatas sudah tentu 

pendukung utama dalam berdirinya sebuah perusahaan, karena Sumber 

Daya merupakan elemen penting yang dimiliki perusahaan untuk bersaing 

mengahadapi kompetitor yang sejenis. Terutama pada Sumber Daya 

Manusia yang berpotensi dan berkualitas akan menjadi titik utama kekuatan 

dalam perusahaan. Oleh sebab itu perusahaan yang mudah berkembang 

adalah perusahaan yang memiliki Sumber Daya andalan. 

Perusahaan dalam menciptakan sumber daya manusia yang 

berkualitas perlu memperhatikan kinerja karyawannya. Kinerja merupakan 

hal yang paling penting untuk diperhatikan oleh organisasi, karena dapat 
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mempengaruhi tercapainya tujuan dan kemajuan organisasi. Menurut 

Torang (2014:74) kinerja adalah kuantitas atau kualitas hasil kerja individu 

atau sekelompok didalam organisasi dalam melaksanakan tugas pokok dan 

fungsi yang berpedoman pada norma, standard operasional prosedur, 

kriteria dan ukuran yang telah ditetapkan atau yang belaku dalam organisasi. 

Faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan Menurut Kasmir 

(2016:189) ialah kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rencana kerja, 

kepribadian, motivasi kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya 

organisasi, kepuasan kerja, lingkungan kerja, loyalitas, komitmen, dan 

disiplin kerja.  

Kinerja dipengaruhi antara lain oleh lingkungan kerja, lingkungan 

kerja yang bersih, rapi dan juga nyaman membuat karyawan dapat bekerja 

dengan maksimal tanpa adanya gangguan-gangguan. Menurut Afandi 

(2018:66) Lingkungan Kerja adalah sesuatu yang ada dilingkungan para 

pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas seperti 

temperature, kelembaban, pentilasi, penerarangan, kegaduhan, kebersihan 

tempat kerja, dan memadai tidaknya alat-alat perlengakapan kerja.  

Disiplin yang baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab 

seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Hal ini dapat 

mendorong gairah kerja, semangat kerja, dan terwujudnya tujuan 

perusahaan. Menurut Indah Puji Hartatik (2014:183) disiplin kerja adalah 

suatu alat yang digunakan manajer untuk mengubah suatu perilaku serta 
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serta sebagai upaya untuk meningkatkan kesadaran dan kesediaan seseorang 

menaati peraturan perusahaan serta norma-norma sosial yang berlaku.  

Budaya organisasi dapat dirumuskan sebagai keyakinan, nilai-nilai 

dan cara belajar dari pengalaman yang dibangun sepanjang sejarah 

organisasi dan sebagai bentuk dalam setiap pengaturan materi dan perilaku 

setiap anggota organisasi tersebut. Menurut Robins dan Jungle (dalam 

Sunyoto, 2013:225) budaya organisasi merupakan sebuah sistem makna 

bersama yang dianut oleh para anggota organisasi yang membedakan 

organisasi tersebut dengan organisasi yang lain.  

PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis adalah salah satu 

Badan Usaha Milik Negara (BUMN) Sektor Perkebunan Indonesia yang 

memiliki kantor pusat di Desa Ketiau Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten 

Ogan Ilir Sumatera Selatan. Perusahaan ini bergerak di bidang usaha 

agrobisnis perkebunan dengan komoditas tebu sekaligus pabrik pembuatan 

gula. Selain itu perusahaan ini juga merupakan produksi dan penyaluran 

gula yang cukup besar yakni mencakup wilayah bagian Sumatera Selatan. 

Visi perusahaan menjadi perusahaan Agrobisnis dan Argoindustri yang 

tangguh dan berkarakter global. PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta 

Manis memiliki tujuan ikut serta mengembangkan perkebunan tebu dan 

mempercepat pertumbuhan ekonomi. Adapun hasil produksi tebu PT. Buma 

Cima Nusantara Unit Cinta Manis dapat dilihat pada Tabel I.1, yaitu sebagai 

berikut : 
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Tabel I.1 

Hasil Pelaksanaan Kerja Karyawan Terhadap Produksi Tebu 

PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis 

Tahun 2016-2020 

Tahun 
Target 

(Ton) 

Realisasi 

(Ton) 

Persentase 

target yang 

tercapai 

Persentase 

target yang 

belum tercapai 

2016 1.400.000 1.352,101 97% 3% 

2017 1.400.000 1.273,366 91% 9% 

2018 1.400.000 990,977 71% 29% 

2019 1.400.000 782,136 56% 44% 

2020 1.400.000 971,500 69% 31% 

        Sumber : PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis, 2022 

Berdasarkan tabel I.1 dapat diketahui bahwa secara kuantitas kinerja 

karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan ilir dari tahun 

2016-2020 belum mencapai target yang telah ditentukan oleh perusahaan. 

Hal ini dapat dilihat dari realisasi yang belum mencapai target perusahaan 

sehingga tujuan perusahaan untuk menginginkan hasil kerja yang baik 

masih belum terwujud. Selain itu, kualitas kerja yang belum maksimal 

terlihat dari tidak terselesainya pekerjaan sesuai target yang telah 

ditentutkan perusahaan. Penyebab lainnya adalah efisiensi dalam 

pelaksanaan tugas, terdapat karyawan yang kurang tepat dan cermat dalam 

melaksanakan tugas yang diberikan perusahaan.  

Penulis telah melakukan pra riset dalam hal mengetahui fenomena 

kinerja karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir 

dengan wawancara, dimana didapatkan hasil mengenai kinerja lingkungan 
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kerja, disiplin dan budaya organisasi PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta 

Manis Ogan Ilir sebagai berikut:  

Tabel I.2 

Data Hasil Pra Riset Lingkungan Kerja 

PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir 

No  Pernyataan  30 responden 

SETUJU TIDAK 

1. Kurangnya alat sarana perlengkapan kerja 

seperti pendingin ruangan dan penerangan 

ruangan. 

25 5 

2. Limbah pabrik dari penggilangan tebu 

membuat karyawan terganggu dalam 

bekerja  

19 11 

3. Kurangnya komunikasi antara atasan dan 

bawahan  

16 14 

Sumber: Pra Riset PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis,2022. 

Lingkungan kerja PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis 

Ogan Ilir masih kurang kondusif, hal ini terlihat dari tabel I.2 nomor 1 

menunjukkan kurangnya alat sarana perlengkapan kerja seperti pendingin 

ruangan (AC dan kipas angin) yang kadang tidak bekerja dengan baik dan 

penerangan ruangan yang kurang maksimal disebabkan oleh penggunaan 

lampu watt yang kecil. Untuk pernyataan nomor 2 dan 3 menunjukkan  

kondisi kerja yang kurang baik terlihat dari warna cat ruangan yang sudah 

memudar, limbah pabrik dari proses penggilangan tebu menyemburkan 

butiran debu halus sehingga menggangu karyawan dalam bekerja. 

Selanjurtnya untuk pernyataan nomor 4 menunjukkan komunikasi antara 

atasan dan bawahan dimana kominikasi antara atasan dan bawahan PT. 

Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis masih kurang sehingga karyawan 

merasa sulit mengkomunikasikan dan melihat tanggapan atau feeback oleh 

atasan. 
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Tabel I.3 

Data Hasil Pra Riset Disiplin  

PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir 

No  Pernyataan  30 responden 

SETUJU TIDAK 

1. Karyawan sering meninggalkan ruangan 

saat jam kerja 

17 13 

2. Karyawan hadir dan pulang tepat waktu 24 6 

3. Karyawan yang melanggar peraturan tidak 

diberi sanksi 

22 8 

Sumber: Pra Riset PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis,2022. 

Disiplin pada PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis masih 

kurang tinggi, terlihat dari tabel I.3 pernyataan nomor 1 menunjukkan 

bahwa kepatuhan pada peraturan dimana karyawan tidak patuh pada 

peraturan terlihat dari cara karyawan yang meninggalkan ruangan saat jam 

kerja sebelum pekerjaannya selesai. Pernyataan nomor 2 menunjukkan 

bahwa kehadiran karyawan tidak tepat waktu seperti banyak karyawan yang 

datang terlambat dan pulang lebih awal. Pernyataan nomor 3 menunjukkan 

bahwa kurangnya tindakan korektif dari pimpinan perusahaan seperti tidak 

adanya sanksi apabila karyawan melanggar peraturan. 

Tabel I.4 

Data Hasil Pra Riset Budaya Organisasi 

PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir 

No  Pernyataan  30 responden 

SETUJU TIDAK 

1. Minimnya karyawan dalam memunculkan 

ide-ide baru 

18 12 

2. Kecilnya peluang karyawan untuk 

menunjukan kemampuan yang dimilikinya 

21 9 

3. Kurangnya penghargaan bagi karyawan 

yang telah bekerja secara maksimal 

26 4 

Sumber: Pra Riset PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis,2022. 
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Budaya organiasasi PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis 

masih kurang baik, hal ini dilihat tabel I.4 pernyataan nomor 1 menunjukkan 

bahwa karyawan kurang inisiatif terhadap perusuhaan seperti minimnya 

karyawan dalam memunculkan ide-ide baru. Pada pernyataan nomor 2 

menunjukkan kebutuhan akan pencapaian prestasi yang masih kurang 

seperti kecilnya peluang karyawan untuk menunjukan kemampuan yang 

dimilikinya. Pada pernyataan nomor 3 menunjukkan bahwa kebutuhan akan 

penghargaan seperti kurangnya sebuah penghargaan bagi karyawan yang 

telah bekerja secara maksimal.  

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka penulis tertarik 

dengan melakukan penelitian yang berjudul Pengaruh Lingkungan Kerja, 

Disiplin dan Budaya Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Buma 

Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. 

 

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas maka penulis dapat 

merumuskan pokok masalah sebagai berikut: 

1. Adakah pengaruh lingkungan kerja, disiplin dan budaya organisasi 

terhadap kinerja karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis 

Ogan Ilir ? 

2. Adakah pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir ? 
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3. Adakah pengaruh disiplin terhadap kinerja karyawan PT. Buma Cima 

Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir ? 

4. Adakah pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja karyawan PT. 

Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir ? 

 

C. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah diatas, maka penelitian 

ini dilakukan dengan tujuan :  

1. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja, disiplin dan budaya 

organisasi terhadap kinerja karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit 

Cinta Manis Ogan Ilir.  

2. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. 

3. Untuk mengetahui pengaruh disiplin terhadap kinerja karyawan PT. 

Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. 

4. Untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja 

karyawan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir. 

 

D. Manfaat Penelitian  

1. Manfaat bagi penulis  

Sebagai alat untuk mempraktekkan teori-teori yang telah diperoleh 

selama di perkuliahan dalam konsentrasi manajemen sumber daya 

manusia. 
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2. Manfaat bagi perusahaan  

Dengan adanya penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai saran 

atau masukan PT. Buma Cima Nusantara Unit Cinta Manis Ogan Ilir 

untuk meningkatkan Kinerja Karyawan.  

3. Manfaat bagi almamater/universitas  

Hasil penelitian ini dirahapkan dapat menambah informasi serta 

wawasan serta bisa dijadikan sebagai referensi bagi semua pihak 

khususnya dalam bidang manajemen sumber daya manusia.  
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