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ABSTRAK

Angelina Verlia Septiani/212017022/2022/Pengaruh Disiplin Kerja dan
Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Dewa Patria Panukal Abab
Lematang Ilir (PALI)/Manajemen Sumber Daya Manusia.

Rumusan masalah penelitian ini adalah: 1) adakah pengaruh disiplin kerja dan
motivasi kerja terhadap kinerja karyawan? 2) adakah pengaruh disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan? 3) adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja
karyawan? Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Sampel dalam penelitian
ini adalah sebanyak 52 orang dengan dengan teknik probability sampling. Data
yang diperlukan adalah primer dan sekunder. Metode pengumpulan data dalam
penelitian ini adalah kuisioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi
linear berganda. Hasil analisis menunjukkan bahwa: 1) ada pengaruh disiplin
kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Dewa Patria Panukal
Abab Lematang Ilir (PALI), 2) ada pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan PT. Dewa Patria Panukal Abab Lematang Ilir (PALI), 3) ada pengaruh
motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Dewa Patria Panukal Abab
Lematang Ilir (PALI).

Kata kunci: disiplin, motivasi, kinerja
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ABSTRACT

Angelina Verlia Septiani/212017022/2022/The Influence of Work Discipline
and Work Motivation on Employee Performance at PT. Dewa Patria Panukal
Abab Lematang Ilir (PALI)/Human Resource Management.

The formulation of the research problem is: 1) is there any influence of work
discipline and work motivation on employee performance? 2) is there any effect of
work discipline on employee performance? 3) is there any influence of work
motivation on employee performance? This research includes associative
research. The sample in this study was 52 people with probability sampling
technique. The data required are primary and secondary. The method of data
collection in this study is a questionnaire. The data analysis technique used is
multiple linear regression. The results of the analysis show that: 1) there is an
influence of work discipline and work motivation on the performance of
employees of PT. Dewa Patria Panukal Abab Lematang Ilir (PALI), 2) there is an
effect of work discipline on the performance of employees of PT. Dewa Patria
Panukal Abab Lematang Ilir (PALI), 3) there is an influence of work motivation
on the performance of employees of PT. Dewa Patria Panukal Abab Lematang
Ilir (PALI).

Keywords: discipline, motivation, performance
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Era globalisasi saat ini, dunia perusahaan menuntut kinerja para

karyawan untuk bekerja semaksimal mungkin, ini bertujuan untuk

meningkatkan kualitas dari perusahaan tersebut, keberhasilan dari sebuah

perusahaan pada umumnya ditentukan oleh beberapa faktor penting, salah

satunya yaitu sumber daya manusia, karena sumber daya manusia merupakan

penggerak dari mulai tingkat perencanaan, pengorganisasian, perhitungan

hingga pengevaluasian yang melibatkan sumber daya lainnya.

MSDM di dasar  pada suatu konsep bahwa setiap karyawan adalah

manusia dan bukan mesin dan bukan semata menjadi sumber daya bisnis.

Mengingat begitu vitalnya peranan sumber daya manusia, sudah sepatutnya

jika suatu perusahaan memperhatikan aspek-aspek kerja yang berkaitan dengan

sumber daya manusia. Berhasil atau tidaknya sebuah perusahaan sangat

bergantung dengan karyawannya. Sehingga tidak heran jika sebagian besar

perusahaan memberikan perhatian lebih terhadap karyawan-karyawannya.

Kinerja diartikan sebagai hasil kerja yang dicapai seorang dalam melaksanakan

tugas yang dibeban kepadanya yang didasarkan atas kecakapan, pengalaman

dan kesungguhan serta waktu. Jika karyawan dapat bekerja dengan baik bila

memiliki kinerja yang tinggi sehinga dapat menghasilkan kerja yang baik,

dalam rangka persaingan ini perusahaan harus memiliki sumber daya yang



2

baik. Karena sumber daya manusia merupakan salah satu faktor yang sangat

penting dalam perusahaan tersebut. Jika dalam suatu perusahaan sumber daya

manusianya tidak baik maka perusahaan tersebut tidak akan berjalan dengan

baik. Faktor kinerja merupakan salah satu faktor utama yang dapat

mempengaruhi kemajuan perusahaan. Dengan demikian kinerja merupakan

kunci bagi setiap individu dan organisasi dalam pencapaian produktivitas.

Menurut Ali chaerudin, dkk (2020:28) Kinerja Karyawan merupakan

hasil kerja baik secara kuantitas maupun kualitas yang dicapai oleh seseorang

karyawan di dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab

yang diberikan oleh pemilik usaha. Kinerja adalah tingkat keberhasilan

seseorang karyawan secara keseluruhan selama periode tertentu dalam

melaksanakan tugasnya dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, seperti

standar hasil kerja, target atau kriteria yang telah ditentukan terlebih dahulu

dan telah disepakati bersama. Untuk menghasilkan kinerja karyawan yang baik

dalam upaya mencapai tujuan perusahaan, banyak faktor yang

mempengaruhinya salah satu disiplin kerja dan motivasi kerja.

PT. Dewa Patria merupakan perusahaan swasta yang bergerak dibidang

kontraktor dan sewa alat berat, yang kantornya di Desa Raja, Kecamatan Tanah

Abang, Kabupaten Pali, Provinsi Sumatera Selatan. PT. Dewa Paria Pali.

Perusahaan tersebut memiliki 110 karyawan tetap. Berdasarkan observasi yang

dilakukan di PT Dewa Patria Pali adanya penurunan kinerja karyawan yang

menyebabkan menurunnya sewa alat berat di PT. Dewa Patria yang dapat

dilihat dari tabel dibawah ini.
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Tabel I.1
Jawaban Responden Terhadap Faktor-Faktor Yang

Mempengaruhi Kinerja

No Pertanyaan Puas
(%)

Tidak Puas
(%)

1 Kemampuan yang saya miliki dapat
menyelesaikan pekerjaan sesuai yang
diharapkan perusahaan

33,3% 66,6%

2 Saya telah mendapatkan ketentraman
bekerja di perusahaan

40% 60%

3 Karyawan mendapatkan penghargaan saat
mencapai target yang diberikan

20% 80%

4 Karyawan selalu datang tepat waktu 40% 60%
5 Karyawan mendapatkan insentif saat

menyelesaikan pekerjaan sesuai target
20% 80%

6 Karyawan selalu datang pada saat jam
kerja

46,7% 53,3%

7 Karyawan menggunakan waktu bekerja
secara efektif

40% 60%

Sumber: Kuesioner Prasurvei, 2021

Menurut (Sutrisno, 2012:86), disiplin kerja adalah sikap kesediaan dan

kerelaan seseorang untuk mematuhi dan menaati norma- norma atau peraturan

yang berlaku di sekitarnya Singodimedjo. Disiplin merupakan suatu keadaan

dimana tenaga kerja yang berada di dalam organisasi, baik itu organisasi

pemerintah maupun swasta harus dapat memenuhi peraturan dan tata tertib

yang berlaku dalam organisasi maupun instansi baik secara tertulis maupun

tidak tertulis dengan tujuan agar semua kegiatan berjalan dengan baik. Pada

akhirnya karyawan yang mempunyai kedisiplinan kerja yang tinggi akan

mempunyai kenerja yang baik karena waktu kerja dimanfaatkan sebaik

mungkin untuk melaksanakan pekerjaan sesuai dengan target yang telah di

tetapkan.
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Menurut Afandi (2018:11) disiplin kerja adalah suatu peraturan yang

dibuat oleh manajemen suatu organisasi, disyahkan oleh dewan komisaris atau

pemilik modal, disepakati oleh serikat pekerja yang diketahui oleh dinas tenaga

kerja seterusnya orang-orang yang bergabung dalam perusahaan tunduk pada

tata tertip yang ada dengan rasa senang hati, sehingga tercipta dan terbentuk

melalui proses dari serangkaian perilaku yang menunjukan nilai-nilai ketaatan,

kepatuhan, keteraturan dan ketertiban. Disiplin kerja akan baik apabila para

karyawan dapat menjaga dan membina secara baik kedisiplinan dalam

melaksanakan tugas-tugas yang berhubungan dengan hasil kerja. Semakin

baiknya hasil kerja maka semakin baik juga kinerja karyawan.

Menurut Hasibuan (2014:143) motivasi kerja adalah  pemberian daya

penggerak yang menciptakan kegairahan kerja seseorang agar mereka mau

bekerja sama, bergerak efektif, dan terintegrasi dengan segala upaya untuk

mencapai kepuasan. Motivasi kerja merupakan hal yang dibutuhkan setiap

individu dalam berbagai bidang, motivasi kerja mempunyai peranan penting

dalam mencapai tujuan. Sumber daya manusia mempunyai motivasi kerja yang

tumbuh dari dirinya maupun dibangun dari orang sekitarnya agar dapat

membangun gairah kerja yang baik. Setelah adanya motivasi kerja karyawan

maka, akan tercipta disiplin kerja. Disiplin kerja juga menjadi salah satu bagian

yang sangat penting dalam mencapai tujuan perusahaan karena hal ini

berkaitan lansung dengan perusahaan.

Dari hasil pra survei yang dilakukan terhadap 30 responden di temukan

fenomena tersebut ditemukan juga fenomena disiplin kerja terlihat dari masih
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adanya karyawan datang tidak sesuai waktu yang ditetapkan perusahaan, (pra

kuisioner poin 4) 60% dari 15 responden tidak puas. Karyawan tidak

menggunakan jam kerja secara efektif (pra kuisioner poin 7) 60% karyawan

tidak puas, selain itu masih adanya karyawan tidak masuk kerja, (pra kuisioner

poin ke 6) 53,3% dari 15 responden yang tidak puas dan masih adanya

karyawan yang tidak menaati peraturan yang diberikan perusahaan, (pra

kuisioner) poin 4 60%, poin 6 53,3% dan poin 7 60% dari 15 responden

karyawan yang merasa tidak puas.

Selain itu di temukan fenomena Motivasi kerja yang menyebabkan

kinerja karyawan menurun terlihat dari tidak semua karyawan mendapatkan

insentif, (pra kuisioner poin ke 6)  80% dari 15 responden merasa tidak puas.

Selain insentif tidak semua karyawan juga tidak mendapatkan penghargaan

saat mencapai target yang diberikan perusahaan, (pra kuisioner poin ke 3) 80%

dari 15 responden merasa tidak puas, karyawan juga kurang kemampuan untuk

menyelesaikan pekerjaan itu sendiri sesuai harapan perusahaan, (pra kuisioner

poin ke 1) 66,6% dari 15 responden karyawan tidak puas.

Berdasarkan latar belakang, maka peneli akan melakukan penelitian

tentang Pengaruh Disiplin Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja

Karyawan PT Dewa Patria Panukal  Abab Lematang Ilir (PALI).

B. Rumusan Masalah

1. Adakah pengaruh disiplin kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja

karyawan PT Dewa Patria Panukal Abad Lematang Ilir (PALI)?
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2. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Dewa Patria

Panukal Abad Lematang Ilir (PALI)?

3. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT Dewa Patria

Panukal Abad Lematang Ilir (PALI)?

C. Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan motivasi kerja terhadap

Kinerja karyawan PT Dewa Patria Panukal Abad Lematang Ilir (PALI).

2. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Dewa Patria

Panukal Abad Lematang Ilir (PALI).

3. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT Dewa Patria

Panukal Abad Lematang Ilir (PALI).

D. Manfaat Penelitian

1. Bagi Penulis

Penelitian dapat memberikan gambaran praktek dari teori yang selama ini

diperoleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi sumber daya

manusia.

2. Bagi Perusahaan

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu masukan atau informasi guna

menambah bahan perpustakaan atau diklat yang dapat digunakan bagi

pihak-pihak yang berkepentingan.
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3. Bagi Almamater

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk penelitian

selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik relatif sama.
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