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ABSTRAK 

 

Ades Ayunanda/ 212018253/2022/Pengaruh Kompensasi dan Lingkungan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan  PT. Samora Usaha Jaya Cabang Tulung 

Selapan.  

 

 Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah pengaruh kompensasi dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Samora Usaha Jaya Cabang 

Tulung Selapan. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Samora Usaha Jaya Cabang 

Tulung Selapan. Variabel yang digunakan adalah kompensasi, lingkungan kerja dan 

kinerja. Metode analisis yang digunakan kualitatif yang dikuantitatifkan Sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 47 responden, dengan teknik pengambilan sampel 

Proportionate Stratified Random Sampling data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah data primer dengan menggunakan metode kuesioner. Teknik analisis 

yang digunakan adalah regresi linier berganda yang didapat y = 5,660 + 0,287X1+ 

0,400X2 secara simultan (Uji F) ada pengaruh signifikan kompensasi dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Samora Usaha Jaya Cabang 

Tulung Selapan, secara persial (uji t) ada pengaruh signifikan kompensasi dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Samora Usaha Jaya Cabang 

Tulung Selapan. 

 

 

Kata kunci:Pengaruh Kompensasi dan Lingkungan Terhadap Kinerja Karyawan  
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ABSTRACT 

 

Ades Ayunanda/ 212018253/2022/The Effect of Compensation and Work 

Environment on Employee Performance of PT. Samora Usaha Jaya Tulung 

Selapan Branch. 

 

The formulation of the problem in this study is the effect of compensation 

and work environment on the performance of employees of PT. Samora Usaha Jaya 

Tulung Selapan Branch. The purpose of this study was to determine the effect of 

compensation and work environment on the performance of employees of PT. 

Samora Usaha Jaya Tulung Selapan Branch. The variables used are compensation, 

work environment and performance. The analytical method used is qualitative and 

quantitative. The sample in this study was 47 respondents, with the sampling 

technique of Proportionate Stratified Random Sampling. The data used in this study 

was primary data using a questionnaire method. The analysis technique used is 

multiple linear regression which is obtained y = 5.660 + 0.287X1+ 0.400X2 

simultaneously (Test F) there is a significant effect of compensation and work 

environment on the performance of employees of PT. Samora Usaha Jaya Tulung 

Selapan Branch, partially (t test) there is a significant effect of compensation and 

work environment on the performance of employees of PT. Samora Usaha Jaya 

Tulung Selapan Branch. 

 

Keywords:Effect of Compensation and Environment on Employee Performance 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

Sumber daya manusia merupakan satu-satunya sumber daya yang 

memlikii akal perasaan, keinginan, keterampilan, pengetahuan, dorongan, daya 

dan karya (rasio, rasa, dan karsa) semua potensi SDM tersebut berpengaruh 

terhadapaaa upaya organisasi dalam mencapai tujuan. Betapapun majunya 

teknologi, perkembangan informasi, tersedianya modal dan memadainya bahan, 

jika tanpa SDM sulit bagi organisasi itu untuk mencapai tujuanya ( dalam Edy 

Sutrisno 2019:3). Oleh karena itu kualitas dari sumber daya manusia senantiasa 

dikembangkan dan diarahkan untuk tercapainya tujuan yang sudah ditetapkan 

pada suatu perusahaan salah satu hal yang harus menjasi perhatian utama 

perusahaan yaitu kinerja dalam suatu perusahaan sangat dibutuhkan karena 

kinerja karyawan inilah yang dapat menentukan maju tidaknya suatu 

perusahaan. 

Kinerja adalah hasil atau tingkat keberhasilan seseorang secara 

keseluruhan selama periode tertentu dalam melaksanakan tugas dibandingkan 

dengan berbagai kemungkinan, seperti hasil kerja, atau sasaran atau kriteria yang 

telah ditentukan terlebih dahulu telah disepakati bersama Menurut Rivai dan 

Basri (2016:50) 



 

 

 

 

Faktor pertama yang dapat mempengaruhi kinerja adalah Kompensasi. 

Menurut Hasibuan (2017:119). Kompensasi adalah semua pendapatan yang 

berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang diterima karyawan 

sebagai imbalan atas jasa yang berikan kepada perusahaan. Pembentukan system 

kompensasi yang efektif merupakan bagian penting dari manajemen sumber 

daya manusia karena membantu menarik dan mempertahankan pekerjaan-

pekerjaan yang berbakar. Selain itu system kompensasi perusahaan memeiliki 

dampak terhadap kinerja strategis. Salah satu tujuan perusahaan untuk 

meningkatkan produktifitas akan terpenuhi. Perusahaan biasanya merancang dan 

mengadministrasikan kompensasi karyawan.  Kompensasi diberikan secara 

benar, para karyawan akan lebih terpuaskan dan termotifasi untuk mencapai 

tujuan perusahaan. Oleh karena itu, bila para karyawan memandang kompensasi 

tidak memadai, prestasi kerja, motivasi dan kepuasan kerja akan turun. 

Lingkungan juga berpengaruh terhadap kinerja  demi tercapainya tujuan 

perusahaan. Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada diskitar para 

pekerja dan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas 

yang dibebankan Menurut Danang (2015:25) . Menurut Sedarmayanti (2015) 

menyakan bahwa jenis-jenis lingkungan kerja terbagi menjadi dua yaitu: 

1. Lingkungan kerja fisik merupakan semua keadaan berbentuk fisik yang 

terdapat disekitar tempat kerja yang dapat mempengaruhi karyawan baik 

secara langsung maupun tidak langsung. 



 

 

 

 

2. Lingkungan kerja non fisik merupakan semua keadaan kejadian yang 

berkaitan dengan hubungan kerja, baik hubungan dengan atasan maupun 

dengan hubungan sesama rekan kerja ataupun dengan bawahan. lingkungan 

kerja fisik mendukung apabila karyawan dalam melaksanakan tugas dan 

tanggung jawabnya akan meningkat, karyawan bisa memberikan kinerja yang 

baik dan dapat menyelesaikan pekerjaanya tepat waktu. Sebaliknya, apabila 

lingkungan kerja diperusahaan kurang mwndukung maka karyawan dalam 

melaksanakan tugas dan tanggungjawabnya akan menurun, membuat 

karyawan tidak nyaman berada dilingkungan kerjanya sehingga mengganggu 

konsentrasi karyawan dalam menjalankan tugas dan tanggungjawabnya. 

Apabila lingkungan kerja fisik dan non fisik sudah tercipta dengan baik maka 

dapat menumbuhkan semangat kerja karyawan dan membuat karyawan giat 

untuk meningkatkan kinerja mereka. 

 PT. Samora Usaha Jaya adalah perusahaan yang bergerak didalam bidang 

perkebunan kelapa sawit yang merupakan penghasil buah kelapa sawit yang 

dapat diandalkan, karena buah yang dihasilkan memiliki keunggulan jika 

dibandingkan dengan buah lainya. 

 

 

 

 



 

 

 

 

Tabel I.I 

Target dan Realisasi Panen Buah Kelapa Sawit 

Pt Samora Usaha Jaya Periode (2016-2020)  
No  Tahun Luasan 

(Ha) 

Target 

(Ton) 

Realisasi Pencapaian 

(Ton) 

Persentase 

Pencapaian 

1 2017 100.00 500.00 410.00 82% 

2 2018 500.00 1.000.00 850.00  85% 

3 2019 1.000.00 15.000.00  12.500.00 83% 

4 2020 1.500.00 30.000.00 27.500.00  91% 

5 2021 2.000.00 50.000.00 47.500.00 95% 

  Sumber : PT Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan OKI. 

Tabel diatas menunjukkan bahwa tingkat panen buah kelapa sawit selama 

5 tahun dinyatakan tidak stabil, dan tidak mampu mencapai target yang telah 

ditetapkan oleh perusahaan. Sebagaimana apa yang ditunjukan melalui hasil 

tingkat panen tersebut. Sehingga menjadi dasar yang menggambarkan bahwa 

terjadi suatu permasalahan berkaitan dengan kinerja karyawan dalan memanen 

buah kelapa sawit di PT Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan. 

Kinerja karyawan PT Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan belum 

bisa dikatakan maksimal menurut hasil wawancara penulis bersama kepala 

bagian coordinator kinerja karyawan dalam melakukan tugas yang diberikan 

perusahaan belum sepenuhnya memuaskan. Terlihat dari tujuan perusahaan 

yang diinginkan belum berjalan dengan semestinya ditandai dengan kuantitas 

yang belum sesuai dengan target yang telah ditentukan, ketepatan waktu terkait 

dengan hal ini masih adanya keterlambatan dalam memanen serta menyortir 

buah kelapa sawit, sehingga waktu penyelesaianya terlambat. 



 

 

 

 

PT Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan dilihat dari faktor 

kompensasi dengan indikator upah / gaji yang diberikan tidak tepat waktu 

pemberian gaji yang tidak tepat waktu membuat karyawan tidak bersemangat 

dalam bekerja serta tidak ada insentif tambahan yang diberikan kepada 

karyawan. 

PT Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan dilihat dari faktor 

lingkungan kerja dengan indikator Susana kerja yang masih kurang baik 

kurangnya pendingin ruangan kurangnya penerangan yang menyebabkan arah 

perilaku karyawan yang kurang baik serta hubungan dengan sesama rekan kerja 

masih belum terjalian dengan harmonis. 

Peneliti mencoba bertanya kepada 30 karyawan mengenai kualitas kinerja 

karyawan PT Samora Usaha Jaya. 

Tabel I.2 

Hasil Kuesioner Pra Riset 

PT. Samora Usaha Jaya Tulung Selapan 

NO Pernyataan Setuju Tidak Setuju 

1 Kurangnya insentif kerja 10 20 

2 Gaji kadang tidak tepat watu 18 12 

3 Lingkungan kerja yang  masih kurang 

baik 

15 15 

4 Udara tempat kerja yang  kurang  

nyaman  

12 18 

Sumber :Kuesioner Pra Penelitian Kepada Karyawan, 2022  

Berdasarkan pra riset yang didapatkan mengenai pemberian gaji karyawan 

yang tidak sesuai dengan kesepakatan, karena dalam kesepakatan janji yang 



 

 

 

 

diberikan akan meningkat setiap tahunya, namun peningkatan tersebut terjadi 

hanya beberapa tahun sekali. Selain itu karyawan pun menjadi kurang bergairah 

dalam bekerja, karena karyawan mengeluh terhadap perusahaan sebab 

perusahaan tidak memberikan insentif lebih apabila pencapaian melebihi target. 

Bahkan tunjangan-tunjangan lainnya yang diberikan oleh perusahaan masih 

dinilai belum cukup, hal ini dikarenakan jaminan yang diberikan oleh 

perusahaan belum mencakup jaminan kesehatan, sehingga apabila karyawan 

yang mengalami sakit atau kecelakaan kerja maka karyawan sendirilah yang 

menganggung biaya untuk berobat. 

Lingkungan kerja pada PT Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan 

dinyatakan belum cukup baik, hal ini dapat dilihat dari suasana kerja yang ada 

disekitar lahan PT khususnya bagi karyawan yang bekerja dibagian menyortir 

dan memindahkan tandan kelapa sawit dari alat pengangangkut ke pabrik, 

karyawan biasanya saling mengopor tandan kelapa sawit dengan cara melempar 

dari atas alat angkut kea rah rekanya yang menunggu dibawah, sehingga apabila 

rekanya tidak sigap maka dapat mencelakai rekanya tersebut. Selain itu fasilitas 

kerja yang dianggap sebagai masalah yang belum diperhatikan oleh perusahaan, 

karena dalam ruangan kerja dianggap sangat pengap, sebab system penyaluran 

udara yang terbatas, sehingga mengakibatkan timbul nya bau-bau yang tidak 

sedap didalam ruangan. Dan hubungan sesama rekan kerja juga menjadi masalah 

yang belum diperhatikan oleh perusahaan Sehingga karyawan menjadi tidak 

nyaman dalam bekerja. 



 

 

 

 

Berdasarkan uraian latar belakang, maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian tentang pengaruh kompensasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja 

PT. Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan Kabupaten Ogan Komering Ilir. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas maka rumusan masalah pada 

penelitian ini adalah : 

1. Adakah pengaruh kompensasi dan Lingkungan Kerja terhadap kinerja PT 

Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan OKI? 

2. Adakah pengaruh kompensasi terhadap kinerja PT Samora Usaha Jaya 

Cabang Tulung Selapan  OKI? 

3.  Adakah pengaruh Lingkungan Kerja terhadap kinerja PT Samora Usaha Jaya 

Cabang Tulung Selapan Kabupaten Ogan Komering Ilir. 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah dikemukakan diatas, maka 

tujuan penelitian ini adalah untuk : 

1. Menganalisis pengaruh kompensasi dan Lingkungan Kerja terhadap kinerja 

PT Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan OKI. 

2. Menganalisis pengaruh kompensasi terhadap kinerja PT Samora Usaha Jaya 

Cabang Tulung Selapan OKI. 

3. Menganalisis  pengaruh Lingkungan Kerja terhadap kinerja PT Samora 

Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan OKI. 



 

 

 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis Untuk menambah pengetahuan dan pengalaman penulis 

terutama dalam    hal-hal yang berhubungan dengan kompensasi dan 

lingkungan kerja dan pengaruhnya terhadap kinerja karyawan. 

2. Bagi Tempat Penelitian  

Hasil penelitian ini dapat menjadi masukan atau memberikan salah satu 

informasi untuk memecahkan permasalahan yang ada didalam perusahaan 

khusunya mengenai pengaruh kompensasi dan lingkungan kerja terhadap 

kinerja PT Samora Usaha Jaya Cabang Tulung Selapan OKI. 

3. Bagi Almamater/Universitas 

Hasil penelitian ini dapat menjadi salah satu sumber referensi tambahan 

sebagai acuan untuk penelitian sebelumnya, khususnya penelitian yang 

memiliki topic relative yang sama pengaruh kompensasi dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan pata PT Samora Usaha Jaya Cabang Tulung 

Selapan OKI. 
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