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ABSTRAK 

Dandi Isnuarsah / 212018252 / 2022 / Pengaruh Motivasi Kerja dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. HEVEA MK II Palembang / 

Manajemen Sumber Daya Manusia 

Tujuan Penelitian ini untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja 

secara bersama-sama maupun parsial terhadap kinerja karyawan PT. HEVEA MK II 

Palembang. Jenis penelitian Asosiatif. Jumlah populasi 300 dan sampel 75 orang. 

Pengambilan sampel menggunakan teknik simple random sampling. data yang 

digunakan data primer, Dengan menggunakan metode pengumpulan data kuesioner, 

Teknik analisis yang digunakan Regresi Linier Berganda, Uji Hipotesis F dan t, serta 

Koefisien Determinasi. Hasil penelitian Regresi Menunjukan bahwa ada pengaruh 

positif antara Motivasi kerja dan Disiplin Kerja terhadap kinerja karyawan . Hasil uji 

F menunjukan ada pengaruh positif antara Motivasi kerja dan Disiplin Kerja terhadap 

kinerja karyawan. Hasil uji t ada pengaruh positif antara Motivasi kerja dan Disiplin 

Kerja secara parsial terhadap kinerja karyawan. Hasil Determinasi menunjukan 

bahwa kontribusi Motivasi dan Disiplin kerja terhadap kinerja karyawan sebesar 40 

% sisanya 60 % dipengaruhi oleh faktor lain.   

Kata Kunci : Motivasi kerja, Disiplin kerja dan kinerja karyawan. 
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ABSTRACT 

Dandi Isnuarsah / 212018252 / 2022 / The Influence of Work Motivation and 

Work Discipline on Employee Performance at PT. HEVEA MK II Palembang / 

Human Resource Management 

 

The purpose of this study was to determine the effect of work motivation and work 

discipline together or partially on the performance of employees of PT. HEVEA MK 

II Palembang. Associative research type. The total population is 300 and the sample 

is 75 people. Sampling using simple random sampling technique. The data used are 

primary data, by using the questionnaire data collection method, the analytical 

technique used is Multiple Linear Regression, Hypothesis Testing F and t, and the 

Coefficient of Determination. Regression research results show that there is a positive 

influence between work motivation and work discipline on employee performance. 

The results of the F test show that there is a positive influence between work 

motivation and work discipline on employee performance. The results of the t test 

have a positive influence between work motivation and work discipline partially on 

employee performance. The results of the determination show that the contribution of 

motivation and work discipline to employee performance is 40%, the remaining 60% 

is influenced by other factors. 

 

Keywords: work motivation, work discipline and employee performance. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber Daya Manusia mempunyai peran  penting baik secara individu 

maupun kelompok. Sumber Daya Manusia merupakan salasatu  penggerak  atas 

kelancaran jalannya kegiatan suatu organisasi, bahkan maju mundurnya 

perusahaan ditentukan oleh keberadaan Sumber Daya Manusia itu sendiri. Setiap 

perusahaan perlu memperhatikan keberadaan karyawan yang berkualitas. 

Keberhasilan suatu organisasi sangat berpengaruh pada kinerja individu 

karyawannya. Setiap perusahaan akan selalu berusaha untuk meningkatkan 

kinerja karyawannya, dengan harapan apa yang menjadi tujuan perusahaan akan 

tercapai. Sukses tidaknya seorang karyawan dalam bekerja dapat diketahui 

apabila perusahaan menerapkan sistem penilaian kinerja. Kinerja karyawan dapat 

diketahui dari seberapa jauh karyawan melaksanakan tugasnya sesuai dengan 

tanggung jawabnya. 

 Kinerja adalah hasil kerja atau produktifitas kerja yang diukur baik 

secara baik atau produktifitas kerja yang diukur baik secara kualitas maupun 

kuantitas  yang dicapai oleh individu atau  tim dalam melaksanakan sesuai 

tanggung jawab yang diberikan  oleh organisasi.  
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Menurut  Rivai dalam Muhammad Busro, (2018:88), Kinerja adalah kesedian 

seorang atau kelompok orang untuk melakukan sesuatu kegiatan dan 

menyempurnakan sesuai dengan tanggung jawab dengan hasil seperti yang 

diharapkan. 

 Sala satu faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah motivasi kerja, 

persaingan yang ketat akan mendorong akan mendorong perusahaan untuk 

meningkatkan kemampuan karyawan . selain itu perusahaan harus memenughi 

kebutuhan karyawannya. Pemberian motivasi menjadi kebutuhan penting bagi 

karyawannya. menurut Wibowo (2014:322) Motivasi ialah sebagai proses yang 

menyebabkan (intensity), arahan (direction), dan usaha terus menerut (persistence) 

individu pencapain tujuan. Sedangkan menurut Malayu (2015:3) motivasi adalah 

mempersoalkan bagaimana cara mendoromg gairah  kerja bawahan, agar  mau 

bekerja keras dengan memberikan semua kemampuan dan keterampilan untuk 

mewujudkan tujuan perusahaan. 

 Selain motivasi kerja, Disiplin kerja juga berkaitan dengan kinerja karyawan. 

untuk melatih kepribadian karyawan agar senantiasa menunjukan kinerja yang baik 

sikap, prilaku  dan pola kehidupan yang baik dan bedisiplin tidak berbentuk dalam 

waktu yang lama salasatu proses untuk membentuk kepribadian tersebut dilakukan 

melalui proses latihan. Menurut terry (dalam Edy Sutrisno, (2019:87) Disiplin kerja 

merupakan alat penggerak karyawan. agar setiap pekerjaan dapat berjalan dengan 

lancar, maka harus diusahakan agar ada disiplin yang baik. Disiplin tidak hanya 
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dihubungkan dengan hal-hal yang kurang menyenangkan (sanksi), karena sanksi 

merupakan cara terakhir dalam menegakkan kedisiplinan.  

 PT Hevea MK II didirikan pada tahun 2010, di atas area yang luas ± 10 hektar 

berlokasi dikawasan Gandus, Palembang. Awal mulanya PT Hevea MK II  hanya 

merupakan substitusi  dari PT MUARA KELINGI (Sejak 1960) dimana Hevea MK 

hanya mengambil alih kepemiliki dari aset-aset yang ada, dimana manajemen dan 

oprasionalnya masih sama seperti sebelumnya.  

 .PT Hevea MK II Palembang merupakan sala satu perusahaan yang bergerak di 

bidang pengelolahan karet mentah (slab) menjadi karet kering (blanket) untuk 

kemudian diekspor ke berbagai negara.  

Berdasarkan hasil survey di PT Hevea MK II Palembang, Nampak kinerja 

karyawan pada Perusahaan ini mengalami kondisi yang belum optimal, karena  

karyawan belum mampu memenuhi target dan kebijakan yang telah ditetapkan oleh 

perusahaan. Berikut data produksi PT. Hevea MK II Palembang 5 tahun terakhir 

sebagai berikut. 
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Tabel 1.1 

Data hasil produksi 

Tahun Target produksi (Ton) Realisasi (Ton) Persentase % 

2017 89.677.603 48.833.820 54% 

2018 79.948.869 40.564.980 50% 

2019 68.338.149 42.368.150 61% 

2020 76.564.603 42.070.759 54% 

2021 85.430.343 49.208.734 57% 

Sumber : Data Produksi PT. Hevea MK II Palembang 2022 

 Berdasarkan Data produksi PT. Hevea MK II Palembang diatas, peneliti 

mendapat keterangan bahwa hasil produksi  karet pertahunnya tidak pernah 

seluruhnya terealisasi, dapat dilihat pada tahun 2017 hanya terlealisasi 54 % dan pada 

tahun pada tahun 2021 hanya terealisasi 57%. Hal ini terjadi karena kualitas kerja 

karyawan dalam menjalankan kegiatan oprasional kerjanya masih belum optimal hal 

ini terlihat dari hasil produksi yang belum memenuhi target yang ditetapkan oleh 

perusahaan.  

Selain itu karyawan tidak memanfaatkan waktu dengan baik yang ditetapkan 

oleh perusahaan, sebab karyawan yang bertugas umumnya menyia-nyiakan waktunya 

saat berada dilapangan seperti hanya bersantai dan menunggu waktu tugas berakhir 

tanpa mengerjakan apapun. 

Faktor yang mempengaruhi kinerja sala satunya adalah Motivasi kerja, hal ini 

dikarenakan karyawan masih belum dapat pengakuan  serta balas jasa yang tidak 

sesuai dengan hasil pencapaian kerja, Masih adanya tentang kekeliruan dan ketidak 
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sesuaian  dalam menerima balas jasa dari pihak perusahaan  membuat karyawan 

kurang termotivasi dalam bekerja. Selain itu juga peretasi yang dimiliki karyawan 

tidak sesuai harapan perusahan, perusahaan menumui pertasi kerja karyawan masih 

rendah, yang mengakibatkan produktivtas menurun dan tidak dapat memenuhi 

permintaan konsumen. Selain itu juga karyawan menyatakan atasan belum 

sepenuhnya memberikan pengakuan kepada karyawan yang telah berhasil dalam 

pencapaian guna menunjang tujuan perusahaan, seperti apresiasi  atas upaya hasil 

kerja yang baik.  

Selain Motivasi kerja, faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan yaitu 

disiplin kerja. Teladan pimpinan sangat berperan dalam menentukan kedisiplinan 

karyawan karena pimpinan dijadikan teladan dan panutan oleh bawahannya. Namun 

pimpinan PT. Hevea MK II Palembang  masih kurang memberikan teladan 

kedisiplinan yang baik untuk para bawahanya. Hal ini dapat terlihat dari mereka 

sering datang terlambat datang kekantor dan pulang sebelum jam kerja selesai. 

Pimpinan PT. Hevea MK II Palembang kurang tegas dalam melakukan tindakan. Hal 

ini dapat terlihat dari kurangnya sanksi dan hukuman untuk para karyawan yang 

indisipliner.  
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Tabel I.2 

Data Absensi Karyawan PT. Hevea MK II Palembang  

Pada Priode Januari –Desember 2021 

No Bulan Terlambat Tanpa Keterangan Cuti 

1 Januari 9. 4 3 

2 Februari 7 1 3 

3 Maret 7 2 2 

4 April 4 2 4 

5 Mei 10 3 4 

6 Juni 5 3 1 

7 Juli 5 3 1 

8 Agustus 12 4 3 

9 September 3 5 4 

10 Oktober 9 2 2 

11 November 7 2 2 

12 Desember 11 3 4 

Sumber : PT. Hevea MK II Palembang 2022 

 Berdasarkan tabel di atas dapat dilihat bahwa masih banyak karyawan yang 

datang terlambat dan tidak hadir. Fakta kedisiplinan karyawan PT. Hevea MK II 

Palembang pun masih kurangnya pengawasan pimpinan kepada karyawan, sehingga 

banyak karyawan yang melanggar tata tertib akan peraturan yang berlaku, contohnya 

bolos pada saat jam kerja, istirahat lebih awal, meninggalkan ruang kerja  tanpa surat 

tugas tidak sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Hal ini Ketegasan pemimpin tidak 

berlaku terhadap semua karyawan. Masih ada pemimpin menunjukan sikap mudah 

mentolerir kesalhan atau tindakan indespliner karyawannya. Terkadang, hal ini 
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dijadikan celah bagi karyawan untuk tidak mematuhi standard oprasional yang telah 

ditetapkan perusahaan.  

Berdasarkan uraian di atas maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 

dengan judul “Pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja  Terhadap Kinerja Karyawan 

PT. Hevea MK II Palembang”. 

B. Rumusan Masalah 

  Berdasarkan latar belakang masalah di atas maka rumusan masalah sebagai 

berikut : 

1. Adakah Pengaruh Motivasi Kerja dan Displin Kerja terhadap Kinerja 

karyawan PT. Hevea MK II Palembang. 

2. Adakah Pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Hevea 

MK II Palembang. 

3. Adakah Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Kayawan PT. Hevea MK 

II Palembang.  

C. Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan pada PT. Hevea MK II Palembang, 

adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis : 

1. Pengaruh Motivasi dan Displin terhadap Kinerja keryawan PT. PT. Hevea 

MK II Palembang.  
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2. Pengaruh Motivasi terhadap Kinerja Karyawan PT. Hevea MK II 

Palembang.  

3. Pengaruh Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Hevea MK II 

Palembang.  

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat bagi penulis  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan mengembangkan 

ilmu pengetahuan  tentang Manajemen  Sumber Daya Manusia yang telah 

diproleh di bangku kuliah 

2. Manfaat bagi PT. Hevea MK II Palembang.  

Penelitian ini dapat digunakan sebagai informasi untuk memecahkan 

permasalahan yang ada dalam perusahaan khususnya Pengaruh Motivasi dan 

Disiplin kerja terhadap kinerja  karyawan. 

3. Manfaat bagi Almamater 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan untuk sumber referensi, menambah ilmu 

pengetahuan, serta menjadi acuan untuk penelitian selanjutnya, khususnya 

penelitian yang memiliki topik relatif sama. 
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