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ABSTRAK 

 

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN  NON FISIK TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN MENGGUNAKAN METODE ANALISIS REGRESI LINIER BERGANDA 

(STUDI KASUS UMKM PENGGILINGAN PADI DESA SRIMULYO KABUPATEN 

BANYUASIN) 

 

Jodi Pratama 

Universitas Muhammadiyah Palembang 

E-mail : jodipratama201@gmail.com  

  

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik dan non fisik terhadap 

kinerja karyawan dengan menggunakan metode regresi linier berganda dengan permasalahan yang 

ada yaitu lingkungan kerja fisik meliputi tingkat kebisingan, penerangan, sirkulasi udara dan 

temperatur sedangkan lingkungan kerja non fisik meliputi komunikasi karyawan antar karyawan. 

Data penelitian ini menggunkan kuesioner yang disebarkan kepada 6 karyawan UMKM AR Grup 

Teknik uji data dalam penelitan ini menggunakan SPSS versi 22. Hasil analisis regresi linier 

berganda pada lingkungan kerja fisik ada pengaruh positif sebesar 0,734 terhadap kinerja 

karyawan. Pada lingkungan kerja non fisik memiliki pengaruh positif sebesar 0,341 terhadap 

kinerja karyawan dan hasil analisis regresi linier berganda diketahui bahwa lingkungan kerja fisik 

mempunyai pengaruh positif sebesar 0,734, dan lingkungan kerja non fisik 0,341 terhadap kinerja 

karyawan, hasil ini menunjukkan jika lingkungan kerja fisik lebih berpengaruh positif terhadap 

kinerja karyawan, dibandingkan dengan lingkungan kerja non fisik yang pengaruhnya lebih kecil. 

 

Kata Kunci: Kinerja Karyawan, Lingkungan Kerja Fisik dan Non Fisik, Regresi Linier Berganda. 
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ABSTRACT 

 

EFFECT OF PHYSICAL AND NON-PHYSICAL WORK ENVIRONMENT ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE USING REGRESSION LINEAR MULTIPLE ANALYSIS METHOD 

(CASE STUDY OF RICE MILLING MSMES IN SRIMULYO VILLAGE, BANYUASIN 

REGENCY) 

 

Jodi Pratama 

Muhammadiyah University of Palembang 

E-mail : jodipratama201@gmail.com  

 

  

 

This study aims to determine the effect of physical and non-physical work environment on 

employee performance by using multiple linear regression method with the existing problems, 

namely the physical work environment including noise levels, lighting, air circulation and 

temperature while the non-physical work environment includes employee communication between 

employees. The data in this study used a questionnaire distributed to 6 employees of MSME AR 

Group. The data test technique in this study used SPSS version 22. The results of multiple linear 

regression analysis on the physical work environment had a positive effect of 0.734 on employee 

performance. The non-physical work environment has a positive effect of 0.341 on employee 

performance and the results of multiple linear regression analysis show that the physical work 

environment has a positive effect of 0.734, and the non-physical work environment is 0.341 on 

employee performance, these results indicate that the physical work environment has a more 

positive effect. on employee performance, compared to the non-physical work environment which 

has a smaller effect. 

 

Keywords: Employee Performance, Physical and Non-Physical Work Environment, Multiple 

Linear Regression. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Era globalisasi merupakan era di mana dunia menjadi terbuka serta harus  

menuntut kesiapan sumber daya manusia untuk semakin sadar akan adanya hak 

dan kewajibannya sebagai insan berbudaya. Oleh karena itu, apapun unsur yang 

terkandung di dalam suatu bangsa dalam menghadapinya, khususnya kesiapan 

sumber daya manusianya. Setiap Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) pasti 

memiliki sumber daya manusia, namun persoalannya bagaimana dapat 

menghasilkan kinerja yang optimal sehingga UMKM dapat berkembang dengan 

baik dan tujuan UMKM dapat tercapai. Untuk membentuk karyawan agar selalu 

konsisten maka setidaknya UMKM selalu memperhatikan lingkungan, serta  

karyawan dalam melaksanakan tugasnya, misalnya rekan kerja, suasana kerja dan  

hal-hal lain yang dapat mempengaruhi kemampuan seseorang dalam menjalankan 

tugasnya (Henry Saputra Sutejo dan Roy Setiawan, 2013). 

Agar suatu organisasi atau perusahaan dapat menjaga serta meningkatkan 

kinerja dari karyawannya dapat dilakukan dengan menjaga atau menciptakan 

lingkungan kerja yang baik bagi karyawan. Lingkungan kerja adalah segala 

sesuatu yang ada di sekitar para pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya dalam 

menjalankan tugas-tugas yang dibebankan menjadi dua, yaitu lingkungan kerja 

fisik dan lingkungan kerja non fisik (Ahmad Sani Kurniawan dan Sri 

Rahayuningsih, 2021). 
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UMKM penggilingan padi yang ada di desa Srimulyo merupakan UMKM 

yang bergerak di bidang industri penggilingan padi menjadi beras atau (Rice 

Milling Unit) yang memiliki karyawan sebanyak 6 orang. Pada UMKM 

penggilingan padi ini menunjukkan bahwa kinerja karyawan belum memenuhi 

standar yang disebabkan oleh lingkungan kerja yang kurang nyaman baik 

lingkungan kerja fisik seperti kebisingan, penerangan, sirkulasi udara dan 

temperatur maupun lingkungan kerja non fisik seperti hubungan antara karyawan 

dengan karyawan. Tentunya permasalahan ini harus diperhatikan oleh pihak 

UMKM untuk tetap menjaga kelangsungan hidup kedepannya melalui 

peningkatan kinerja. Kinerja yang dimiliki oleh karyawan dituntut untuk terus 

meningkat salah satu cara untuk mempertahankan atau meningkatkan kinerja 

karyawan dapat dilakukan dengan mengevaluasi kinerja karyawan dan 

memperhatikan permasalahan yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan seperti 

masalah lingkungan kerja fisik dan non fisik. 

Setelah dilakukan observasi kepada karyawan terdapat beberapa masalah, 

salah satunya permasalahan lingkungan kerja fisik yang membuat karyawan 

merasa kurang nyaman saat melakukan pekerjaan di gudang penggilingan padi 

yang ada di desa Srimulyo yaitu banyaknya debu yang diakibatkan dari mesin 

penggiling padi dan juga panasnya ruangan produksi beras yang disebabkan oleh 

uap mesin pengering padi menggunakan batu bara sebagai bahan bakarnya. Pada 

ruangan produksi beras terlihat kurang maksimal karena disebabkan sedikit lampu 

yang terpasang didalam ruangan tersebut. Pencahayaan yang kurang juga 

dikarenakan desain bangunan yang terlalu tinggi. Selain itu minimnya ventilasi 
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udara pada pabrik penggilingan padi yang mengakibatkan sirkulasi keluar 

masuknya udara menjadi sedikit. Selain itu tingkat kebisingan didalam pabrik 

juga sangat mengganggu pada saat proses kerja penggilingan padi yang 

disebabkan oleh kondisi pabrik yang kedap. 

Sedangkan permasalahan lingkungan kerja non fisik yaitu suara yang 

bising juga dapat mempengaruhi proses kerja karyawan yang menyebabkan sulit 

untuk berkomunikasi antar karyawan. Kebersihan juga salah satu unsur 

lingkungan yang sehat dengan alasan bahwa lingkungan yang bersih merupakan 

suatu lingkungan yang terbebas dari berbagai hal yang dapat menyebabkan 

terjangkitnya suatu penyakit serta kurangnya tanggung jawab karyawan untuk 

membersihkan lingkungan kerja sehingga ruangan terlihat tidak rapi.  

Berdasarkan latar belakang diatas maka peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian mengenai “Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik Dan Non Fisik Terhadap 

Kinerja Karyawan Menggunakan Metode Analisis Regresi Linier Berganda  

(Studi Kasus UMKM Penggilingan Padi Desa Srimulyo Kabupaten Banyuasin)”. 

 

1.2. Rumusan Masalah  

Berdasarkan dari latar belakang yang telah diuraikan atau dikembangkan 

sebelumnya, maka rumusan masalah penelitian yang didapat, yaitu : 

1. Bagaimana pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan? 

2. Bagaimana pengaruh lingkungan kerja non fisik terhadap kinerja 

karyawan menggunakan metode regresi linier berganda ? 
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3. Bagaimana pengaruh lingkungan fisik dan non fisik terhadap kinerja 

karyawan? 

 

1.3. Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini, untuk mempermudah pembahasan maka diperlukan 

adanya suatu batasan masalah agar penelitian dapat tercapai dan tepat apa yang 

diharapkan dalam permasalahan tersebut. Maka dari itu dalam penelitian ini 

penulis memberikan suatu batasan masalah yaitu: 

1. Lingkungan kerja fisik meliputi tingkat kebisingan, penerangan, sirkulasi 

udara dan temperatur. 

2. Lingkungan kerja non fisik meliputi komunikasi karyawan antar 

karyawan. 

  

1.4. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan latar belakang serta rumusan masalah, maka dapat 

dirumuskan tujuan penelitian yaitu: 

1. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap kinerja 

karyawan. 

2. Untuk mengetahui lingkungan kinerja non fisik terhadap kinerja karyawan 

menggunakan metode regresi. 

3. Untuk mengetahui pengaruh kinerja fisik dan non fisik terhadap kinerja 

karyawan. 
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1.5. Manfaat Penelitian  

Manfaat hasil dari penelitian tersebut adalah :  

1. Bagi Universitas  

Sebagai tambahan informasi pada umumnya dan referensi bagi 

mahasiswa yang akan menyusun skripsi pada khususnya. 

2. Bagi Industri  

Sebagai masukan untuk dapat memperhatikan lingkungan kerja fisik agar 

dapat meningkatkan produktivitas kinerja karyawan. Sehingga dapat 

menghasilkan sumber daya manusia yang berkualitas dan dapat bekerja 

dengan baik serta menghasilkan kinerja yang lebih baik.  

3. Bagi Mahasiswa 

Memperoleh gambaran langsung tentang pekerjaan yang dilakukan 

karyawan pada Gudang Penggilingan Padi di Desa Srimulyo serta dapat 

mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan. 

1.6. Sistematika Penulisan  

Untuk memberikan gambaran umum sehingga memperjelas hal-hal yang 

berkenaan dengan pokok-pokok uraian dalam penelitian ini, penulis membaginya 

dalam beberapa bab yang disusun secara sistematis dalam 5 bab. Adapun 

sistematika penulisan penelitian ini sebagai berikut :  

BAB 1 PENDAHULUAN  

Bab ini memberikan uraian singkat mengenai latar belakang, rumusan 

permasalahan, batasan permasalahan, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan 

sitematika penulisan.  
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BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA  

Bab ini menguraikan tentang tinjauan pustaka deduktif dan induktif yang 

dapat membuktikan bahwa topik penelitian yang diangkat memenuhi syarat dan 

kriteria.  

BAB 3 METODE PENELITIAN  

Bab ini menguraikan tentang objek penelitian, metode dan data yang 

digunakan, tahapan yang dilakukan dalam penelitian secara ringkas dan jelas.  

BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bab ini berisi tentang data-data yang akan dikumpulkan dalam penelitian 

dan pengolahan data yang digunakan sebagai dasar pada pembahasan masalah dan 

mengemukakan analisa hasil pengolahan data dan pemecahan dari masalah yang 

ada.  

BAB 5 PENUTUP  

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian serta saran-saran yang 

diharapkan dapat berguna bagi pihak perusahaan. 

 



 

 

53 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Ahmad Sani Kurniawan, Sri Rahayuningsih, Imam Safi’I. 2021a. “Pendekatan 

Ergonomi Makro Pada Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan (Studi Kasus UD. Ulin Putra).” Jurnal Ilmiah Mahasiswa Teknik 

Industri Universitas Kadiri 03(01). 

Basuki Tri Agus. 2015. Analisis Statistik Dengan SPSS. Yogyakarta: Danisa 

Media. 

Bintang Lazuardi, Julianus Hutabarat, Thomas Priyasmanu. 2021. “Analisis 

Pengaruh Kondisi Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan CV. Jaya 

Perkasa Teknik.” Jurnal Valtech (Jurnal Mahasiswa Teknik Industri) 4(1). 

Diana Khairani Sofyan. 2013. “Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Kerja Pegawai BAPPEDA.” Malikussaleh Industrial Engineering Journal 

02(01): 19. 

Dimas Adji Krishna. 2012. “Analisi Tingkat Kebisingan Peralatan Produksi 

Terhadap Kinerja Karawan.” Jurnal Teknik Industri Universitas 

Muhammadiyah Malang 13(2). 

Henry Saputra Sutejo dan Roy Setiawan. 2013. “Pengelolaan Dan Pengembangan 

Bisnis Penggilingan Padi Pada Fungsi Sumber Daya Manusia Di Perusahaan 

Penggilingan Padi Banyuwangi.” 01(01). 

Jeferson Siahaan. 2021. “Analisis Pengaruh Stres Kerja Dan Lingkungan Kerja 

Fisik Terhadap Kinerja Karyawandi Pt. Kk.” Sistemik (Jurnal Ilmiah 

Nasional Bidang Ilmu Teknik) 09(01). 

Purnama Aulia Al-Khair. 2021. “Analisis Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik 

Terhadap Beban Kerja Mental Pekerja UMKM Pembutan Kerupuk XYZ.” 

3(1). 

RK Sembiring. 2003. Analisis Regresi Linier KE 2. Bandung: ITB. ITB 

Press@BD9.Centrin.Net.Id. 



 

 

54 

 

Silvia Firda Utami. 2021. “Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada Pt. Infrastruktur Terbarukan Cemerlang Plts Sengkol 

Lombok Tengah.” JITSA Jurnal Industri&Teknologi Samawa 2(1). 

Suharyanto, Ery Nugraha dan Hendra Permana. 2014. “Pengaruh Kompensasi 

Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Divisi Qip Pt. Gsi 

Cianjur.” Jurnal Ilmiah Teknik Industri 13(02): 190. 

Supriyanto. 2019. Pengaruh Brand Awareness, Brand Image Dan Media 

Communication Terhadap Minat Menabung Pada Bank Bni Syariah Cabang 

Palembang. 

Tri Susilo. 2015. “Analisis Pengaruh Faktor Lingkungan Fisik Dan Non Fisik 

Terhadap Stress Kerja Pada Pt. Indo Bali Di Kecamatan Negara, Kabupaten 

Jimbaran, Bali.” Teknik Industri 2(3). 

 

 


	SEKRIPSI JODI PRATAMA 152018019
	MOTTO DAN PERSEMBAHAN
	HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
	KATA PENGANTAR
	PERNYATAAN ORISINALITAS
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	BAB 1
	PENDAHULUAN
	1.1. Latar Belakang
	1.2. Rumusan Masalah
	1.3.  Batasan Masalah
	1.4.  Tujuan Penelitian
	1.5.  Manfaat Penelitian
	1.6.  Sistematika Penulisan

	BAB 2
	TINJAUAN PUSTAKA
	2.1.  Gambaran UMKM
	2.2.  Lingkungan Kerja
	2.3.  Lingkungan Kerja Fisik
	2.3.1.  Lingkungan Kerja Non Fisik

	2.4.  Pengertian Kinerja
	2.5.  Kinerja Karyawan
	2.7.  Metode Regresi Linier Sederhana
	2.8.  Metode Regresi Linier Berganda

	BAB 3
	METODE PENELITIAN
	3.1. Waktu dan Tempat Penelitian
	3.2. Jenis Data
	3.2.1. Data Primer
	3.2.2. Data Sekunder

	3.3. Metode Pengumpulan Data
	3.4. Metode Pengolahan Data
	3.4.1. Pengolahan data Yang Digunakan

	3.5.  Diagram Alir Penelitian

	BAB 4
	HASIL DAN PEMBAHASAN
	4.1. Profil UMKM Penggilingan Padi AR GRUP
	4.1.1. Proses produksi

	4.2. Pengumpulan Data
	4.2.1. Deskripsi data Karakteristik Responden
	4.2.2. Deskripsi Data Jawaban Responden terhadap Variabel Penelitian
	4.2.3. Hasil Analisis Data

	4.3. Analisis Hasil Penelitian
	4.3.1.  Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik terhadap Kinerja Karyawan
	4.3.2. Pengaruh Lingkungan Kerja Non Fisik terhadap Kinerja Karyawan
	4.3.3.  Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik dan Non Fisik terhadap Kinerja Karyawan


	BAB 5
	PENUTUP
	5.1. Kesimpulan
	5.2.  Saran

	DAFTAR PUSTAKA

	Binder1
	quesioner
	Lampiran SPSS
	selsai penelitian(1)
	lembar Konsul


