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ABSTRAK

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN NON FISIK TERHADAP KINERJA
KARYAWAN MENGGUNAKAN METODE ANALISIS REGRESI LINIER BERGANDA
(STUDI KASUS UMKM PENGGILINGAN PADI DESA SRIMULYO KABUPATEN
BANYUASIN)

Jodi Pratama
Universitas Muhammadiyah Palembang
E-mail : jodipratama201@gmail.com

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik dan non fisik terhadap
kinerja karyawan dengan menggunakan metode regresi linier berganda dengan permasalahan yang
ada yaitu lingkungan kerja fisik meliputi tingkat kebisingan, penerangan, sirkulasi udara dan
temperatur sedangkan lingkungan kerja non fisik meliputi komunikasi karyawan antar karyawan.
Data penelitian ini menggunkan kuesioner yang disebarkan kepada 6 karyawan UMKM AR Grup
Teknik uji data dalam penelitan ini menggunakan SPSS versi 22. Hasil analisis regresi linier
berganda pada lingkungan kerja fisik ada pengaruh positif sebesar 0,734 terhadap Kkinerja
karyawan. Pada lingkungan kerja non fisik memiliki pengaruh positif sebesar 0,341 terhadap
kinerja karyawan dan hasil analisis regresi linier berganda diketahui bahwa lingkungan kerja fisik
mempunyai pengaruh positif sebesar 0,734, dan lingkungan kerja non fisik 0,341 terhadap Kkinerja
karyawan, hasil ini menunjukkan jika lingkungan kerja fisik lebih berpengaruh positif terhadap
kinerja karyawan, dibandingkan dengan lingkungan kerja non fisik yang pengaruhnya lebih kecil.

Kata Kunci: Kinerja Karyawan, Lingkungan Kerja Fisik dan Non Fisik, Regresi Linier Berganda.
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ABSTRACT

EFFECT OF PHYSICAL AND NON-PHYSICAL WORK ENVIRONMENT ON EMPLOYEE
PERFORMANCE USING REGRESSION LINEAR MULTIPLE ANALYSIS METHOD
(CASE STUDY OF RICE MILLING MSMES IN SRIMULYO VILLAGE, BANYUASIN

REGENCY)

Jodi Pratama
Muhammadiyah University of Palembang
E-mail : jodipratama201@gmail.com

This study aims to determine the effect of physical and non-physical work environment on
employee performance by using multiple linear regression method with the existing problems,
namely the physical work environment including noise levels, lighting, air circulation and
temperature while the non-physical work environment includes employee communication between
employees. The data in this study used a questionnaire distributed to 6 employees of MSME AR
Group. The data test technique in this study used SPSS version 22. The results of multiple linear
regression analysis on the physical work environment had a positive effect of 0.734 on employee
performance. The non-physical work environment has a positive effect of 0.341 on employee
performance and the results of multiple linear regression analysis show that the physical work
environment has a positive effect of 0.734, and the non-physical work environment is 0.341 on
employee performance, these results indicate that the physical work environment has a more
positive effect. on employee performance, compared to the non-physical work environment which
has a smaller effect.

Keywords: Employee Performance, Physical and Non-Physical Work Environment, Multiple
Linear Regression.


mailto:jodipratama201@gmail.com

DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...ooooiiiiiceceseee ettt i
HALAMAN PERSETUJUAN. .......coiitiiiiit st ii
HALAMAN PENGESAHAN ... .ottt i
MOTTO DAN PERSEMBAHAN.......co ot iv
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI.......c..ccocevriennae, Y
KATA PENGANTAR ..ottt Vi
PERNYATAAN ORISINALITAS ...t vii
ABSTRAK e viil
ABSTRACT .ottt r e e re st e viii
DAFTAR ISttt Vi
DAFTAR GAMBAR ...ttt viii
DAFTAR TABEL ...ttt e e e e e nrae e e viil
BAB 1 PENDAHULUAN ..ottt 1
L.1.Latar BelaKang ........cccveeiiiiiiciie s 1
1.2.RUMUSAN MaSAIAN.......cciiiiiiiiee 4
1.3.Batasan Masalah ...........cccceiieiiiniiesecc e 5
1.4.Tujuan Penelitian ..o 5
1.5.Manfaat PENelitian .........ccooiiiiiii e 5
1.6.Sistematika PENUIISAN .......ccooiviiiiiiiiiieee e 6
BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 8
2.1.Gambaran UMKM .......cccoiiiiieieseee et 8
2.2.LINGKUNQGAN KBIJA ..ottt 9
2.3.Lingkungan Kerja FiSIK ..........ccovciiiiiiiieiccic e 9
2.3.1. Lingkungan Kerja Non FiSiK ........ccccceviiiieiiieie e 11
2.4.Pengertian KINEIJa.. ..o 13
2.5.KiNerja Karyawan ............ccoouiieieiieieiesiesie s 15
2.7.Metode Regresi Linier Sederhana...........ccccccovveveiieiieie v, 17
2.8.Metode Regresi Linier Berganda...........cccccevveveiiieiiese e, 18

Vi



BAB 3 METODE PENELITIAN ....ooiiie e 23

3.1.Waktu dan Tempat Penelitian .............ccooviiiiiiiiiiieeec e 23
B.2.JBNIS DA ... vttt re s 23
3.2.1. DA PrIMET ..o 23
3.2.2.Data SEKUNUET ......coiiieeieciiecie et 23
3.3.Metode Pengumpulan Data...........ccccereriiiiieiienene e 24
3.4.Metode Pengolahan Data ...........cccceeiuieiieiiieciie e 25
3.4.1.Pengolahan data Yang Digunakan.............c.ccceceevevieneniciiesn e, 25
3.5.Diagram Alir Penelitian ..........cccooveiiiieiiece e 29
BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN ..o 32
4.1.Profil UMKM Penggilingan Padi AR GRUP .........cccociiiiiiiieiieiee 32
4.1.1.  Proses ProdUKSI ........ccveiiiiieiic it sae e 32
4.2.PengumpPUIaN DAta.........c.ccoveiueiieiieiecie e 36
4.2.1. Deskripsi data Karakteristik Responden...........cccoovvvvienenencnennenn 36
4.2.2. Deskripsi Data Jawaban Responden terhadap Variabel Penelitian...37
4.2.3.Hasil ANaliSiS DAta .........ccooiiiiiiiiiiie e 40
4.3.Analisis Hasil PENEHTIAN .........cccoviiiiieiiee e 45
4.3.1.Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik terhadap Kinerja Karyawan....... 45

4.3.2.Pengaruh Lingkungan Kerja Non Fisik terhadap Kinerja Karyawan47
4.3.3.Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik dan Non Fisik terhadap Kinerja

KAIYAWAN ...t rne s 49

BAB 5 PENUTUP ..ottt 51
5. LKESIMPUIAN ... 51
DL2.SANAN ..ttt r et n e reenare e 52
DAFTAR PUSTAKA ...ttt 53
LAMPIRAN ..ottt ettt se bt e s be st ereanens 54

Vil



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1. Mesin Produksi Penggilingan Padi ...........ccccccvevinininiiniiciencns 7
Gambar 3.2. Diagram alir Penelitian............ccoocooiiiiiiiniiiieeec s 28
Gambar 4.3. Persiapan Bahan BaKU...........ccccceovviiiiiiieeiie s 32
Gambar 4.4. Pengering Padi...........cccooveiiiiiiie i 32
Gambar 4.5. Alat Pemecah Padi ...........cccevveieiiiiiiee e 33
Gambar 4.6. Alat Pemutin Beras..........cccoevveiriiiiiiie e 34
Gambar 4.7. TImbangan Beras...........cccueeiiiieiiiiiee e 34

viii



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1, SKala LIKEIT.......c.coveeiieeeee e 16
Tabel 2.2. Penelitian Terdahulu ..........cccoooeiiiiiiiiiee e 18
Tabel 3.1. Rencana Jadwal Penelitian...........cccooviiiiiiiiiii 30
Tabel 4.1. Karakteristik ReSpoNden ...........ccoveiieiieie i 34
Tabel 4.2. Lingkungan Kerja FiSiK ..o 36
Tabel 4.3. Lingkungan Kerja NOn FiSiK..........cccooiiiiiiiiiniieeeec e 37
Tabel 4.4. Kinerja Karyawan ...........ccoceoeeiiiieiieneene et 38
Tabel 4.5 UjJi Validitas.........cccoeoiiiiiiiie e 39
Tabel 4.6 Uji ReHADIIITAS ........vcoveiiecice e 40
Tabel 4.7 Analisis Regresi Linier Berganda ...........ccocovvviniininnenencsescses 41
Tabel 4.8 KoefiSien DetermMiNasSi........c.cccuueeiiereiienienieee et 42
LI Lo L= I T U SO STRSR 42
Tabel 4.20 UJIi F oo e 43



BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Era globalisasi merupakan era di mana dunia menjadi terbuka serta harus
menuntut kesiapan sumber daya manusia untuk semakin sadar akan adanya hak
dan kewajibannya sebagai insan berbudaya. Oleh karena itu, apapun unsur yang
terkandung di dalam suatu bangsa dalam menghadapinya, khususnya kesiapan
sumber daya manusianya. Setiap Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) pasti
memiliki sumber daya manusia, namun persoalannya bagaimana dapat
menghasilkan kinerja yang optimal sehingga UMKM dapat berkembang dengan
baik dan tujuan UMKM dapat tercapai. Untuk membentuk karyawan agar selalu
konsisten maka setidaknya UMKM selalu memperhatikan lingkungan, serta
karyawan dalam melaksanakan tugasnya, misalnya rekan kerja, suasana kerja dan
hal-hal lain yang dapat mempengaruhi kemampuan seseorang dalam menjalankan
tugasnya (Henry Saputra Sutejo dan Roy Setiawan, 2013).

Agar suatu organisasi atau perusahaan dapat menjaga serta meningkatkan
kinerja dari karyawannya dapat dilakukan dengan menjaga atau menciptakan
lingkungan kerja yang baik bagi karyawan. Lingkungan kerja adalah segala
sesuatu yang ada di sekitar para pekerja yang dapat mempengaruhi dirinya dalam
menjalankan tugas-tugas yang dibebankan menjadi dua, yaitu lingkungan kerja
fisik dan lingkungan kerja non fisik (Ahmad Sani Kurniawan dan Sri

Rahayuningsih, 2021).



UMKM penggilingan padi yang ada di desa Srimulyo merupakan UMKM
yang bergerak di bidang industri penggilingan padi menjadi beras atau (Rice
Milling Unit) yang memiliki karyawan sebanyak 6 orang. Pada UMKM
penggilingan padi ini menunjukkan bahwa kinerja karyawan belum memenuhi
standar yang disebabkan oleh lingkungan kerja yang kurang nyaman baik
lingkungan kerja fisik seperti kebisingan, penerangan, sirkulasi udara dan
temperatur maupun lingkungan kerja non fisik seperti hubungan antara karyawan
dengan karyawan. Tentunya permasalahan ini harus diperhatikan oleh pihak
UMKM untuk tetap menjaga kelangsungan hidup kedepannya melalui
peningkatan kinerja. Kinerja yang dimiliki oleh karyawan dituntut untuk terus
meningkat salah satu cara untuk mempertahankan atau meningkatkan kinerja
karyawan dapat dilakukan dengan mengevaluasi Kkinerja karyawan dan
memperhatikan permasalahan yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan seperti
masalah lingkungan kerja fisik dan non fisik.

Setelah dilakukan observasi kepada karyawan terdapat beberapa masalah,
salah satunya permasalahan lingkungan kerja fisik yang membuat karyawan
merasa kurang nyaman saat melakukan pekerjaan di gudang penggilingan padi
yang ada di desa Srimulyo yaitu banyaknya debu yang diakibatkan dari mesin
penggiling padi dan juga panasnya ruangan produksi beras yang disebabkan oleh
uap mesin pengering padi menggunakan batu bara sebagai bahan bakarnya. Pada
ruangan produksi beras terlihat kurang maksimal karena disebabkan sedikit lampu
yang terpasang didalam ruangan tersebut. Pencahayaan yang kurang juga

dikarenakan desain bangunan yang terlalu tinggi. Selain itu minimnya ventilasi



udara pada pabrik penggilingan padi yang mengakibatkan sirkulasi keluar
masuknya udara menjadi sedikit. Selain itu tingkat kebisingan didalam pabrik
juga sangat mengganggu pada saat proses kerja penggilingan padi yang
disebabkan oleh kondisi pabrik yang kedap.

Sedangkan permasalahan lingkungan kerja non fisik yaitu suara yang
bising juga dapat mempengaruhi proses kerja karyawan yang menyebabkan sulit
untuk berkomunikasi antar karyawan. Kebersihan juga salah satu unsur
lingkungan yang sehat dengan alasan bahwa lingkungan yang bersih merupakan
suatu lingkungan yang terbebas dari berbagai hal yang dapat menyebabkan
terjangkitnya suatu penyakit serta kurangnya tanggung jawab karyawan untuk
membersihkan lingkungan kerja sehingga ruangan terlihat tidak rapi.

Berdasarkan latar belakang diatas maka peneliti tertarik untuk melakukan
penelitian mengenai “Pengaruh Lingkungan Kerja Fisik Dan Non Fisik Terhadap
Kinerja Karyawan Menggunakan Metode Analisis Regresi Linier Berganda

(Studi Kasus UMKM Penggilingan Padi Desa Srimulyo Kabupaten Banyuasin)”.

1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan dari latar belakang yang telah diuraikan atau dikembangkan
sebelumnya, maka rumusan masalah penelitian yang didapat, yaitu :
1. Bagaimana pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan?
2. Bagaimana pengaruh lingkungan kerja non fisik terhadap kinerja

karyawan menggunakan metode regresi linier berganda ?



3. Bagaimana pengaruh lingkungan fisik dan non fisik terhadap kinerja

karyawan?

1.3. Batasan Masalah
Dalam penelitian ini, untuk mempermudah pembahasan maka diperlukan
adanya suatu batasan masalah agar penelitian dapat tercapai dan tepat apa yang
diharapkan dalam permasalahan tersebut. Maka dari itu dalam penelitian ini
penulis memberikan suatu batasan masalah yaitu:
1. Lingkungan kerja fisik meliputi tingkat kebisingan, penerangan, sirkulasi
udara dan temperatur.
2. Lingkungan kerja non fisik meliputi komunikasi karyawan antar

karyawan.

1.4. Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang serta rumusan masalah, maka dapat
dirumuskan tujuan penelitian yaitu:
1. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap kinerja
karyawan.
2. Untuk mengetahui lingkungan kinerja non fisik terhadap kinerja karyawan
menggunakan metode regresi.
3. Untuk mengetahui pengaruh kinerja fisik dan non fisik terhadap kinerja

karyawan.



1.5. Manfaat Penelitian

Manfaat hasil dari penelitian tersebut adalah :

1. Bagi Universitas
Sebagai tambahan informasi pada umumnya dan referensi bagi
mahasiswa yang akan menyusun skripsi pada khususnya.

2. Bagi Industri
Sebagai masukan untuk dapat memperhatikan lingkungan kerja fisik agar
dapat meningkatkan produktivitas kinerja karyawan. Sehingga dapat
menghasilkan sumber daya manusia yang berkualitas dan dapat bekerja
dengan baik serta menghasilkan kinerja yang lebih baik.

3. Bagi Mahasiswa
Memperoleh gambaran langsung tentang pekerjaan yang dilakukan
karyawan pada Gudang Penggilingan Padi di Desa Srimulyo serta dapat

mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik terhadap kinerja karyawan.

1.6. Sistematika Penulisan
Untuk memberikan gambaran umum sehingga memperjelas hal-hal yang

berkenaan dengan pokok-pokok uraian dalam penelitian ini, penulis membaginya
dalam beberapa bab yang disusun secara sistematis dalam 5 bab. Adapun
sistematika penulisan penelitian ini sebagai berikut :
BAB 1 PENDAHULUAN

Bab ini memberikan uraian singkat mengenai latar belakang, rumusan
permasalahan, batasan permasalahan, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan

sitematika penulisan.



BAB 2 TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini menguraikan tentang tinjauan pustaka deduktif dan induktif yang
dapat membuktikan bahwa topik penelitian yang diangkat memenuhi syarat dan
Kriteria.
BAB 3 METODE PENELITIAN

Bab ini menguraikan tentang objek penelitian, metode dan data yang
digunakan, tahapan yang dilakukan dalam penelitian secara ringkas dan jelas.
BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi tentang data-data yang akan dikumpulkan dalam penelitian
dan pengolahan data yang digunakan sebagai dasar pada pembahasan masalah dan
mengemukakan analisa hasil pengolahan data dan pemecahan dari masalah yang
ada.
BAB 5 PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian serta saran-saran yang

diharapkan dapat berguna bagi pihak perusahaan.
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