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ABSTRAK 

 

PENGUKURAN KINERJA GREEN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT (GSCM) PADA PT. 

SUTOPO LESTARI JAYA DENGAN MENGGUNAKAN MODEL  

GREEN SCOR 

 

 

Muhammad Nabil 

Teknik Industri, Universitas Muhammadiyah Palembang 

nabilbeacks@gmail.com 

 

Model SCOR adalah sebuah alat untuk mendiagnosa Supply chain management (SCM) yang 

memungkinkan penggunanya untuk memahami semua proses di dalam sebuah organisasi bisnis. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui kinerja Green Supply Chain Management (GSCM) 

pada PT. Sutopo Lestari Jaya dengan menggunakan model green scor. Kesimpulan hasil penelitian 

adalah bobot Green Objectives (GO) tertinggi pada  pengelolan kebun yang ramah lingkungan 

terletak pada lahan hutan lindung yang digunakan sebagai lahan perkebunan sebesar 38,82%, 

sedangkan pada Minimasi waste terdapat pada kadar air pada CPO sebesar 48%. Pada minimasi 

dan penanganan emisi gas rumah kaca, bobot tertinggi terdapat pada jumlah penggunaan bahan 

bakar dalam pengiriman TBS sebesar 54,07%. Pada pengelolaan kebun dan pabrik pengelolaan 

kelapa sawit yang tersertifikasi ISPO atau RSPO bobot tertinggi terletak pada persen penggunaan 

air per ton TBS di PPKS 60,7%, sedangkan pada pengelolaan limbah persentase tertinggi terletak 

pada BOD air limbah sesuai standar sebesar 38,8%. Pada maksimalisasi penggunaan energi baru 

terbarukan, bobot tertinggi terletak pada penggunaan energi terbarukan perton TBS, dan 

pemanfaatan limbah padat (cangkang dan janjangan kosong) sebagai ganti bahan bakar fosil 

masing-masing sebesar 45,5%. 

 

Kata Kunci : Green Supply Chain Management, Green SCOR, Key Performance 

Indicator(KPI) 

 

 

vii 
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ABSTRACT 

 

GREEN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT (GSCM) PERFORMANCE MEASUREMENT AT 

PT. SUTOPO LESTARI JAYA USING THE MODEL 

GREEN SCOR 

 

 

Muhammad Nabil 

Industrial Engineering, Muhammadiyah University of Palembang 

nabilbeacks@gmail.com 

 

The SCOR model is a diagnostic tool for Supply chain management (SCM) that allows users to 

understand all processes in a business organization. The purpose of this study was it can be seen 

that the highest Green Objectives (GO) weight in environmentally friendly garden management 

lies in protected forest land used as plantation land by 38.82%, while in waste minimization there 

is a water content of 48% in CPO. In minimizing and handling greenhouse gas emissions, the 

highest weight is found in the amount of fuel used in FFB shipments of 54.07%. In plantation 

management and palm oil management mills certified by ISPO or RSPO, the highest weight lies in 

the percent of water use per ton of FFB in PPKS 60.7%, while in waste management the highest 

percentage lies in standardized wastewater BOD of 38.8%. In maximizing the use of new and 

renewable energy, the highest weight lies in the use of renewable energy per ton of FFB, and the 

use of solid waste (empty shells and shells) as a substitute for fossil fuels of 45.5% each. 

 

Keywords: Green Supply Chain Management, Green SCOR, Key Performance Indicator(KPI) 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 Perusahaan kelapa sawit merupakan industri yang sangat penting di Indonesia. Hal ini 

disebabkan karena industri kelapa sawit yang berada di 190 kabupaten di Indonesia memiliki 

peran yang sangat penting dalam membangun perekonomian daerah, menciptakan pusat-pusat 

pertumbuhan ekonomi baru, selain itu juga mengurangi angka kemiskinan (Primadasa, 2019).  

Dampak lingkungan berpotensi timbul tidak hanya dari aktivitas perkebunan, tetapi juga 

pabrik atau industri minyak kelapa sawit (palm oil mills), karena adanya limbah cair dan limbah 

padat. Jika tidak dikelola dengan baik, limbah tersebut berpotensi mencemari lingkungan. 

Tentunya, harus dikaji lebih lanjut agar dapat diidentifikasi bagaimana skenario pengelolaan 

lingkungan yang paling baik, khususnya untuk menurunkan dampak lingkungan potensial 

(Giandadewi, 2017). 

Proses pengolahan minyak kelapa sawit menghasilkan limbah padat, cair dan gas. 

Limbah padat ini antara lain adalah tandan kosong, cangkang/fiber, abu boiler, solid decanter, 

sampah loading ramp dan shell. Limbah cair merupakan sisa dari proses pembuatan minyak 

kelapa sawit berbentuk cair yang disebut POME (palm oil mills effluent). Sedangkan limbah gas 

berasal dari gas buangan pabrik kelapa sawit pada proses produksi (Susanto, 2017). 

 Salah satu perusahaan dalam bidang industri kelapa sawit adalah perusahaan PT. Sutopo 

Lestari Jaya yang berlokasi di Jalan Karya Mulya memiliki luas + 2.250 hektar. Luas area 

perusahaan (pabrik) adalah ± 20 hektar dan luas lahan perkebunan kelapa sawit ± 2.230 Hektar. 

Tentu perusahaan tersebut harus memiliki Green Supply Chain Management (GSCM). 
1 
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Green Supply Chain Management mengharuskan kegiatan-kegiatan industri untuk 

meningkatkan keseimbangan antara kinerja marketing dengan isu lingkungan yang melahirkan 

isu baru seperti penghematan penggunaan energi, dan pengurangan polusi dalam usaha 

peningkatan strategi kompetitif (Khair, 2019). 

Model SCOR adalah sebuah alat untuk mendiagnosa Supply Chain Management (SCM) 

yang memungkinkan penggunanya untuk memahami semua proses di dalam sebuah organisasi 

bisnis dan juga untuk memahami fitur yang utama untuk memenuhi kepuasan konsumen. Model 

SCOR diorganisasi kedalam 5 proses menejemen meliputi plan, source, make, deliver, dan 

return, yang kemudian dibagi kedalam bagian-bagian meliputi process categories, elements, 

tasks, dan activities. Sementara itu Green SCOR adalah modifikasi dari model SCOR dimana 

aspek lingkungan diintegrasikan ke dalam proses SCM. Penelitian ini memiliki tujuan mengukur 

kinerja Green Supply Chain Management (GSCM) dari sebuah industri kelapa sawit 

menggunakan metode Green SCOR (Primadasa, 2019). 

Berdasarkan uraian di atas, maka dalam penyusunan skripsi ini, penulis mengambil judul 

“Pengukuran Kinerja Green Supply Chain Management (GSCM) Pada PT. Sutopo Lestari Jaya 

dengan Menggunakan Model Green SCOR” 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang, yang menjadi permasalahan dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut. 

1. Bagaimana kinerja Green Supply Chain Management (GSCM) Pada PT. Sutopo Lestari 

Jaya? 

2. Bagaimana kinerja Green Supply Chain Management (GSCM) Pada PT. Sutopo Lestari Jaya 

dengan menggunakan model green SCOR? 
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1.3 Batasan Masalah  

Agar permasalahan dalam penelitian  ini tidak terlalu luas, maka peneliti membatasi 

masalah yaitu pada kinerja Green Supply Chain management (GSCM) pada PT. Sutopo Lestari 

Jaya dengan menggunakan model green SCOR tahun 2021. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut. 

1. Untuk mengetahui kinerja Green Supply Chain Management (GSCM) pada PT. Sutopo 

Lestari Jaya. 

2. Untuk mengetahui kinerja Green Supply Chain Management (GSCM) pada PT. Sutopo 

Lestari Jaya dengan menggunakan model green SCOR. 

 

 

1.5 Manfaat   

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1) Bagi Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat sebagai pengetahuan dan pertimbangan 

untuk mengetahui kinerja Green Supply Chain Management (GSCM) pada PT. Sutopo Lestari 

Jaya dengan menggunakan model green SCOR. 

2) Bagi Mahasiswa 
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Dengan adanya penelitian ini, dapat memberikan wawasan dan pengetahuan khususnya 

mengenai kinerja Green Supply Chain Management (GSCM) pada PT. Sutopo Lestari Jaya 

dengan menggunakan model green SCOR. 

3) Bagi Universitas 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi penambahan ilmu pengetahuan, 

khususnya bagi teknik industri serta menjadi bahan acuan di perpustakaan Universitas dan dapat 

memberikan referensi bagi mahasiswa lain.  

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Untuk memberikan gambaran umum sehingga memperjelas hal-hal yang berkenan 

dengan pokok-pokok uraian dalam penelitian ini, penulis membaginya  dalam beberapa bab yang 

disusun secara sistematis dalam 5 bab. Adapun sistematika penulisan penelitian ini sebagai 

berikut :  

BAB 1 : PENDAHULUAN  

Bab ini memberikan uraian singkat mengenai latar belakang, rumusan permasalahan, 

batasan permasalahan, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulisan.  

BAB 2 : TINJAUAN PUSTAKA  

Bab ini menguraikan tentang tinjauan pustaka serta teori-teori yang saling berkaitan 

dengan penelitian ini. Tinjauan pustaka penelitian ini meliputi: Green Supply Chain 

Management, Green SCOR, Key Performance Indicator(KPI). 

 

BAB 3 : METODE PENELITIAN  

Bab ini menguraikan tentang objek penelitian, metode dan data yang digunakan, tahapan 

yang akan dilakukan dalam penelitian secara ringkas dan jelas.  
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BAB 4 : HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bab ini berisi tentang data-data yang akan dikumpulkan dalam penelitian dan pengolahan 

data yang digunakan sebagai dasar pada pembahasan masalah dan mengemukakan analisis hasil 

pengolahan data dan pemecahan dari masalah yang ada.  

BAB 5 : PENUTUP  

 Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian serta saran-saran yang diharapkan dapat 

berguna bagi pihak terkait. 
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