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NIM.322018003 

 

MOTTO  

Apabila kamu berpikir untuk bangkit, bisa jadi kamu akan lebih dalam mengenal yang 

namanya perjuangan. Bergerak bersama mencapai tujuan adalah satu diantara filosofi 

mahasiswa terbaik. 

Atau 

Mahasiswa tingkat akhir tidak perlu berkeluh kesah, itu hanya akan memperlambat 

proses. Lebih baik bangkit dan kejar cita-cita hingga wisuda tahun ini tepat waktu. 
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ABSTRAK 

Eci Arsika. 322018003. Pengaruh Manajemen Kepala Sekolah Terhadap Kinerja 

Guru Di SMK Muhammadiyah 3 Palembang. Skripsi Program Studi Administrasi 

Pendidikan, Program Sarjana (S1), Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan 

Universitas Muhammadiyah Palembang. Pembimbing: (I) Dr. Herman Seri, 

M.Pd. (II) Dr. Herasni Yaman, M.M./Samsilayurni, S.Pd., M.Si. 

 

Kata Kunci : Manajemen Kepala Sekolah, Kinerja Guru. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh manajemen kepala sekolah 

terhadap kinerja guru . Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Populasi dan 

populasi pada penelitian ini adalah sebanyak 30 orang yaitu guru-guru di SMK 

Muhammadiyah 3 Palembang. Teknik pengumpulan data menggunakan angket, 

wawancara, observasi dan dokumentasi. Data dianalisis menggunakan hasil uji 

hipotesis statistik Uji t (parsial). Dari hasil penelitian yaitu variabel Manajemen 

Kepala Sekolah memiliki thitung 33,571 > ttabel 1,701 dengan tingkat signifikan, maka 

kesimpulannya H0 ditolak Ha diterima sehingga dapat dikatakan bahwa variabel 

Manajemen Kepala Sekolah berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Guru di SMK 

Muhammadiyah 3 Palembang karena thitung bernilai postif atau nilainya lebih besar dari 

ttabel. Jika variabel manajemen kepala sekolah meningkat atau positif maka kinerja 

guru juga akan meningkat dan sebaliknya jika variabel manajemen kepala sekolah 

menurun atau negatif maka kinerja guru juga akan menurun. Disarankan kepala 

sekolah dapat meningkatkan lagi kualitas manajemennya antara lain memberikan 

motivasi kepada guru yang dapat diterapkan dengan memberikan penghargaan kepada 

guru yang mempunyai kinerja yang baik sehingga bisa meningkatkan kinerja guru 

menjadi lebih baik lagi.  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Sekolah merupakan suatu lembaga pendidikan atau suatu tempat 

berlangsungnya proses kegiatan  pendidikan seperti mengajar, mendidik, membimbing, 

dan mengarahkan dimana dalamnya terdapat unsur-unsur manajerial yang berfungsi 

seperti mengelola, mengorganisir, merencanakan dan mengawasi segala sesuatu yang 

ada di lembaga tersebut. Agar kegiatan pendidikan dapat berjalan dengan baik dan 

dapat mencapai tujuan yang telah ditetapkan, semua komponen dalam sistem 

manajerial dalam suatu lembaga pendidikan formal yang tentunya dilaksanakan oleh 

kepala sekolah sebagai pemimimpin di lembaga pendidikan tersebut sehingga sudah 

seharusnya peran-peran manajerial yang dilaksanakan oleh kepala sekolah sebagai 

pimpinan tertinggi,  maka kepemimpian kepala sekolah sangat menentukan berhasil 

tidaknya lembaga pendidikan yang ia pimpin karena kepala sekolah merupakan 

pendorong bagi para bawahannya yakni para dewan guru di sekolah beserta staf dan 

tata usaha. 

Menurut Depdiknas dalam (Susanto, 2016: 15), ada beberapa komponen 

dalam peran utama kepala sekolah diantaranya adalah kepala sekolah sebagai pendidik, 

manajer, administrator, supervisor,pencipta ilkim kerja, wirausahawan dan pemimpin. 

Begitulah besarnya peran kepala sekolah dalam menentukan tujuan pendidikan maka 

kepala sekolah tidak seharusnya bersifat tidak peduli terhadap apa yang terjadi di 

lembaga pendidikan tersebut, karena kepala sekolah merupakan motivator bagi para 

bawahannya dalam menentukan kinerja mereka untuk mencapai tujuan pendidikan. 

Guru sebagai tenaga pendidik di sekolah dan sebagai manusia biasa yang tidak akan 
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pernah lepas dari rasa bosan yang akan berdampak dalam kemalasan menjalankan 

tugasnya sebagai tenaga pengajar namun setidaknya karena peran kepala sekolah 

sebagai manajer dapat memperkecil segala kebosanan yang dialami para bawahannya 

dan bagaimana peran kepala sekolah sendiri menciptakan iklim kerja yang baik antara 

guru dan kepala sekolah, kebosanan yang terjadi dalam diri seorang guru boleh jadi 

karena faktor dari kepemimpina kepala sekolah yang tidak mampu menciptakan iklim 

kerja yang baik. 

Untuk memahami makna manajemen kepala sekolah maka perlu mengetahui 

pengertian dari manajemen dan kepala sekolah itu sendiri, 

Menurut Abdul Majir dalam  (Andang, 2014: 22), Manajemen pada 

umumnya dikaitkan dengan kegiatan-kegiatan perencanaan, pengorganisasian, 

pengendalian, penempatan, pengarahan, pemotivasian, komunikasi, dan 

pengambilan keputusan yang dilakukan oleh setiap organisasi dengan tujuan 

untuk mengorganisasikan berbagai sumber daya yang dimiliki sehingga akan 

dihasilkan suatu produk atau jasa secara efisien. 

 

Dengan kata lain, berbagai jenis kegiatan itulah yang membentuk manajemen 

sebagai suatu proses yang tidak dapat dipisah-pisahkan. Untuk mewujudkan 

pengelolaan yang baik dalam sebuah organisasi maka diperlukan seorang manajer 

yang mempunyai kemampuan profesional di  bidangnya, dan itu juga berlaku di 

bidang dunia pendidikan khususnya di sekolah, kualitas pengelolaan sekolah akan 

tergantung dari seorang pemimpin dengan ini yaitu kepala sekolah yang berperan 

sebagai manajer di sekolah. Sedangkan pengertian kepala sekolah adalah, 

 

Menurut Wahjosumidja dalam (Susanto, 2016: 13) mengatakan bahwa kepala 

sekolah adalah seorang tenaga fungsional guru yang diberi tugas untuk 

memimpin suatu sekolah, dimana diselenggarakan proses belajar mengajar, 

atau tempat di mana terjadi interaksi antara guru yang memberi pelajaran dan 

murid yang menerima pelajaran. 

 



3 
 

 
 

Sebagai seorang manajer kepala sekolah mempunyai tugas dan tanggung 

jawab yang besar dalam mengelolah sekolahnya. Keberhasilan kepala sekolah dalam 

mengelolah sekolahnya tidak akan terlepas dari kemampuan profesional kepala 

sekolah sebagai pemimpin sekolah dalam melaksanakan fungsi dan perannya sebagai 

kepala sekolah. Untuk itu kepala sekolah dituntut untuk memiliki dan mampu siap 

dalam mengelolah sekolah, kesiapan kepala sekolah yang dimaksud disini adalah 

kemampuan manajemen meliputi: perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, 

kepemimpinan, dan pengawasan. Kepala sekolah yang mempunyai kemampuan 

manajemen yang baik diharapkan kepala sekolah bisa menjadi pendorong dan penegak 

disiplin bagi para guru-guru agar mereka mampu menunjukan peningkatan kinerjanya 

yang baik. 

Dari beberapa penelitian yang berkaitan mengenai Manajemen Kepala 

Sekolah dan Kinerja Guru, disebutkan bahwa manajemen kepala sekolah memiliki 

hubungan dan pengaruh terhadap kinerja guru. Hubungan manajemen kepala sekolah 

dan kinerja guru dibuktikan dengan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh 

peneliti Jaliah, dkk. (2020), berdasarkan penelitian sebelumnya dengan judul jurnal 

“Pengaruh Kepemimpinan Kepala Sekolah dan Manajemen Kepala Sekolah Terhadap 

Kinerja Guru di SMP Muhammadiyah Prabumulih”, dimana hasil penelitianya 

menunjukan bahwa kepemimpinan dan manajemen kepala sekolah dapat 

mempengaruhi kinerja guru di sekolah karena pada penelitian Jaliah, dkk. (2020) 

terbukti bahwa kepemimpian dan manajemen kepala sekolah mempunyai pengaruh 

positif terhadap kinerja guru. Adapun menurut Puspitasari, dkk (2021) dengan judul 

jurnal “Pengaruh Manajemen Kepala Sekolah dan Profesional Guru Terhadap 
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Kinerja Guru”. Dimana hasil penelitiannya menunjukkan bahwa manajemen kepala 

sekolah berpengaruh  tehadap kinerja guru di SD Negeri Tanjung Raja. 

Melihat hasil dari penelitian-penelitian sebelumnya maka peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian tentang pengaruh kepala sekolah terhadap kinerja guru di 

SMK Muhammadiyah 3 Palembang. 

SMK Muhammadiyah 3 Palembang merupakan salah satu sekolah swasta 

yang dibawah naungan organisasi Pimpinan Pusat Muhammadiyah, berdasarkan 

observasi yang dilakukan oleh peneliti sebelumnya. Peneliti menemukan bahwa saat 

ini keadaaan SMK Muhammadiyah 3 Palembang tidak sesuai dengan harapan 

sebagaimana yang diharapkan oleh peneliti. Kepala sekolah yang seharusnya 

memegang peran utama dalam hal ini manajemen sekolah selalu melimpahkan 

tanggung jawabnya kepada wakil kepala sekolah untuk dikerjakan terkait tugasya 

sebagai seorang manajer, seperti halnya penerimaan peserta didik baru, kegiatan osis, 

pelaksanaan mos dll. Kepala sekolah tidak selalu memperhatikan keadaan atau kondisi 

sekolah disebabkan karena kepala sekolah SMK Muhammadiyah 3 Palembang ada 

kegiatan diluar sekolah akibatnya kepala sekolah jarang hadir ketika jam sekolah. 

Akhirnya kepala sekolah tidak terlalu mengetahui kondisi atau manajemen yang 

diterapkan di sekolah tersebut, padahal yang kita ketahui bahwa tugas seorang manajer 

adalah dimulai dari perencanaan, pengorganisasian, sampai pada pelaksanaan serta 

evaluasi adalah tugas utama dari kepala sekolah  

Akibatnya pada bawahan masih terdapat sebagian guru tidak disiplin waktu, 

yang tidak menunaikan kewajibannya sebagai pendidik. Kepala sekolah sebagai 

pemimpin atau manajer penggerak bagi para guru untuk meningkatkan kinerjanya 

belum sepenuhnya menjalankan tugasya. Hal ini juga berdampak pada kinerja guru 
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yang semakin harinya semakin menurun. Melihat keadaaan seperti ini maka 

diharapkan kepekaan kepala sekolah dalam mengelolah masalah-masalah yang ada 

pada orgaisasi pendidikan yang dipimpinnya dengan menerapkan manajemen yang 

baik.  

Berdasarkan latar belakang diatas sebagai peneliti disini, peneliti tertarik 

untuk melakukan penelitian untuk mengetahui tingkat kemampuan kepala sekolah 

terhadap kemampuan manajemennya dalam meningkatkan kinerja guru di SMK 

Muhammadiyah 3 Palembang. Sehingga alasan sebagai peneliti menggambil judul 

“Pengaruh Manajemen Kepala Sekolah Terhadap Kinerja Guru Di SMK 

Muhammadiyah 3 Palembang”, karena masih banyak guru yang belum sadar dalam 

meningkatkan kinerja yang baik, selain itu peneliti ingin mengetahui kemampuan 

pengelolaan manajemen kepala sekolah dalam pelaksanaan kegiatan di sekolah. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka rumusan 

masalah dalam penelitian ini yaitu, “Apakah ada pengaruh manajemen kepala sekolah 

terhadap kinerja guru di SMK Muhammadiyah 3 Palembang?”. 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang telah diuraikan 

sebelumnya, maka tujuan dari penelitian ini adalah “Untuk mengetahui pengaruh 

manajemen kepala sekolah terhadap kinerja guru di SMK Muhammadiyah 3 

Palembang”. 
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D. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini memiliki beberapa manfaat baik manfaat secara teoritis 

maupun manfaat secara praktis kepada semua pihak yang terkait. 

1. Manfaat Teoritis 

a Penelitian ini dapat digunakan sebagai referensi tambahan bagi kepala 

sekolah dalam meningkatkan kinerja bawahannya. 

b Penelitian ini diharapkan dapat menambah dan memperbanyak 

pengetahuan dan teori tentang pengaruh kemampuan manajemen kepala 

sekolah dan kinerja guru di sekolah-sekolah khususnya di SMK 

Muhammadiyah 3 Palembang. 

c Sebagai bahan referensi bagi peneliti berikutnya dalam topik yang relevan. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Pengembangan Ilmu 

Penelitian ini dapat menyumbangkan pemikiran bagi ilmu pendidikan 

khususnya bagi Program Studi Administrasi Pendidikan Fakultas 

Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Muhammadiyah Palembang 

dalam rangka mengembangkan kemampuan manajemen kepala sekolah 

dan kinerja guru. 

b. Bagi Kepala Sekolah 

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai evaluasi diri dan memperbaiki 

kemampuan manajemen di sekolah dengan lebih baik. 

 

 

 



7 
 

 
 

c. Bagi Guru 

Penelitian ini dapat menjadi bahan evaluasi atas kinerja dalam 

melaksanakan tugas dan tanggunng jawabnya serta meningkatkan 

kemampuan dan kualitas kinerja sebagai guru. 

 

E. Hipotesis Penelitian 

Hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap rumusan  masalah 

penelitian, dimana rumusan masalah penelitian telah dinyatakan dalam bentuk kalimat 

pertayaan (Sugiyono, 2019: 99). Hipotesis dalam penelitian ini adalah “Terdapat 

pengaruh yang signifikan manajemen kepala sekolah terhadap kinerja guru di SMK 

Muhammadiyah 3 Palembang?”. 

 

F. Definisi Operasional 

Untuk lebih memahami judul penelitian ini maka perlu diuraikan satu persatu 

yaitu : 

1. Manajemen kepala sekolah meliputi proses merencanakan, 

mengorganisasikan, staffing, memimpin, dan mengendalikan guna untuk 

mewujudkan tujuan yang diinginkan, sedangkan kepala sekolah merupakan 

salah satu komponen pendidikan yang paling berperan dalam meningkatkan 

kualitas pendidikan. 

2. Kinerja guru adalah hasil kerja yang secara kualitas dan kuantitas yang 

dicapai oleh seorang guru, meliputi kemampuan merencakana proses belajar 
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mengajar, dan kemampuan melaksanakan kegiatan evaluasi belajar mengajar 

sesuai tugas dan tanggung jawab yang di berikan terhadapnya. 
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