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ABSTRAK

Laida priyani, 2013, Peranan Perpustakaan Terhadap Mahasiswa Fakultas
Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang.

Penelitian berlatar belakang, perlunya meningkatkan peranan perpustakaan
terhadap mahasiswa, Jika melihat kondisi Perpustakaan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang, sangat kurang dari pengunjung di
karenakan kurangnya minat baca mahasiswa untuk keperpustakaan, dan
kurangnya pelayanan yang di lakukan oleh pegawai perpustakaan, baik itu dalam
pelayanan terhadap mahasiswa maupun terhadap mengoleksi buku-buku.

Keadaan tersebut potensial menimbulkan kejenuhan, kebosanan serta
menurunkan minat baca mahasiswa untuk berkunjung keperpustakaan Fakultas
Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang, Berdasarkan permasalahan
di atas, penelitian ini diharapkan bisa memberkan motipasi bagi pegawai
perpustakaan untuk lebih memperhatikan keadaan dan peran perpustakaan
terhadap mahasiswa.

Penelitian ini menggunakan teknik deskriptif kuantitatif dan deskriptif
kualitatif. Data yang di jadikan adalah sumber primer berupa observasi,
wawancara, dokumentasi dan buku-buku. Dan sumber sekunder adalah berupa
buku-buku, arsip, angket.

Analisa penelitian menggunakan deskriptif kualitatif, kemudian data
tersebut dilakukan proses menkode, dikelompokan, ditabulasi kemudian
diinterprestasi dengan rumus presentase **, kemudian kesimpulan.

Pertama. Pelayanan perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang, terhadap pengunjung, sangat baik 28, baik 21,
kurang baik 0, pelayanan kenyamanan pengunjung saat berada di perpustakaan,
sangat nyaman 15, nyaman 30, kurang nyaman 4, informasi yang di tanyakan oleh
pengunjung kepada pegawai perpustakaan Fakultas Agama Islam, sangat dapat 9,
dapat 40, kurang dapat 0.

Kedua. Fungsi perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang yang bisa dirasakan pengunjung, setelah membaca
buku-buku yang ada di perpustakaan, pengetahuan responden, bertambah 35.
sedikit 0, biasa saja 14, Mengetahui fungsi perpustakaan, sangat tahu 5, tahu 30,
kurang tahu 4. Yang di dapatkan pengunjung setelah membaca buku-buku di
perpustakaan, pendidikan 24, pengalaman 4, informasi 21. Buku-buku yang sering
dibaca, ahlaq 19, ibadah 15, figih 15. Yang dilakukan pengunjung saat berada di
perpustakaan, membaca 9, meminjam buku 21, mengembalikan buku 19.

Ketiga. Pengelolaan pegawai perpustakaan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang terhadap, penataan buku-buku, sangat
rapi 0 atau 0 %, rapi 32 atau 65,31 %, kurang rapi 17 34,69 %, kelengkapan buku-
buku yang ada di perpustakaan, cukup lengkap 14 28,56 %, lengkap 32 atau 32,65
%, kurang lengkap 17 atau 38,78 %, apakah buku-buku di perpustakaan perlu
ditambah, sangat perlu 26 atau 53,06 %, perlu 24 atau 46,94 %, cukup yang ada 0
atau 0 %, keadaan ruangan perpustakaan Fakultas Agama Islam, apakah perlu
diruba, sangat perlu 14 atau 24,56 %, perlu 25 51,02 %, kurang perlu 10.

X



BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar belakang masalah

Perpustakaan adalah suatu unit kerja yang di dalamnya ada organisasi.
Sebab, tanpa organisasi ini perpustakaan tidak beda dengan individunya. Artinya,
perpustakaan merupakan kegiatan yang melibatkan lebih dari satu individu saling
bekerja sama (terorganjsasi).'

Organisasi berarti hal yang mengatur, yang di dalamnya terdapat
sekelompok orang yang bekerja sama untuk tujuan tertentu. Dengan demikian,
bisa di katakan bahwa organisasi adalah suatu kerja sama antara kelompok orang
yang berdasarkan suatu keterikatan (perjanjian) untuk mencapai suatu tujuan yang
telah di tentukan.”

Peran Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
palembang. Istilah peran di sini adalah kedudukan, posisi, dan tempat
perpustakaan beroperasional. Apakah penting, strategis, sangat menentukan,
pengaruh, atau hanya sebagai pelengkap saja, jika meperhatikan konsep dasarnya
sebagai pusat informasi, tentu perpustakaan mendapatkan peran yang cukup
strategis di tengah-tengah mahasiswa Fakultas Agama Islam Universitas

Muhammadiyah Palembang. Memang baik tidak perpustakaan itu tergantung

' Wiji Suwarno, Perpustakaan dan Buku, cet 1, (Jogjakarta : Ar-Ruzz Media, 2011), hal.
13
2 utarno, Manajemen Perpustakaan, (Jakarta : Sagung Seto, 2006), hal 46



bagaimana kinerjanya, artinya, apakah perpustakaan itu professional dalam
pengelolaanya, dalam pencapaian visi dan misinya, sehingga perpustakaan itu
benar-benar menjadi fusat informasi.” Karena kinerja atau performa akan
menentukan cintra perpustakaan di mata mahasiswa Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang. Jika kinerjanya baik, tentu secara
berangsur-angsur citranya akan terangkat. Jika mereka merasa senang, puas
mendapat layanan yang baik dan memperoleh informasi yang di perlukan dengan
cepat dan tepat, tentu mahasiswa akan memberikan nilai yang positif. Penilaian
mahasiswa Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang bebas,
tidak mengikat dan tidak dapat di paksakan karena sifatnya sobjektif.*

Pada saat ini buku-buku yang membahas tentang pendidikan banyak kita
temui di toko-toko buku terutama tentang ke-Islaman, maka siapa saja yang rajin
membaca, ia akan menjadi orang yang berilmu dan berwawasan yang luas. Tapi
kita lihat realita sekarang mahasiswa apabila di beri tugas dari dosen sebagian
besar copy paste, kalau mencari informasi melalui buku, harga buku sekarang
tidaklah murah harganya, oleh karena itu untuk menjawab kesulitan tersebut
solusinya kita bisa berkunjung ke perpustakaan, di situ kita bisa membaca dan
meminjam buku yang kita perlukan, sebagai upaya untuk mendorong,
memperdayakan dan membina minat baca dan wawasan berfikir mahasiswa
Falkultas Agama Islam di dirikanlah perpustakaan, yang funsinya sebagai pusat
dokumentasi, informasi dan pusat kajian Islam bagi mahasiswa agar menjadi

mahasiswa yang berintelektual.

* Loc.Cit. hal. 20
* Ibid.



Perpustakaan Fakultas Agama Islam merupakan salah satu lembaga
pendidikan yang menyediakan beberapa macam buku pendidikan terutama
tentang pendidikan Islam. Perpustakan Falkultas Agama Islam merupakan
perpustakaan yang bisa di katakan memenuhi standar perpustakaan walaupun
masih banyak kekurangan baik di dalam memenuhi buku-buku umum, maupun
yang lainnya. Perpustakaan ini juga satu-satunya yang ada di Falkultas Agama
[slam, yang memiliki koleksi buku yang cukup lumayan khususnya buku-buku
agama [slam.

Perpustakaan Fakultas Agama Islam, banyak di manfaatkan mahasiswa
untuk mencari informasi yang di inginkanya memang sebagian tingkat prestasinya
seperti yang di harapkanya, dan ada juga sebagian mahasiswa yang tidak pernah
ke perpustakaan, di karenakan kurangnya minat baca mahasiswa terhadap
perpustakaan Fakultas Agama Islam dan kurangnya pelayanan yang di lakukan
oleh pegawai perpustakaan Fakultas Agama Islam baik itu dalam pelayanan
terhadap mahasiswa maupun dalam mengelola atau mengoleksi buku di
perpustakaan, dalam proses memperluas wawasan ilmu yang paling berperan
adalah buku-buku yang di jadikan sarana sangat penting dalam mentransfer ilmu,
sebab tanpa belajar melalui sarana buku ilmu dari dosen saja tidak cukup untuk
menambah  ilmu, perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang koleksi bukunya masih belum mencukupi standar
schingga mahasiswa Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
palembang merasa kurang nyaman dan puas berada di perpustakaan karena apa

yang di cari tidak di dapatkan.



Perpustakaan Fakultas Agama Islam mempunyai peran untuk meningkatkan
ilmu pengetahuan khususnya dalam bidang Agama Islam. Untuk mendapatkan
ilmu itu di antaranya dengan cara membaca. Hal ini sesuai dengan firman Allah
SWT yang berbunyi

i-

ATats T @gle e poYT3e @3 alldn) 220
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‘Artinya: ' Bacalah dengan (menyebut) nama Tuhanmu Yang Menciptakan.
Dia telah menciptakan dari segumpal darah. Bacalah, dan Tuhanmulah Yan:
Paling pemurah, Yang mengajar (manusia) dengan perantaraan kalam. Di

mengajarkan kepada manusia apa yang tidak di ketahuinya. (Q.S. Al ‘Alaq :1-5 )

Dari ayat di atas dapat kita pahami bahwa perintah untuk membaca,
menulis dan membekali hidup dengan ilmu pengetahuan itu adalah keutamaan.
hendaklah menjadi seorang pembaca. Perintah membaca itu telah di awali dari
nabi Muhammad SAW. Karena untuk mengenal ilmu Allah SWT menyuruh
manusia dengan pelantaran tulis baca.

Untuk meningkatkan minat baca mahasiswa Fakultas Agama Islam mak.
perpustakaan yang ada dilingkungan Fakultas Agama Islam bisa dimanfaatkan
untuk meningkatkan atau menambah wawasan bagi mahasiswa Fakultas Agama
Islam itu sendiri. Melihat dari minat baca mahasiswa Fakultas Agama Islam hanyu

sedikit mahasiswa yang memanfaatkan perpustakaan Fakultas Agama Islam. maka

* Ahmad Hatta, Tafsir Guran Perkata, (Jakarta : Mahtirah Pustaka. 2006).



penulis tertarik untuk meneliti terhadap kurang minat mahasiswa Fakultas Agama
Islam untuk berkunjung keperpustakaan. Melihat fenomena inilah, maka penulis
mengambil judul berkaitan dengan latar belakang masalah, yaitu
Peranan Perpustakaan Terhadap Mahasiswa Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang
B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian yang di kemukakan dalam latar belakang masalah di atas,
maka permasalahannya dapat di rumuskan sebagai berikut :
1. Bagaimana pelayanan perpustakaan terhadap mahasiswa Falkultas Agama
Islam Universitas Muhammadiyah Palembang?
2. Apa fungsi perpustakaan bagi mahasiasiswa Falkultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang ?
3. Bagaimana pengelolaan perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang ?
C. Tujuan dan kegunaan penelitian
1. Tujuan penelitian
1. Untuk mengetahui pelayanan perpustakaan terhadap mahasiswa Falkultas
Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang.
2. Untuk mengetahui fungsi perpustakaan bagi mahasiswa Falkultas Agama
Islam Universitas Muhammadiyah Palembang.
3. Untuk pengelolaan perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas

Muhammadiyah Palembang.



2. Kegunaan penelitian

1.

Penelitian ini di harapkan memberikan motifasi terhadap mahasiswa agar
lebih memanfaatkan fungsi dari perpustakan, dan menambahkan minat
baca.

Secara praktis, penelitian ini di harapkan berguna bagi pegawai
perpustakaan, masyarakat, seluruh mahasiswa, terutama mahasiswa

Fakultas Agama Islam.

D. Metodelogi penelitian

1. Populasi dan sampel

a. Populasi

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek atau subjek
yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang di tetapkan oleh
peneliti untuk di pelajari dan kemudian di ambil kesimpulan.® populasi
dalam penelitian ini adalah di ambil dari seluruh anggota perpustakaan
Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang yang

berjumlah 494 orang

b. Sampel

Sampel adalah bagian dari jumlah dan karakteristik yang di miliki oleh
populasi.7 Menurut suharsimi arikunto sampel adalah sebagian atau hasil
populasi yang di teliti. Pendapatnya adalah apabila sobjeknya kurang dari

100 lebih baik di ambil semua sehingga penelitian merupakan populasi. Jika

117

© Sugiyono, Metode Penelitian Pendidikan, Cet. Ke-11, (Bandung : Alfabeta, 2010), hal.

7 Ibid. hal. 118



sobjeknya lebih besar, dapat di ambil 10-15% atau 20-25%.* Jadi Sampel di
ambil dari populasi, yaitu anggota perpustakaan Fakultas Agama I[slam
Universitas Muhammadiyah Palembang, sampel di ambil 10% dari populasi
yang aktip ke perpustakaan, jadi sampel penelitian ini adalah 49 orang
2. Jenis dan sumber data,
a. Jenis data
Jenis data ini terdiri 2 (dua) yaitu, pertama kuantitatif yang meliputi keadaan
pegawai dan pengunjung. Kedua data kualitatif yang meliputi pelaksanaan
mamfaat perpustakaan Falkultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang terhadap prestasi belajar
b. Sumber data
1. Data primer adalah yang di peroleh secara langsung dari lapangan seperti
wawancara dengan salah satu pengunjung atau pegawai perpustakaan
Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang
2. Data skunder adalah data yang bersipat menunjang dalam penelitian ini
seperti dari buku dan arsip yang mendukukng dan berkaitan dengan
penelitian ini
3. Tehnik Pengumpulan data
Untuk memperoleh data, di perlukan beberapa metode yaitu :

a. Metode Observasi

% Quharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian, (Jakarta : Rineka Cipta 2002), hal. 121



Metode observasi sebagai tehnik pengumpulan data.” Metode ini penulis
lakukan secara langsung untuk mengetahui dan mengamati letak geografis,
tempat kedudukan perpustakaan fakultas agama islam universitas
muhammadiyah Palembang, baik sebelum penelitian maupun sedang
penelitian.
b. Metode wawancara
Metode wawancara ini digunakan sebagai tehnik pengumpulan data apabila
peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk menemukan

% Dan mendapatkan data yang

permasalahan yang harus di teliti.
berhubungan dengan skripsi.

¢. Metode Dokumentasi
Metode Dokumentasi adalah pengumpulan data melalui dokumen yang
menunjang untuk penelitian.'" Metode ini di gunakan untuk memperoleh
data tentang keadaan pengunjung, latar belakang berdirinya perputakaan,
jumlah literature yang ada, sruktur kepegawaian secara umum.

d. Metode Angket
Angket adalah teknik pengumpulan data dengan pertanyaan tertulis kepada
obyek penelitian.'* Angket ditujukan kepada mahasiswa Fakultas Agama
Islam Universitas Muhammadiyah Palembang yang dijadikan sampel
penelitian.

d. Teknik Analisa Data

? Ibid. hal. 203

1% Ibid. hal. 194

" 1oc. Cit., hal 128
2 Ibid., hal. 199



Penulis menganalisa data yang diperoleh dengan menggunakan teknik
deskriptif kuantitatif dan deskriptif kualitatif. Deskriptif kuantitatif merupanan
suatu analisa untuk menggambarkan data yang didapatkan dari responden
setelah penycbaran angket, kemudian menyusunnya secara statik berupa
angka-angkanya dan tabel, penyekoran dalam mengkuantifikasikan data
penelitian.

Sedangkan deskriptif kualitatif ~merupakan suatu analisa untuk
menggambarkan data secara pemahaman terhadap hasil data-data yang
bersumber dari dokumentasi, kepustakaan, majalah-majalah kemudian
dikategorikan untuk diambil sebuah pemahaman.

Setelah data terkumpul maka penulis mengadakan pengolahan data yang
terhimpun dari data lapangan lalu diperiksa keabsahannya dan keshahihannya
kemudian diproses dengan analisa data secara deskriptif kualitatif, kemudian
data tersebut dilakukan proses mengkode, dikelompokkan, ditabulasi

kemudian diinterprestasikan dengan rumus persentase.

Ef
P = N x 100%
Keterangan :
F = Frekuensi yang sedang dicari persentasenya.
N = Number of cases (Jumlah frekuensi / banyaknya individu)
P = Angka persentase.13

13 Annas Soedijono, Pengantar Statisti pendidikan, (Jakarta : Rajawali, 1992), hal. 40



E. Sistematika Pembahasan

Secara keseluruhan skripsi ini terdiri dari V Bab. Masing-masing bab menurut

uraian sebagai berikut :

BABI

BAB II

BAB III

BAB IV

BAB V

Pendahuluan: meliputi Latar Belakang Masalah, Rumusan
Masalah, Tujuan dan Kegunaan Penelitian, Teknik
Pengumpulan Data, Metodelogi Penelitian, dan Sistematis
Pembahasan.

Landasan teori meliputi: Pengertian Perpustakaan, Pelayanan
Perpustakaan Pengelolaan Perpustakaan, Tujuan dan Fungsi
Perpustakaan,

Gambaran Umum meliputi: Letak Geografis, Tinjauan Historis,
Sarana dan Prasarana

Analisa data meliputi: Pelayanan Terhadap Mahasiswa Fakultas
Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang, Fungsi
Perpustakaan bagi Mahasiswa Fakultas Agama Islam
Universitas ~ Muhammadiyah Palembang,  Pengelolaan
Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang.

Kesimpulan dan Saran



BAB 11

LANDASAN TEORI

A. Pengertian Perpustakaan

Perpustakaan Fakultas Agama Islam memiliki peranan penting dalam
membina mahasiswa untuk lebih memahami tentang agama Islam. Perpustakaan
merupakan salah satu sarana pelestarian hasil budaya umat manusia dan
mempunnyai fungsi sebagai sumber informasi ilmu pengetahuan dalam rangka
mencerdaskan manusia. Perpustakaan di kenal dengan jantung di dalam proses
pembelajaran, hal ini menunjukan betapa pentingnya arti perpustakaan bagi
mahasiswa dan orang-orang yang ingin menelaah tentang ilmu, apalagi
mahasiswa yang sedang kuliah. Ilmu pengetahuan dari dosen saja tidak terlalu
cukup. Jika ingin belajar atau menuntut ilmu dengan sungguh-sungguh untuk
memperoleh pengetahuan yang luas, maka perpustakaanlah tempatnya.

Upaya meningkatkan mutu sumber daya manusia dapat di lakukan
melalui pendidikan di dalam keluarga, masyarakat, jalur pendidikan sekolah dan
luar sekolah.'* Perpustakaan sala satu tempat menyediakan berbagai ilmu
pengetahuan untuk di pelajari oleh semua insan, baik dalam masa pendidikan
maupun di luar pendidikan.

Perpustakaan bersifat universal, yakni ada di mana-mana dan memiliki
kesamaan-kesamaan dalam hal-hal tertentu. Sejak perpustakaan dikenal dan

dikembangkan oleh umat manusia pada masa silam bersamaan dengan

' Taya Paembonan, dkk, Pembukuan Nasional Kini dan Tantangannya pada Masa
Mendatang, (Jakarta : Balai Pustaka, 1994), hal 43

11
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perkembangan budaya, perpustakaan telah mengalami banyak sekali perubahan.
Perubahan itu meliputi antara lain: jenis koleksi, bentuk dan bahan pustaka,
kemasan, sistem pengolahan, pemanfaatan, sampai sampai penyebarannya kepada
masyarakat."
Menurut Sutarno NS, perpustakaan mempunyai beberapa jenis antara
lain:
a. Perpustakaan nasional republik indonesia (Perpusnas RI) berkedudukan di
ibukota negara, statusnya merupakan lembaga pemerintah non-departemen.
b. Badan perpustakaan propinsi, berada pada tiap propinsi di indonesia, kecuali
untuk provinsi-provinsi baru yang belum sempat membentuk perpustakaan.
c. Perpustakaan perguruan tinggi, yang mencakup universitas, sekolah tinggi,
institut, akademi, dan lain sebagainya.
d. Perpustakaan umum, berada di tiga tingkatan pemerintah yakni:
1. Perpustakaan umum kabupaten dan kota di seluruh indonesia
2. Perpustakaan umum kecamatan
3. Perpustakaan umum desa atau kelurahan
¢. Perpustakaan khusus atau kedinasan, perpustakaan tersebut berada pada suatu
instansi atau lembaga tertentu, baik pemerintahan maupun swasta, dan
sekaligus sebagai pengelola dan penanggung jawabnya
f. Perpustakaan sekolah, merupakan salah satu sarana dan fasilitas
penyelenggaraan pendidikan, sehingga setiap sekolah semestinya memiliki

perpustakaan yang memadai

'S Sutarno, ManajemenPerpustakaan (Jakarta : CV Sagung Seto, 2006), hal 32
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g. Perpustakaan kelililng, perpustakaan keliling merupakan jenis layanan yang di
kembangkan pada perpustakaan umum, Yyang di sebut unit layanan
perpustakaan keliling, maksudnya agar perpustakaan tersebut dapat
memberikan layanan berkeliling mendatangi tempat pemukiman penduduk,
tempat kegiatan masyarakat seperti sekolah, kantor kelurahan atau tempat-
tempat tertentu yang dianggap strategis

h. Perpustakaan lembaga keagamaan, perpustakaan ini sudah cukup lama
berkembang di indonesia, keberadaannya biasanya di sekitar tempat-tempat
beribadah.

i. Taman bacaan rakyat atau taman bacaan masyarakat, merupakaan salah satu
cikal bakal jenis perpustakaan umum yang berkembang di indonesia.'®

Pengertian perpustakaan secara umum adalah sebagai tempat yang di
dalamnya terdapat kegiatan penghimpunan, pengelolahan, dan penyebarluasan

(pelayanan) segala macam informasi, baik yang tercetak maupun yang terekam

dalam berbagai media seperti buku, majalah, surat kabar, film, kaset dan lain-lain.

Semua koleksi sumber informasi tersebut di susun berdasarkan sistem tertentu dan

di pergunakan untuk kepentingan belajar melalui kegiatan membaca dan mencari

informasi bagi segenap masyarakat yang mv::rn‘t)utuhkanya\.17

Bila kata perpustakaan kita artikan secara umum dan luas, maka akan

menghasilkan pengertian suatu ruangan bagian dari gedung, yang berisi buku-

' Ibid., 32-43
17 pawit Yusuf dan Yaya Suhendar, Pedoman Penyelenggaraan Perpustakaan Sekolah,
(Jakarta: Kencana, 2010) Hal. 1
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buku koleksi yang di susun dan di atur demikian rupa, sehingga mudah untuk di
cari dan di gunakan bila sewaktu-waktu di perlukan oelh pembaca. '*

Pengertian perpustakaan sebelum zaman penjajahan, pada waktu itu
masih tahap permulaan, di mana hasil karya bangsa kita di tuliskan pada daun-
daun lontar, bambu dan kulit-kulit kayu, sering buku-buku ini di simpan bersama-
sama dengan barang-barang berharga lainya dan di anggap keramat, orang-orang
yang memilikinyapun terbatas hanya pendeta-pendeta agama, raja- raja, pujangga,
dan isinya kebanyakan mengenai mantera, doa yang bersifat pujian keagamaan,
dan ramuan obat-obatan."”

Di dalam perkembangan perpustakaan, bangsa penjajah selalu melihat
dari segi keuntungan sipenjajah sendiri, perpustakaan mereka dijadikan alat yang
membantu dalam memperkuat penjajahanya di bumi kita. Pada waktu ini mulailah
didirikan perpustakaan departemen yang berfungsi sebagai perpustakaan Khusus
yang membantu para pegawai pemerintah penjajah belanda dalam melancarkan
pekerjaannya sehari-hari.”’

Pengertian perpustakaan dalam zaman merdeka, ada segolongan
masyarakat yang beranggapan bahwa perpustakaan itu khusus bagi ahli-ahli,
sarjana yang mempunyai kepentingan dan hubungan dalam hal itu adapun yang
beranggapan bahwa perpustakaan adalah sekumpulan buku-buku dan yang
disamakan dengan gudang buku. Akan tetapi kita merdeka maka pengertian

dangkal itu sedikit demi sedikit mulai hilang dan muncullah pengertian yang

18 Qutarno, Perpustakaan dan Masyarakat, (Jakarta: Yayasan Obor Indonesia, 1991) Hal. 7

19 Mohd Joesoef Tjoen, Perpustakaan di Indonesia dari Zaman ke Zaman,(Jakarta: Kantor
Bibliografi Nasional, 1966) Hal. 14

* Ibid 14
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sebenarnya mengenai perpustakaan . setiap orang yang tahu membaca dan
menulis mengakui dalam hati sanubarinya bahwa perpustakaan itu adalah gudang
ilmu. Menurut A.L.A (American Library Association) Glossary of library, dalam
bukunya Mohd Joesoef Tjoen definisi perpustakaan adalah kumpulan buku-buku
dan bahan-bahan pustaka lainya yang diorganisasikan untuk bacaan, konsultasi
dan .vmdy.zl

Menurut Suali Fuad perpustakaan Islam masa lalu yaitu perpustakaan
Islam klasik mulai terjadi pada masa kekuasaan bani umayyah sebagai akibat dari
tradisi penulisan ilmu pengetahuan. Dari kebiasaan mencatat tersebut yang
kemudian berkembang menjadi catatan yang terkumpul sebagai buku atau kitab.
Pertumbuhan yang sangat cepat dari pencatatan-pencatatan tersebut melahirkan
kumpulan-kumpulan koleksi yang kemudian dapat di katakan sebagai
;:var;:’ustakaan.22

Pada umumnya mengenai pengertian yang sesungguhnya tentang
perpustakaan, ada pernyataan yang memberikan pengertian dari segi gedung, dan
ada pula yang menekankan dalam pengertian itu dari segi koleksi, ataupun kedua-
duarlya.23
Dari pengertian di atas maka dapat diambil suatu kesimpulan,
perpustakaan adalah sala satu media untuk mencari informasi ilmu pengetahuan
yang di dalamnya terdapat beberapa buku-buku, maupun bahan-bahan lainnya

yang terdiri dari berbagai bidang yang dapat membantu masyarakat pada

21 .
Ibid., hal. 18
22 Supriyanto, Aksentuasi Perpustakaan dan Pustakawan, (Jakarta: Ikatan Pustaka Indonesia,
2006) hal. 89-90
2 Sumarji, Perpustakaan Organisasi dan Tata Kerjanya, (Yogyakarta : Kanisius, 1988) hal.
11
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umumnya dan khususnya bagi mahasiswa dalam menciptakan insan yang
memiliki intelektual.
B. Pelayanan Perpustakaan

Berbicara tentang perpustakaan Fakultas Agama Islam tidak luput dari
berbagai aktivitas, diantaranya di dalam pelayanan perpustakaan, pegawai
perpustakaan Fakultas Agama Islam itu harus mengetahui cara melayani
pengunjung perpustakaan Fakultas Agama Islam, sehingga memberikan nilai
positif bagi mahasiswa yang berkunjung ke perpustakaan Fakultas Agama Islam.
Karena baik tidaknya perpustakaan Fakultas Agama Islam itu tergantung
bagaimana cara bekerjanya, artinya apakah perpustakaan Fakultas Agama Islam
itu profesional dalam pelayanannya, untuk mencapai fungsi dan tujuannya
sehingga perpustakaan Fakultas Agama Islam itu benar-benar menjadi pusat
informasi yang sangat penting di mata mahasiswa. Apa bila mahasiswa merasa
senang dan puas mendapatkan layanan yang baik dan mendapatkan informasi
yang diingginkan maka perpustakaan Fakultas Agama Islam itu berperan sangat
penting bagi mahasiswa dan ini tergantung di dalam pengelolaan perpustakaan
tersebut.

Layanan perpustakaan dalam UU No 43 dalam Bab V Pasal 14 tentang
layanan perpustakaan yang berlaku umum. Pokok terpenting tentang layanan ini
sebagai berikut :

a. Harus prima dan berorientasi pada pemustaka

b. Harus memenuhi standar nasional pemustaka
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c¢. Dikembangkan memakai dan mengikuti perkembangan teknologi informasi
dan komunikasi (TIK)

d. Dikembangkan untuk memenuhi kebutuhan pemustaka dengan memanfaatkan
secara optimal sumberdaya perpustakaan lain

e. Layanan keperpustakaan terpadu dengan mewujudkan kerja sama antar
perpustakaan

f. Kerja sama ini di laksanakan melalui jejaring telematika.*

Perpustakaan adalah pelayanan, pelayanan berarti kesibukan” Yang
dimaksud dengan pelayanan perpustakaan di sini adalah proses penyebarluasan
segala macam informasi kepada masyarakat luas. Di lihat dari sifatnya, pelayanan
perpustaan bisa di kelompokan ke dalam kategori pelayanan langsung dan
pelayanan tak langsum;.z‘J
1. Pelayanan langsung

Dikenal dengan nama pelayanan langsung karena bentuk pelayananya
berupa pemberian pelayanan secara langsung oleh pengguna perpustakaan
kepada pengguna. Contoh untuk jenis pelayanan langsung antara lain:

a. Pelayanan peminjaman bahan atau koleksi perpustakaan

Bentuk pelayanan ini di sebut juga sebagai pelayanan sirkulasi, artinya
perputaran koleksi. Perputaran dalam dunia perpustakaan adalah perputaran

buku atau jenis koleksi lain milik perpustakaan yang di pinjamkan kepada

2 Blasius Sudarsono, Pustakawan cinta dan teknologi, (Jakarta : CV Sagung Seto, 2009), hal.
160

25 Nasution, et., al. perpustakaan sekolah, (Jakarta : Departemen P dan K , 1981) hal. 135

% Blasius Sudarsono. Pustakawan. hal. 69
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anggota untuk beberapa waktu lamanya. Pada saatnya buku tersebut di
kembalikan ke perpustakaan.”’
b. Pelayanan referens dan informasi
Bentuk pelayanan ini adalah petugas perpustakaan menjawab pertanyaan
dari pengunjung perpustakaan. Pelayanan referens merupakan proses
komunokasi yang terjadi di perpustakaan, yang berujung kepada
ditemukannya informasi yang bisa di jadikan jawaban oleh pengunjung
perpustakaan,”®
c. Pelayanan bimbingan kepada pengguna atau pembaca
Pelayanan ini meliputi kegiatan petugas perpustakaan dalam upaya
membantu para pengunjung untuk mendayagunakan semua koleksi yang
dimiliki perpustakaan. Diantaranya menerangkan kepada para pengunjung
atau pembaca bagaimana cara menggunakan perpustakaan dengan baik,
yaitu memperkenalakan tata tertib dan peraturan perpustakaan.zg
2. Pelayanan tidak langsung
Pelayanan perpustakaan tidak langsung adalah bentuk kegiatan yang
tidak secara langsung memberikan hasil seketika. Bentuk pelayanan ini
merupakan salah satu kegiatan yang dilakukan oleh perpustakaan dalam
rangka pembinaan dan pemberian motivasi kepada penguna agar
kesinambungan pendayagunaan koleksi perpustakaan tetap terpelihara. Pada
pelayanan ini petugas perpustakaan lebih banyak bergerak pada usaha

menumbuhkembangkan adanya pengertian terhadap fungsi dan peranan

*7 Ibid. hal. 70
*® Ibid. hal. 79
* Ibid. hal. 81
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perpustakaan dalam meningkatkan hasil belajar.m Contoh pelayanan tidak
langsung adalah : pembinaan minat baca dan promosi bacaan.”'

Dapat disimpulkan dari pembahasan di atas, pelayanan adalah suatu
pekerjaan yang di lakukan oleh pegawai perpustakaan terhadap pengunjung
perpustakaan yang meliputi berbagai aktivitas yang di perlukan oleh pengunjung,
pelayanan di katagorikan ada dua yaitu layanan langsung dan layanan tidak
langsung, layanan ini bersentuhan langsung terhadap tingkat kepuasan
pengunjung.

C. Fungsi dan Tujuan perpustakaan

Perpustakaan Fakultas Agama Islam merupakan salah satu sarana dalam
mengembangkan minat baca, bakat serta kegemaran. Oleh sebab itu, perpustakaan
mempunyai fungsi ataupun manfaat bagi para pengunjung perpustakaan.
Diperpustakaan tersebut dapat di temukan suatu informasi-informasi yang ada
dalam rangka mendapatkan pengetahuan agama, hiburan , dan lain-lain.

Fungsi perpustakaan sangat erat kaitanya dengan pembentukan manusia
pembangunan yang berkualitas dimasa yang akan datang. Pendidikan memang
merupakan salah satu cara yang paling tepat untuk meningkatkan kualitas manusia
seutuhnya.32

Menurut Wiji Suwarno fungsi sebuah perpustakaan merupakan

penjabaran lebih lanjut dari semua tugas perpustakaan. Menurut pendapatnya,

* Ibid, hal 82-83
1 Ibid, hal 84
32 1oc.Cit. hal. 4



fungsi perpustakaan tersebut antara lain, adalah pendidikan dan pembelajaran,
informasi, penelitian, rekreasi dan 1::reservasi.3 :

Menurut Ibrahim Bafadal ada beberapa fungsi perpustakaan antara lain:
1. Fungsi edukatif (pendidikan)
2. Fungsi informatif (informasi)
3. Fungsi tanggung jawab administratif (administrasi)
4. Fungsi riset (penelitian)
5. Fungsi rekreatif (rekreasi)3 .

Menurut Wahyudin Sumpeno perpustakaan mempunyai fungsi antara
lain:
1. Fungsi Pendidikan

Perpustakaan dapat membangkitkan kegemaran membaca anak didik
melalui proses belajar mengajar yang tersusun sesuai dengan program yang di
tetapkan. Selain itu, perpustakaan mengembangkan daya berpikir, kecakapan
berbahasa serta membimbing anak didik agar mampu memecahkan masalah yang
timbul dalam masyarakat berdasarkan ajaran Islam.*
2. Fungsi Informasi

Perpustakaan sebagai salah satu lembaga penyedia informasi menjadi
tulang punggung berkembangnya pengetahuan mahasiswa. Informasi di dalamnya

merupakan aset penting bagi peradapan masyarakat. Karenanya informasi ini pun

- Wiji Suwarno, Perpustakaan dan buku, (Jogjakarta : Ar-Ruzz Media, 2011), hal 22

* brahim Bafadal, Pengelolaan perpustakaan Sekolah (Jakarta : PT Bumi Aksara, 2001), hal
6

* Wahyudin Sumpeno. Perpustakaan masjid pembinaan dan pengembangan, (Bandung : PT.
Remaja Rosda Karya, 1993), hal 13
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Perpustakaan menjadi penghubung kehidupan masyarakat, pengetahuan-
pengetahuan yang ada sebagai pengalaman manusia yang tersusun secara
sistematis dikelola dan diatur dalam perpustakaan untuk memudahkan
memperoleh informasi yang ada disekitarnya.*’

Sementara tujuannya menurut Wiji Suwarno yang akan dicapai secara
singkat adalah terjadinya transformasi dan transfer ilmu pengetahuan dari
sumbernya diperpustakaan kepada pemakai. Hasilnya adalah terjadinya
perubahan, baik dalam hal kemampuan, sikap, maupun keterampilan. Pendek
kata, manusia-manusia yang dengan tekun belajar dan membaca diperpustakaan
pada suatu ketika diharapkan dapat menjadi manusia-manusia yang menguasai
informasi, pengetahuan, wawasan, berperilaku arif dan bijaksana, serta
berpandangan jauh kedepan sehingga dalam mengambil keputusan lebih tepat.
Sebab, segala sesuatunya dipikirkan dengan matang didasarkan pada
pertimbangan analisis ilmiah.""

Penjelasan di atas penulis menyimpulkan bahwa, perpustakaan
mempunyai berbagai fungsi, yang hendaknya dapat dimanfaatkan dengan baik.
Tentu saja fungsi-fungsi tersebut dapat dipergunakan oleh para pengunjung,
terutama mahasiswa. Hal ini sangat membantu dan menunjang sekali bagi
mahasiswa yang sedang mengalami kesulitan dalam memecahkan masalah yang
dihadapi.

Perpustakaan Fakultas Agama Islam di arahkan untuk menyediakan

bahan pustaka selengkap mungkin mengenai masalah-masalah yang diperlukan

“ Ibid, hal 14
I Wiji Suwarno Op. Cit., hal 22
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oleh pengunjung perpustakaan, schingga kebutuan akan bahan bacaan yang
diperlukan pengunjung dapat terpenuhi. Fungsi perpustakaan adalah sala satu
wadah untuk membuka wawasan berfikir yang luas bagi pengunjungnya.
D. Pengelolaan Perpustakaan

Di dalam perpustakaan Fakultas Agama Islam yang dikelola dengan baik
dan profesional selalu mencari informasi-informasi yang baru, dapat mengikuti
kemajuan dan perkembangan zaman, khususnya perkembangan sistem pembinaan
memahami agama Islam. Pengelolaan adalah suatu tugas atau pekerjaan yang di
lakukan oleh pegawai perpustakaan terhadap bahab-bahan perpustakaan Termasuk
buku-buku. Pengertian buku menurut Darmono “Terbitan yang membahas
informasi tertentu disajikan secara tertulis sedikitnya 64 halaman tidak termasuk
halama sampul, diterbitkan oleh penerbit atau lembaga tertentu, serta ada yang
bertanggung jawab isi yang dikandungnya (pengarang)“.“z Mengelola buku-buku
yang bermanfaat memberikan kemajuan dan menumbuhkan minat baca bagi
pengunjung, karena dari segala sesuatu pekerjaan yang bagus dan baik akan
mengahasilkan sesuatu yang diharapkan sesuai dengan visi dan misinya.

Biasanya tugas perpustakaan telah dicantumkan dalam bagan organisasi.
Dalam bagan tersebut, akan digambarkan dengan jelas besar kecilnya volume
pekerjaan, alur komunikasi, dan jaringan kerja yang mesti dilaksakan. Disana juga
akan terlihat bahwa terselenggaranya tugas perpustakaan tidak bisa berdiri sendiri,

tetapi juga terkait langsung atau tidak dengan unit kerja yang lain. "

42 Darmono. Manajemen dan Tata Kerja Perpustakaan Sekolah. (Jakarta : Gramedia
Widiasarana Indonesia.2001)., hal 52
 Joc,. Cit. hal 21
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Menurut Pawit M. Yusup dan Yaya Suhendra tugas perpustakaan secara
garis besar ada tiga yaitu :

6. Menghimpun atau mengumpulkan, mendayagunakan, memelihara, dan
membina secara terus-menerus bahan koleksi atau sumber informasi (bahan
pustaka) dalam bentuk apa saja, seperti misalnya buku, majalah, surat kabar,
dan jenis koleksi lainya.*

7. Mengolah sumber informasi yang ada di atas dengan menggunakan sistem dan
cara tertentu, sejak dari bahan-bahan tersebut datang keperpustakaan sampai
kepada siap untuk disajikan atau dilayankan kepada para penggunanya yang
bersangkutan. Kegiatan ini antara lain meliputi pengiventarisasian,
pengkalifikasian atau pengolongan koleksi dan lain-lain.*’

8. Menyebarkan sumber informasi atau bahan-bahan pustaka kepada segenap
anggota yang membutuhkannya sesuai dengan kepentingannya yang berbeda
satu dengan yang lain.*

Sedangkan menurut Sutarno tugas perpustakaan yaitu :

1. Tugas menghimpun informasi meliputi kegiatan mencari, menyeleksi, dan
mengisi perpustakaan dengan sumber informasi yang menandai atau lengkap
baik dalam arti jumlah, jenis, maupun mutu yang disesuaikan dengan
kebijakan organisai, ketersediaan dana, dan keinginan pemakai.*’

2. Tugas mengelola, meliputi proses pengolahan agar tersusun rapi, mudah

ditelusuri kembali (temu balik informasi ) dan di akses oleh pemakai, serta

“ pawit Yusup. Pedoman... ... .hal 7

* Ibid, hal 7

“ Ibid, hal 7

47 Sutarno, Manajemen,. loc Cit., hal 21
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merawat bahan pustaka. Pekerjaan pengolahan mencakup pemeliharaan atau
perawatan agar seluruh koleksi perpustakaan tetap dalam kondisi bersih. utuh
dan baik. Sedangkan, kegiatan mengelola dalam pengertian merawat adalah
kegiatan yang di lakukan dalam rangka preservasi dan konservasi untuk
menjaga nilai-nilai sejarah dan dokumentasi 8

3. Tugas memberdayakan dan memberikan layanan secara optimal.
Perpustakaan, sebagai pusat informasi yang menyimpan berbagai ilmu
pengetahuan, memberikan layanan informasi yang ada untuk di berdayakan
kepada pengguna sehingga perpustakaan menjadi agen perkembangan ilmu
pengetahuan dan informasi, teknologi dan budaya masyarakat.*’

Dari penjelasan di atas pengelolaan adalah suatu pekerjaan yang di
lakukan oleh pegawai perpustakaan dalam menata, megoleksi, merawat dan
menjaga bahan-bahan perpustakaan yang disebut tugas. Tugas adalah seluruh
pekerjaan pegawai perpustakaan terhadap pengunjung maupun bahan-bahan
perpustakaan. Di dalam tugas juga terbagi menjadi dua bagian, yang pertama
meliputi tugas terhadap pengunjung, yang kedua pengelolaan terhadap bahan-
bahan perpustakaan.

Tugas perpustakaan juga harus menciptakaan ruang perpustakaan yang
konduktif, sehingga pengunjung atau mahasiswa merasa nyaman dalam membaca

dan senang dalam mengoleksi buku-buku yang ada.

* 1bid., hal 21
* Ibid., hal 22



BAB III

GAMBARAN UMUM LOKASI PENELITIAN

A. Riwayat Berdirinya Perpustakaan Fakultas Agama Islam

Kebutuhan akan pendidikan atau ilmu pengetahuan sekarang ini semakin
lama semakin meningkat, apabila ingin menjadi manusia yang sukses dan
manusia yang berintelektual perbanyaklah menggali ilmu sala satu cara adalah
membaca buku-buku, dengan membaca buku-buku yang bermanfaat untuk
kelangsungan hidup, akan mendapatkan sesuatu yang ingin kita capai, buku-buku
bisa kita dapatkan dengan membeli di toko-toko buku, pada saat ini toko-toko
buku banyak tersedia dari mulai yang khusus sampai dengan yang umum, bagi
yang belum bisa membeli buku solusinya bisa meminjam di perpustakaan.

Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang bermula dari Perpustakaan Fakultas Ilmu Agama dan Dakwah (FIAD)
yang di dirikan pada tahun 1974 bertempat digedung Dakwah Muhmmadiyah
sumatera selatan dan pada tahun 1978 Fakultas [Imu Agama dan Dakwah berubah
menjadi Sekolah Tinggi Ilmu Dakwa Muhammadiyah (STIDM) dengan status
terdaftar (SK. Menteri Agama RI Nomor: Kep/DV/117/78 tangal 15 September
1978), dengan perubahan nama, maka Perpustakaan [lmu Agama dan dakwah
berganti nama menjadi Perpustakaan Sekolah Tinggi Ilmu Dakwah

Muhammadiyah.
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Pada tahun 1990 Sekolah Tinggi Ilmu Dakwah Muhammadiyah
berintergrasi dengan Universitas Muhammadiyah Palembang dengan perubahan
nama menjadi Fakultas Ushuludin Universitas Muhammadiyah Palembang (FU
UMP)  berdasarkan surat keputusan PPM  Majelis  Nomor:  E:
2/21/SK.MPTPP/1990. Dan perpustakaanpun berganti nama Perpustakaan
Fakultas Ushuludin Universitas Muhammadiyah Palembang

Pada tahun 1994 Fakultas Ushuluddin Universitas Muhammadiyah
Palembang berubah menjadi Fakultas Agama Islam (FAI) Universitas
Muhammadiyah Palembang dengan surat Keputusan Yayasan PTM Nomor:
30/YPPTM/11/1994 tanggal 18 Dzulqoidah 1414 H bersamaan dengan tangal 29
April 1994. Surat keputusan Menteri Agama RI Nomor: 45 tahun 1996 tentang
perubahan nama dari Fakultas Ushuluddin Universitas Muhammadiyah
Palembang (FU UMP) menjadi Fakultas Agama Islam  Universitas
Muhammadiyah Palembang. Dan Perpustakaan berganti nama lagi yaitu
Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang
sampai sekarang, Perpustakaan ini berganti-ganti nama sesuai dengan Fakultas
yang ada.”

Perpustakaan Fakultas Agama Islam  Universitas Muhammadyah
Palembang yang terletak di samping kampus Fakultas Agama Islam yang
berdampingan dengan sekretariat tapak suci. Pada tahun 2011 sampai sekarang
perpustakaan Fakultas Agama Islam berpindah lagi, yang bertempat di belakang

Fakultas Agama Islam, ruangan yang di tempati perpustakaan sekarang dulunya

*Dari berbagai sumber (Abu Hanifah, Sofian, Zuihana, Ipa Ashiya) Wawacara,
Palembang, 5 Desember 2012



ruangan kelas untuk perkuliyahan yang berdampingan dengan ruangan Badan
Eksekutif Mahasiswa (BEM) dan ruangan Microteacing.

Pespustakaan ini termasuk dalam kategori Perpustakaan Fakultas Agama
Islam, sebab buku-bukunya mayoritas tentang keislaman, di samping berbagai
ilmu lainnya perpustakaan ini di maksudkan untuk memberikan peranan terhadap
mahasiswa Fakultas Agama Islam khusunya yang ingin mendalami keislaman dan
kesulitan dalam mencari informasi sebagai bahan perkuliyahan.

Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang beralamat JL. Jendral A.Yani /talang banten kampus B Universitas
Muhammadiyah Palembang Kode Pos 30262, terletak di atas tanah seluas 2200
meter persegi dengan ukuran gedung Perpustakaan lebih kurang panjang 13 meter
lebar 10 meter yang bisa menampung pengunjung kurang lebih dari 40 orang
pengunjung.”

Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang sering kali berganti kepala perpustakaan, di mana kepala perpustakaan
ini juga merangkap menjadi pegawai perpustakaan, di sini terlihat kekurangan dari
perpustakaan yang semestinya. Dalam meningkatkan Tujuan perpustakaan,
perpustakaan haruslah mempunyai atasan dan bawahan.

Adapun lokasi dan pergantian kepala perpustakaan Fakultas Agama
[slam Universitas Muhammadiyah Palembang dan sekaliagus pegawainya dari

tahun 1994 sampai 2013 dapat di lihat dari tabel di bawah ini

5! Observasi, Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang, 27 Oktober 2012




LOKASI DAN PERGANTIAN KEPALA PERPUSTAKAAN

TABEL 1

DARI TAHUN 1994 S/D 2013

NO Tahun Nama Tempat/Lokasi | Nama Kepala Keterangan

Perpustakaan Perpustakaan

1 1994 -1997 | Perpustakaan | Kampus B, di M. Murni Topa Sekaligus
Fakultas samping FAI Sag. MM pegawai
Agama Islam

2 1997 - 2000 | Perpustakaan | Kampus B, di M. Murni Topa Sekaligus
Fakultas samping FAI Sag. MM pegawai
Agama Islam

3 2000- 2003 | Perpustakaan | Kampus B, di Zulhana, SPd.I Sekaligus
Fakultas samping FAI pegawai
Agama Islam

4 2003 - 2011 | Perpustakaan | Kampus B, di Ipa Ashiya SA.g | Sekaligus
Fakultas samping FAI pegawai
Agama Islam

5 2011 -2013 | Perpustakaan | Kampu B, di | Ipa Ashiya SA.g | Sekaligus
Fakultas belakang FAI pegawai

Agama Islam

Sumber - Dokumentasi Perpustakaan fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang, 2000
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B. Visi Misi Fakultas Agama Islam
“Visi Fakultas Agama Islam

Merupakan fakultas yang mampu menghasilkan lulusan yang professional,
memiliki kepribadian berkualitas, tangguh dan mandiri kreatif inovatif serta
mampu mengembangkan ilmu-ilmu Agama [slam.”

“Misi Fakultas Agama Islam

1. Menyelenggarakan  pendidikan  yang berkualitas  profesional  secara

berkesinambungan dan terpadu yang mampu memenuhi kebutuhan dan

tuntutan dalam bidang ilmu-ilmu Agama Islam baik regional maupun nasional
2. Merupakan pusat pengkajian dan pengembangan ilmu-ilmu Agama Islam

bidang tarbiyah, syariah, dakwah dan ekonomi Islam
3. Merealisasikan nilai-nilai keunggulan yang berwawasan keulamaan tajdid dan

kebangsaan

Melihat dari Visi dan Misi Fakultas Agama Islam untuk menjadikan
manusia yang profesional dalam segala bidang, di dalam Fakultas, tidak adanya
perpustakaan, akan memberikan nilai-nilai yang negatif akan Fakultas itu, di
karenakan di dalam Fakultas, perpustakaan adalah sebagai tempat untuk
menumbuhkan dan memberikan semangat untuk mencapai Visi dan Misi Fakultas
tersebut.
C. Sarana dan Prasarana
Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah

Palembang merupakan salah satu Perpustakaan Universitas Muhammadiyah
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Palembang, yang memiliki gedung sendiri, dan memiliki sarana dan prasarana

seperti tabel di bawah ini :

TABEL 2

SARANA DAN PRASARANA PERPUSTAKAAN

FAKULTAS AGAMA ISLAM

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Jenis Barang Jumlah Keterangan
1 | Megja 1 (satu) Kepala Perpustakaan
2 | Kursi 1 (satu) Kepala Perpustakaan
3 | Meja Baca 4 (empat) Tempat Pengunjung membaca
bahan perpustakaan
4 | Meja barang 2 (dua) Tempat penitipan barang
5 | Kursi baca 40 (empat puluh) | Tempat Pengunjung membaca
bahan perpustakaan
6 | Rak buku 9 (sembilan) 4 (empat) tingkat
7 | Kipas angin 4 (empat) Kipas diding
8 | Rak sepatu atau
sandal 1 (satu) 4 (empat) tingkat
9 | Tempat air mineral 1 (satu) Dalam keadaan kosong
10 | Komputer 1 (satu) Merk Advance (rusak)
11 | CPU 1 (satu) Merk Samsung (rusak)

Sumber : Observasi Perputakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang,
20 Desember 2012
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TABEL 3

GAMBARAN GLOBAL KLASIFIKASI BUKU
PERPUSTAKAAN FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Klasifikasi Jumlah Judul Buku
1 | Syari'ah 143
2 | Tarbiyah 199
3 | Ekonomi Islam 132
4 | Dakwa 155
5 | Ilmu Al-Qur’an dan Hadist 212
6 | Filsafat 138
7 | Bahasa 120
B Jumlah 1099

Sumber - Dokumentasi, Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang, 1994-
2013

D. Tenaga Pengelola

Faktor pengelolaan adalah salah satu faktor yang tidak kalah pentingnya
dengan faktor sarana dan prasarana, kalau sarana dan prasarana sudah lengkap
namun dalam pengelolaan kurang baik, dalam artian manajemen perpustakaan
tersebut kurang baik akan berakibat fungsi perpustakaan Fakultas Agama Islam
Universitas Agama Islam tersebut tidak dapat berjalan dengan baik seperti yang

diinginkan.
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Sekarang ini tenaga pengelola Perpustakaan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang hanya berjumlah 1 (satu) orang yang
menjabat sebagai kepala Pespustakaan, staf bidang administrasi, pemeliharaan
buku, melayani peminjaman dan pegembalian buku, hanya di lakukan satu orang.

Tenaga perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang sekarang ini sangatlah kurang, karena di lihat dari segi yang di
kerjakaan tidaklah mudah untuk seorang diri, sehingga menjadikan perpustakaan
menjadi kurang teratur.

Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang buka mulai jam 14:00 sampai jam 18:00 pada hari senin-sabtu kecuali

hari-hari besar.”

%2 |pa Ashriya, Kepala Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang, Wawancara, Palembang, 21 Desember 2012



BAB IV

SISTEMATIKA HASIL PENELITI

A. Pelayanan Perpustakaan Fakultas Agama Islam  Universitas
Muhammadiyah Palembang

Pelayanan perpustakaan  Fakultas ~Agama Islam  Universitas
Muhammadiyah Palembang, mengerjakan tugas yang dilakukan oleh pegawai
perpustakaan terhadap pengunjung perpustakaan baik secara langsung maupun
tidak langsung. Pelayanan perpustakaan Fakultas Agama Islam haruslah
memberikan kesan yang baik bagi pengunjung, karena pengunjung bisa menilai
keadaan dan cara bekerja perpustakaan tersebut, apabila pengunjung merasa
nyaman berada di perpustakaan dan mendapatkan layanan yang di harapkan oleh
pengunjung, maka pelayanan yang dilakukan oleh pegawai perpustakaan sudah
mencapai standar.

Pelayanan perpustakaan termasuk salah satu cara memberikan minat baca
bagi pengunjung untuk kembali keperpustakaan, Perpustakaan mempunyai visi
dan misi atau tujuan yang akan di capai untuk mencapai semua itu dimulai
bagaimana pelayanannya.

Bagaimana pelayanan perpustakaan terhadap mahasiswa Fakultas Agama
Islam Universitas Muhammadiyah Palembang? Dalam hal ini penulis mencoba
menilai dan meneliti tentang masalah ini kepada para pengunjung perpustakaan

Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang, khususnya
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mahasiswa Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang
dengan menyebarkan angket. Hasil penelitian tersebut dapat dilihat pada tabel di
bawah ini.
TABEL 4
DATA ANGKET NO. 1
JAWABAN PENGUNJUNG TERHADAP PELAYANAN PEGAWAI

PERPUSTAKAAN FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatip Jawaban Frekuensi F Persentase
a. Sangat baik 28 51,14
1 b. Baik 21 4285
c. Kurang baik 0 0
Jumlah 49 100 %

Dari tabel di atas yang memberikan jawaban pelayanan pegawai
perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang
sangat baik, 28 orang atau 51,14 % yang memberikan jawaban bahwa pelayanan
pegawai perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang baik, 21 orang atau 42,85 % dan tidak ada yang memberikan jawaban
pelayanan pegawai perpustakaan  Fakultas Agama Islam Universitas

Muhammadiyah Palembang kurang baik.
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Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa pelayanan pegawai
perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang
kepada pengunjung sebagian besar sangat baik dan pengunjung merasa puas apa

yang di harapkan terpenuhi.

TABEL 5

DATA ANGKET NO 2
JAWABAN PENGUNJUNG SAAT BERADA DIPERPUSTAKAAN
FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatif Jawaban Frekuensi Fersentase
a. Sangat Nyaman 15 10,20
2
b. Nyaman 30 61,22
c. Kurang Nyaman 4 8,16
Jumlah 49 100 %

Tabel di atas menggambarkan bahwa sebanyak 15 orang atau 10,20 %
menjawab sangat nyaman saat berada diperpustakaan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah palembang, 30 orang atau 61,22 % yang menjawab
nyaman saat berada diperpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah palembang, dan 4 oarang atau 8,16 % yang menjawab kurang
nyaman saat berada diperpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas

Muhammadiyah Palembang.
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Bersumber bahwa di perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang hanya sebagian kecil responden yang menjawab
sangat nyaman, sebagian besar responden menjawab nyaman saat berada
diperpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah palembang,
dan ada juga responden yang menjawab kurang nyaman, dengan demikian
kenyamanan pengunjung masih belum 100% terpenuhi karena masih ada

kekurangan di dalam pelayanan perpustakaan tersebut.

TABEL 6

DATA ANGKET NO 3
JAWABAN PENGUNJUNG TENTANG INFORMASI
YANG DITANYAKAN KEPADA PEGAWAI PERPUSTAKAAN
FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentasi
a. sangat dapat 9 18,37
3
b. dapat 40 81,63
¢. kurang dapat 0 0
Jumlah 49 100%

Tabel ini menunjukan ada 9 orang atau 18,37 % responden yang
memberikan jawaban bahwa informasi yang ditanyakan kepada pegawai

perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang
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sangat dapat, 40 orang atau 81,63 % responden yang memberikan jawaban
mendapatkan informasi yang ditanyakan kepada Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang, dan tidak ada yang memberikan jawaban
kurang dapat informasi, apabila menanyakan sesuatu yang ingin ditanyakan
kepada pegawai perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang.

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa pegawai perpustakaan
Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang menjalankan
tugasnya dengan baik dan keperluan pengunjung sebagian besar terpenuhi.

Dari beberapa tabel di atas dapat bahwa pelayanan pegawai perpustakaan
Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang kepada
pengunjung sangat baik, mulai dari pelayanan terhadap pengunjung sampai

dengan melayani apa yang di tanyakan oleh pengunjung.

B. Fungsi Perpustakaan Pakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang bagi Mahasiswa Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang

Fungsi perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah

Palembang manfaatnya langsung dirasakan oleh pengunjung dalam perannya

sebagai sarana pendidikan untuk pengunjung. Dengan adanya manfaat tersebut

maka dapat membantu pengunjung khususnya mahasiswa dalam memecahkan

persoalan yang dihadapi juga bagi para masyarakat umumnya.
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Sebuah perpustakaan yang dikelolah dengan sistem manajemen yang

baik akan memberikan manfaat yang besar terhadap pengunjung. Sistem

manajemen yang diterapkan, tentu saja perpustakaan tersebut di kelolah dengan

sumber daya manusia yang ahli dan profesional khusus dibidang perpustakaan,

mulai dari tenaga pengadaan, pengelolaan yang baik, akan menjadikan

perpustakaan tersebut semakin berfungsi.

Apa fungsi perpustakaan bagi mahasiswa Fakultas Agama Islam

Universitas Muhammadiyah Palembang? dalam hal ini penulis mencoba menilai

dan meneliti tentang masalah ini kepada para pengunjung atau anggota

perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang

khususnya bagi mahasiswa dengan menyebarkan angket. Hasil penelitian tersebut

dapat dilihat pada tabel dibawah ini

TABEL 7

DATA ANGKET NO. 1

JAWABAN PENGUNJUNG SETELAH MEMBACA BUKU-BUKU

YANG ADA DI PERPUSTAKAAN FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentase
a. Bertambah 35 71.43
1 b. Sedikit 0 0
c. Biasa Saja 14 8.16
Jumlah 49 100% (ms*“%?\
»




40

Dari tabel 35 orang atau 71,43 % responden memberikan jawaban bahwa

pengetahuannya bertambah setelah membaca buku-buku yang ada di perpustakaan

Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang, tidak

ada

responden yang menjawab bahwa setelah membaca buku-buku yang ada di

perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang

mendapat pengetahuan sedikit, 14 orang atau 8,16 % responden memberikan

jawaban bahwa setelah membaca buku-buku yang ada di perpustakaan Fakultas

Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang biasa saja.

Artinya mahasiswa Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah

Palembang setelah membaca buku-buku yang ada di perpustakaan mendapatkan

mamfaat atau banyak bertambah ilmu pengetahuannya.

TABEL 8

DATA ANGKET NO. 2
JAWABAN PENGUNJUNG TERHADAP FUNGSI
DARI PERPUSTAKAAN BAGI MAHASISWA

FAKULTAS AGAMA ISLAM

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentase
a. Sangat tahu 5 10,20
2 b. Tahu 30 61,22
c. Kurang tahu -+ 8,16
Jumlah 49 100 %
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Dari tabel di atas 5 orang atau 10,20 % responden memberikan jawaban
sangat tahu fungsi dari perpustakaan bagi mahasiswa, 30 orang atau 61.22 %
responden memberikan jawaban bahwa tahu fungsi dari perpustakaan bagi
mahasiswa, 4 orang atau 8,16 % yang memberikan jawaban kurang tahu apa
fungsi dari perpustakaan bagi mahasiswa.

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa pengunjung benar-benar
mengetahui fungsi dari perpustakaan bagi mahasiswa, karena dapat di lihat dari
tabel di atas sebagian besar pengunjung mengetahui fungsi dari perpustakaan
tersebut.

TABEL 9
DATA ANGKET NO. 3
JAWABAN PENGUNJUNG SETELAH MEMBACA BUKU-BUKU

YANG ADA DI PERPUSTAKAAN FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentase
a. Pendidikan 24 48.98
3 b. Pengalaman 4 8,16
¢. Informasi 21 42 86
Jumlah 49 100 %

Tabel di atas menerangkan bahwa ada 24 orang atau 48,98 % responden

menberikan jawaban setelah membaca buku-buku di perpustakaan pengunjung
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mendapatkan pendidikan, 4 orang atau 8,16 % responden memberikan jawaban
bahwa setelah membaca buku-buku di perpustakaan pengunjung mendapatkan
pengalaman, 21 orang atau 42,86 % responden memberikan jawaban bahwa
setelah membaca buku-buku di perpustakaan akan mendapatkan informasi.
Mahasiswa atau pengunjung Perpustakaan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang jawabannya berpariatif, namun jawaban
yang dominan adalah mahasiswa setelah membaca buku-buku diperpustakaan
mendapatkan pendidikan, artinya eksistensi perpustakaan Universitas Agama
Islam Universitas Muhammadiyah Palembang sangat besar manfaatnya bagi
mahasiswa atau pengunjung.
TABEL 10
DATA ANGKET NO. 4
JAWABAN PENGUNJUNG TERHADAP BUKU-BUKU YANG SERING

DI BACA DI PERPUSTAKAAN FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentase
a. Ahlag 19 38,78
4 b. Ibadah 15 30,61
c. Figih 15 30,61
Jumlah 49 100 %

Dari tabel di atas 19 orang atau 38,78 % responden memberikan jawaban

bahwa buku dalam bidang ahlaq yang sering mereka baca, 15 orang atau 30,61 %
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responden memberikan jawaban bahwa buku dalam bidang ibadah yang sering
meraka baca. 15 orang atau 30,61 % responden memberikan jawaban bahwa buku
yang sering mereka baca dalam bidang figih.

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semua buku-buku yang ada
di perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang
memang sangat memberikan pengaruh dalam bidang Agama Islam, jawaban
responden terhadap buku-buku yang ada diperpustakaan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang, untuk minat bacanya hampir seimbang.
Hal ini sangat berpengaruh bagi mahasiswa atau pengunjujng terhadap bidang
Agama [slam.

TABEL 11
DATA ANGKET NO. 5§

JAWABAN PENGUNJUNG YANG DILAKUKANNYA SAAT BERADA DI

PERPUSTAKAAN FAKULTAS AGAMA ISLAM UNIVERSITAS
MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentase
a. Membaca 9 18.37
4 b. Meminjam Buku 21 42,86
c. Mengembalikan buku 19 38.78
Jumlah 49 100 %
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Dari tabel di atas menerangkan bahwa 9 orang atau 18,37 % responden
memberikan jawaban bahwa yang dilakukan saat berada di perpustakaan adalah
membaca, 21 orang atau 42,86 % responden memberikan jawaban bahwa yang di
lakukan saat berada di perpustakaan meminjam buku, 19 orang atau 38,78 %
responden memberikan jawaban bahwa yang di lakukan saat berada di
perpustakaan mengembalikan buku.

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa tabel diatas perpustakaan
Fakultas Agama Islam universitas Muhammadiyah Palembang memberikan
manfaat terhadap pengunjung untuk berkunjung ke perpustakaan dari mulai
membaca sampai meminjam dan mengembalikan buku.

Dapat disimpulkan dari beberapa tabel di atas bahwa fungsi perpustakaan
bagi mahasiswa Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang
banyak memberikan manfaat, manfaat yang mereka rasakan di perpustakaan
adalah tempat mencari informasi, pengalaman, pendidikan, tempat membaca,
meminjam buku, dan setelah membaca pengetahuan bertambah. Dengan demikian
fungsi perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang dapat di rasakan oleh pengunjung khususnya mahasiswa Fakultas
Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang.

C. Pengelolaan Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang

Perpustakaan Fakultas Agama Islam yang dikelola dengan baik dan

profesional selalu mencari informasi yang baru, dapat mengikuti kemajuan dan

perkembangan zaman, khususnya perkembangan sistem pembinaan memahami
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agama Islam. mengelola suatu tugas atau pekerjaan yang di lakukan oleh pegawai
perpustakaan terhadap bahan-bahan perpustakaan termasuk  buku-buku.
Mengelola buku-buku yang bermanfaat memberikan kemajuan dan menumbuhkan
minat baca bagi pengunjung.

Pengelola perpustakaan harus bisa menghimpun atau mengumpulkan,
mendayagunakan, memelihara, dan membina secara terus-menerus bahan koleksi
atau sumber informasi dalam bentuk apa saja, menggunakan sistem dan cara
tertentu, sejak dari bahan-bahan tersebut datang keperpustakaan sampai kepada
siap untuk disajikan atau dilayankan kepada para penggunanya yang
bersangkutan.

Tugas mengelola, meliputi proses pengolahan agar tersusun rapi, mudah
ditelusuri kembali dan di akses oleh pemakai, serta merawat bahan pustaka.
Pekerjaan pengolahan mencakup pemeliharaan atau perawatan agar seluruh
koleksi perpustakaan tetap dalam kondisi bersih, utuh dan baik.

Bagaimana pengelolaan perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang? dalam hal ini penulis mencoba menilai dan meneliti
tentang masalah ini kepada para pengunjung atau anggota perpustakaan Fakultas
Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang khususnya bagi mahasiswa
dengan menyebarkan angket. Hasil penelitian tersebut dapat dilihat pada tabel di

bawah ini.
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TABEL 12

DATA ANGKET NO. 1
JAWABAN PENGUNJUNG TERHADAP BUKU-BUKU YANG TERTATA
DIDALAM PERPUSTAKAAN FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentase
a. Sangat Rapi 0 0
1 b. Rapi 32 65,31
c. Kurang Rapi 17 34,69
Jumlah 49 100 %

Dari tabel di atas tidak ada yang memberikan jawaban, bahwa buku-buku
yang ada di perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah
Palembang tertata sangat rapi, 32 orang atau 65,31 % responden memberikan
jawaban bahwa buku-buku yang ada di dalam perpustakaan tertata dengan rapi,
dan 17 orang atau 34,69 % responden memberikan jawaban bahwa buku-buku
yang ada di perpustakaan tertata kurang rapi.

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa keadaan buku-buku yang ada
di dalam perpustakaan belum dikelola dengan baik, karena masih banyak

kekurangan dalam memelihara dan merawat buku-buku.
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TABEL 13

DATA ANGKET NO. 2
JAWABAN PENGUNJUNG TERHADAP JUMLAH BUKU-BUKU
YANG ADA DIDALAM PERPUSTAKAAN FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG

NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentase
a. Cukup lengkap 14 28.56
2 b. Lengkap 32 32,65
¢. Kurang Lengkap 17 38,78
Jumlah 49 100 %

Tabel no 2 ini menjelaskan 14 orang atau 28,56 % responden
memberikan jawaban bahwa buku-buku yang ada di perpustakaan cukup lengkap,
32 orang atau 32,65 % responden memberikan jawaban bahwa buku-buku yang
ada di perpustakaan lengkap, 17 orang atau 38,78 % responden memberikan
jawaban bahwa buku-buku yang ada di perpustakaan kurang lengkap.

Dengan demikian bahwa kelengkapan buku-buku di dalam perpustakaan
Fakultas Agana Islam Universitas Muhammadiyah Palembang masih kurang,
karena hanya sebagian yang di dapat oleh pengunjung terhadap buku-buku yang

mereka cari.
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TABEL 14

DATA ANGKET NO. 3
JAWABAN PENGUNJUNG TERHADAP KEADAAN BUKU-BUKU
YANG ADA, APAKAH BUKU-BUKU DI PERPUSTAKAAN

FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG
PERLU DITAMBAH
NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentase

a. Sangat Perlu 26 53.06
3 b. Perlu 24 46,94

¢. Cukup yang Ada 0 0
Jumlah 49 100 %

Dari tabel di atas 26 orang atau 53,06 % responden memberikan jawaban
bahwa buku-buku di perpustakaan sangat perlu ditambah, 24 orang atau 46,94 %
responden memberikan jawaban bahwa buku-buku yang ada di perpustakaan perlu
ditambah, dan tidak ada yang memberikan jawaban bahwa buku-buku yang ada di
perpustakaan tidak perlu ditambah atau cukup yang ada.

Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa semua responden atau
pengunjung menginginkan koleksi di perpustakaan sangat perlu ditambah, dengan
adanya penambahan bahan perpustakaan akan menumbuhkan minat baca di dalam
perpustakaan, di sini akan memberikan motifasi bagi mhasiswa untuk terus

berkunjung dengan kelengkapan bahan-bahan yang ada di dalam perpustakaan.



TABEL 15

DATA ANGKET NO. 4
JAWABAN PENGUNJUNG TERHADAP KEADAAN DALAM
RUANGAN PERPUSTAKAAN FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG
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APAKAH PERLU DIRUBA
NO Alternatif Jawaban Frekuensi F Fresentase
a. Sangat Perlu 14 24.56
4 b. Perlu 25 51,02
c. Kurang perlu 10 20,41
Jumlah 49 100 %

Tabel di atas 14 orang atau 24,56 % responden memberikan jawaban

bahwa keadaan dalam ruangan perpustakaan sangat perlu diruba, 25 orang atau

51,02 % responden memeberikan jawaban bahwa keadaan dalam ruangan perlu

diruba, 10 orang atau 20,41 % responden memberikan jawaban bahwa keadaan

didalam ruangan tidak perlu di ruba.

Artinya kenyamanan pengunjung saat berada di dalam perpustakaan

belum dirasakan, kenyamanan tempat memiliki peran sangat penting untuk

mendapatkan nilai yang positif dari pengunjung.

Dari beberapa tabel di atas dapat disimpulkan bahwa pengelolaan yang

dilakukan oleh pegawai perpustakaan dari mulai mengoleksi bahan-bahan sampai
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dengan kenyaman keadaan di dalam ruangan perpustakaan, masih belum berjalan
semestinya, di dalam pengelolaan mempunyai pengaruh yang cukup penting

untuk menumbuhkan minat baca bagi pengunjung keperpustakaan tersebut.
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42 86. Jawaban responden terhadap buku-buku yang sering dibaca, ahlag 19
atau 38,78 %, ibadah 15 atau 30.61 %, figih 15 atau 30,61. Yang dilakukan
pengunjung saat berada di perpustakaan, membaca 9 atau 1837 %,
meminjam buku 21 atau 42.86 %, mengembalikan buku 19 atau 38,78 %.

3. Adapun pengelolaan pegawai perpustakaan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang adalah jawaban responden terhadap,
penataan buku-buku, sangat rapi 0 atau 0 %, rapi 32 atau 65,31 %, kurang
rapi 17 34,69 %. Kelengkapan buku-buku yang ada di perpustakaan, cukup
lengkap 14 28,56 %, lengkap 32 atau 32,65 %, kurang lengkap 17 atau 38,78
%. Apakah buku-buku di perpustakaan perlu ditambah, sangat perlu 26 atau
53,06 %, perlu 24 atau 46,94 %, cukup yang ada 0 atau 0 %. Keadaan
ruangan perpustakaan Fakultas Agama Islam, apakah perlu diruba, sangat
perlu 14 atau 24,56 %, perlu 25 51,02 %, kurang perlu 10 atau 20,41 %.

Dengan demikian dari penjelasan di atas peranan perpustakaan terhadap
mahasiswa Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang sudah
berperan sangat penting bagi pengunjung khususnya mahasiswa Fakultas Agama

Islam Universitas Muhammadiyah Palembang, tetapi hanya mempunyai

kekurangan di dalam sarana dan prasarana, sehingga keingginan pengunjung

untuk lebih banyak mendapatkan apa yang di cari belum sepenuhnya terpenubhi.

B. Saran

Sebagai sumbangsih penulis, maka berikut ini akan disampaikan

beberapa saran sebagai berikut :
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Kepada badan pengurus perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang supaya dapat melengkapi sarana dan prasarana
Perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Palembang
yang diharapkan pengunjung.

Kepada pegawai perpustakaan Fakultas Agama Islam Universitas
Muhammadiyah Palembang agar meningkatkan pelayanan terhadap
pengunjung, terutama pelayanan tidak langsung seperti promosi

Hendaknya tenaga kerja atau pegawai perpustakaan Fakultas Agama Islam
Universitas Muhammadiyah Palembang ditambah.

Para pengunjung di harapkan lebih memanfaatkan lagi secara efektif dan
efisien terhadap fasilitas yang ada pada perpustakaan Fakultas Agama Islam

Universitas Muhammadiyah Palembang
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Angket penelitian

A. Pengantar

Tujuan dari angket ini untuk mengumputkan data-data dari saudara dalam
rangka menyelesaikan studi penelitian
¢ Di harapkan saudara mengisih angket ini dengar jujur
e Berilah tanda silang(x) pada satu jawaban (a,b,c) yang menurut saudara
benar dan jawablah petanyvaan berbentuk uraia
e Jika saudara telah memberikan jawaban pada angket ini, berarti saudara
telah memberikan sumbangan vang cukup besar bagi peneliti dalam upaya
menyelesaikan skripsi. untuk itu peneliti mengucapkan banyak terima
kasih, mudah-mudahan ALLAMN Swi memberikan ganjaran pahala yang
sebesar-besarnya. Amin
B. Identitas responden
Nama ‘ (D[;[”*"“ .......................................................

Jenis Kelamin sbE e R T U

Pendidikan Terakhir YM/?-(E"/"T/‘*[/

) ) A ?
Pendidikan Sekarang .7 n’VMMZ\‘?mMQC&,//"ﬂ/E“”é“y
C. Pertanvaan
Pertanyaan ini di ajukan kepada seluruh anggow perpustakaan yang aktip

berkunjung keperpust: haan

A. Bagaimana pelayanan perpustakaan terhadap mahasiswe Fai UMP?



Soal :
. Bagaimana pelayanan pegawai perpustakaan terhadap mahasiswa Fai
UMP?
v 4 éangul baik ¢. Kurang baik
b. Baik
2. Apa anda merasa nyaman berada di perpustakaan Fai UMP?
a. Sangat nyaman ¢. Kurang nyaman
1/{ Nyaman
3. apakah nda mendap.tkan nformasi yang anda tenyakan kepada pegawel
perpustakaan Fai UMP?
a. sangat dapat c. Kurang dapat
vb. dapat
B. Apa fungsi perpustakaan bagi mahesiswa Fai UMDP?
Soal :
1. Apakah pengetahuan anda bertambah : e‘elah membaca buku yang ada di
perpustakaan Fai UMP?
l/f ‘-Bcnmnhah c. Biasa saju
b. sedikit
2. Apakah saudara tahu apa fungsi dari perpustakaaa bagi mahasiswa?
a. Sangat tahu ¢. Kurang tahu
4 Tahu
3. Apa yang anda dapatkan sctelah membaca buku di perpustakaan Fai UMP?

a. Pendidikan €. Informasi



b. Pengalaman
4. Buku dalam bidang apa yang ser.ng anda baca?
.4 Ahlag ' c. Figih
. Ibadah
5. Apa yang anda lakukan saat berada di perpustakaan Fai UMP?
Ve, Membaca ¢. Mengembalikan buku
- b. Meminjam buku
_{C. bagaimana pengelolaan perpustakaan Fai UMP?
_’: Soal :
1. Menurut saudara, apakah bubu-buku yang ada di perpustakaan Fai UMP
sudah tertata dengan rapi?
a. Sangat rapi . I’fiurang rapi
b. Rapi
2. Apakah buku-buku yang ada di perpustakaan Fai UMP sudah lengkap?
V’a/.ﬂ-Cukup fengkap ¢. Kurang lengkap
b. Lengkap
3. Apakah buku-buku di perpustaan Fai UMP pertu di tambah?
~a. Sangat perlu ¢. Cukup yang ada
b. Perlu
4. Menurut anda, apakah keadaaan dalamn ruangan peepustakaan Fai UMP
perlu di ruba?
4. sangat perlu ¢. Kurang perlu

b. perfu
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