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ABSTRAK 

 

Ahmad Syafei/ 21.2018.420/ 2022 Pengaruh Kompensasi dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Madu Baru Yogyakarta/ 

Manajemen Sumber Daya Manusia 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kompensasi dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Madu Baru Yogyakarta. Jenis penelitian 

yang digunakan adalah asosiatif. Dengan metode random sampling yang menggunakan 

sebanyak 76 karyawan sebagai sampel. Data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah data primer. Metode pengumpulan data yang digunakan berupa kuisoner dan 

dokumentasi. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda, 

uji F, uji t dan koefisien determinasi (R2) dengan tingkat kesalah 5%. Hasil analisis 

regresi linier berganda dengan persamaan Y= 8,862 + 0,284X1 + 0,406X2. Hasil 

pengujian hipotesis menunjukan Fhitung (56,101) > Ftabel (3,316) dan thitung (3,752) X1, 

(7,157) X2 > ttabel (1,993) maka H0 ditolak dan H1 diterima artinya ada pengaruh 

kompensasi dan komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan baik secara persial 

maupun simultan. 

 

Kata Kunci : Kompensasi, Komitmen Organisasi dan Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Ahmad Syafei/ 21.2018.420/ 2022 The Effect of Compensation and Organizational 

Commitment on Employee Performance at PT. Madu Baru Yogyakarta/ Human 

Resource Management 

 

This study aims to determine the effect of compensation and organizational 

commitment on employee performance at PT. Madu Baru Yogyakarta. The type of 

research used is associative. With a random sampling method that uses as many as 76 

employees as a sample. The data used in this study is primary data. Data collection 

methods used in the form of questionnaires and documentation. The analytical 

technique used is multiple linear regression analysis, F test, t test and coefficient of 

determination (R2) with an error rate of 5%. The results of multiple linear regression 

analysis with the equation Y = 8.862 + 0.284X1 + 0.406X2. The results of hypothesis 

testing show Fcount (56,101) > Ftable (3,316) and tcount (3,752) X1, (7,157) X2 > 

ttable (1,993) then H0 is rejected and H1 is accepted meaning that there is an effect of 

compensation and organizational commitment on employee performance both partially 

and simultaneously. 

 

Keywords: Compensation, Organizational Commitment and Employee Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Perusahaan sebagai suatu organisasi terdiri dari beberapa kelompok 

manusia yang mempunyai tujuan mencapai keuntungan maksimum. Sumber 

daya manusia (SDM) merupakan salah satu elemen utama yang penting dalam 

sebuah organisasi karena menjadi kunci utama pertumbuhan sebuah organisasi. 

SDM dapat diartikan sebagai usaha kerja keras atas jasa yang terdapat dalam 

sebuah proses pertumbuhan. SDM merupakan strategi perencanaan, pelaksanaan 

dan pemeliharaan dalam rangka mengelola manusia untuk mencapai kinerja 

yang efisien (Hasibuan, 2018:10). 

Kinerja merupakan gambaran hasil karya manusia atau kelompok yang 

dapat berupa kualitas maupun kuantitas dalam mencapai tujuan perusahaan 

(Mangkunegara, 2019:67). Penentuan tujuan setiap kerangka perusahaan 

merupakan strategi untuk meningkatkan kinerja karyawannya. Tujuan 

perusahaan memberikan arah dan mempengaruhi bagaimana seharusnya 

perilaku kerja karyawan tersebut. Menurut Sutrisno (2018:172) kinerja 

karyawan yang baik dapat dilihat dari kualitas, kuantitas, dan ketepatan waktu 

dalam menyelesaikan pekerjaannya. Menurut Rivai & Basri dalam Masram 

(2017:138) menyatakan kinerja adalah hasil atau tingkat keberhasilan seseorang 

secara keseluruhan selama periode tertentu dalam melaksanakan tugas 

dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, seperti standar hasil kerja, target 

atau sasaran maupun kriteria yang telah ditentukan.  
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Kinerja karyawan merupakan variabel terikat atau dependen dalam 

penelitian ini. Variabel tersebut terikat oleh beberapa variabel independen 

diantaranya kompensasi dan komitmen organisasi. Kompensasi dan komitmen 

organisasi memiliki peranan masing-masing dalam menentukan kinerja 

karyawan. Menurut (Ariandi, 2018) kompensasi adalah seluruh imbalan yang 

diterima karyawan atas hasil kerja karyawan tersebut pada organisasi. Menurut 

Drs. Malayu S.P. Hasibuan (2019:118) kompensasi yaitu semua pendapatan 

yang berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang diterima 

karyawan sebagai imbalan atas jasa yang diberikan kepada perusahaan.  

Menurut Robbins dan Judge, (2012:26) komitmen organisasi ialah suatu 

keadaan seorang karyawan yang memihak organisasi tertentu, serta tujuan-

tujuan dan keinginannya untuk mempertahankan keanggotaannya dalam 

organisasi. Sedangkan menurut Mowday (dalam Sopiah, 2012) mengungkapkan 

bahwa komitmen kerja adalah identifikasi dan keterlibatan seseorang yang 

relatif kuat terhadap organisasi. Komitmen organisasional, merupakan dimensi 

perilaku yang dapat digunakan untuk menilai kecenderungan pegawai. 

PT. Madu Baru yang terletak di Kabupaten Bantul, Provinsi D.I 

Yogyakarta merupakan objek penelitian ini. PT. Madu Baru merupakan salah 

satu perusahaan yang bergerak di bidang agroindustry. Perusahaan tersebut 

mempunyai beberapa pokok usaha yaitu pabrik gula dan pabrik spiritus. Produk 

yang dihasilkan oleh pabrik gula PT. Madu Baru diantaranya gula bulk, gula 

retail, alkohol murni, pupuk madros dan kosprima. Berdasarkan observasi 

penelitian yang dilakukan pada PT. Madu Baru Yogyakarta diketahui masih 
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terdapat beberapa masalah yang dihadapi perusahaan sehingga sulit mencapai 

tujuan dan hasil yang diharapkan. Fenomena tersebut muncul dengan 

ditandainya penurunan kinerja karyawan baik dari segi kualitas, kuantitas dan 

efisiensi waktu. Hal ini dibuktikan pada hasil produksi yang terus mengalami 

penurunan dari tahun ke tahun. Berikut ini adalah data hasil produksi dalam 4 

tahun terakhir. 

Tabel 1.1 

Produksi PT. Madu Baru Tahun 2016 s/d 2020 

Tahun Target Produksi Realisasi Persentase 

2016 

2017 

500.000 ton 

500.000 ton 

441.100 ton 

453.432 ton 

88% 

90% 

2018 500.000 ton 402.291 ton 80% 

2019 500.000 ton 310.423 ton 62% 

2020 500.000 ton 278.320  ton 55% 

        (Sumber: PT. Madu Baru, 2020) 

Berdasarkan Tabel 1.1 di atas jumlah produksi yang dicatat oleh 

perusahaan dari tahun 2016 hingga tahun 2020 mengalami penurunan persentase 

produksi mulai menurun pada tahun 2017 hingga 2020. Penurunan jumlah 

produksi berkaitan dengan kinerja karyawan yang mencakup kualitas, kuantitas 

dan waktu. Dalam hal kualitas mutu bahan baku berupa tebu dan produk yang 

dihasilkan masih belum memenuhi kualitas standar produksi. Dalam hal 

kuantitas ini meliputi ketersedian bahan baku tebu yang bagus, volume cairan 
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yang dihasilkan oleh tebu, serta gula kristal yang dihasilkan produksi masih 

belum maksimal yang disebabkan oleh kendala cuaca yang tidak mendukung, 

dan akan berdampak pada produksi tersebut. 

Sedangkan waktu meliputi cepat lambatnya proses produksi serta efisiensi 

waktu pengerjakan oleh karyawan. Lamanya proses produksi yang sudah 

ditentukan oleh perusahaan sehingga para karyawan memiliki kewajiban untuk 

menyelesaikan proses produksi yang telah ditentukan oleh perusahaan untuk 

menghasilkan output yang akan dijual oleh perusahaan. 

Penurunan kinerja baik dari segi kualitas, kuantitas dan ketepatan waktu 

dipengaruhi oleh kompensasi yang diberikan oleh perusahaan kepada karyawan 

serta bentuk komitmen organisasi yang ada pada karyawan tersebut. Kompensasi 

yang diberikan bisa dalam bentuk gaji atau upah. Berikut ini adalah rincian 

pendapatan dan fasilitas karyawan yang diberikan oleh PT. Madu Baru dalam 

empat tahun terakhir. 
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Tabel 1.2 

Rincian Pendapatan dan Fasilitas Karyawan PT. Madu Baru  

Tahun 2018 s/d 2020 

Tahun Gaji Tunjangan Fasilitas 

2018 1.554.154  989.000 Kendaraan bermotor, helm, jaket, 

sarung tangan, topi, baju, sabit 

2019 1.650.400 989.000 Kendaraan bermotor, helm, jaket, 

sarung tangan, topi, baju, sabit 

2020 1.870.000 750.000 Helm, jaket, sarung tangan, topi, baju, 

sabit 

      (Sumber: PT. Madu Baru, 2020) 

Berdasarkan Tabel 1.2 di atas dapat dilihat bahwa gaji yang diterima 

karyawan PT. Madu Baru mengalami kenaikan dari tahun 2018 hingga tahun 

2020, seiring dengan meningkatnya UMR (Rp1.840.915) di wilayah D.I 

Yogyakarta.  

Sedangkan dalam hal tunjangan yang diberikan mengalami penurunan 

seiring menurunnya jumlah produksi yang dihasilkan dari tahun ke tahun. Pada 

tahun 2018 hingga 2019 tunjangan yang diberikan masih sama namun pada 

tahun 2020 terjadi perubahan tunjangan sehingga mengalami penurunan dalam 

segi jumah tunjangannya. 

Begitu dengan fasilitas yang diberikan perusahaan yang semula karyawan 

mendapatkan fasilitas lengkap pada periode 2018-2019 namun mulai tahun 2020 

sudah tidak menerima lagi kendaraan berupa sepeda motor untuk kegiatan 

operasional karena alasan menurunnya produksi dan diperparah adanya pandemi 

global yang terjadi.  



6 
 

 
 

Komitmen organisasi pada PT. Madu Baru Yogyakarta meliputi kemauan, 

kesetiaan, dan kebanggaan yang dimiliki oleh karyawan. Kemauan karyawan 

dalam bertanggung jawab terhadap pekerjaan yang sesuai dengan bidang 

pekerjaannya di PT. Madu Baru Yogyakarta. Selain itu belum terorganisirnya 

pengelolaan serikat pekerja karyawan pada PT. Madu Baru Yogyakarta.  

Dalam hal kesetiaan karyawan dapat diukur berdasarkan lama bekerja 

(durasi) dalam waktu tertentu. Sampai saat ini masih ditemukan karyawan 

PT.Madu Baru telah mengajukan pensiun dini sebelum memasuki batas usia 

pensiun yaitu 55 tahun. Hal ini menunjukan bahwa karyawan belum 

menempatkan PT. Madu Baru sebagai perusahaan prioritas pilihan mereka.  

Dalam hal kebanggaan umumnya karyawan memiliki kebanggaan 

tersendiri terhadap pekerjaannya, itu masih sangat jarang dilakukan oleh 

karyawan yang memposting kondisi perusahaan atau kondisi saat karyawan 

bekerja di media sosial dalam hal bentuk kebanggaan mereka terhadap 

perusahaan.  

Berdasarkan uraian diatas peneliti tertarik untuk membahas lebih lanjut 

masalah yang terjadi pada PT. Madu Baru Yogyakarta dengan mengambil judul 

penelitian sebagai berikut: Pengaruh Kompensasi dan Komitmen Organisasi 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Madu Baru Yogyakarta. 
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B. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas maka rumusan masalah 

di dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Adakah pengaruh kompensasi dan komitmen organisasi terhadap kinerja 

karyawan di PT. Madu Baru Yogyakarta? 

2. Adakah pengaruh kempensasi terhadap kinerja karyawan di PT. Madu Baru 

Yogyakarta? 

3. Adakah pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan di PT. 

Madu Baru Yogyakarta? 

C. Tujuan  

Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan di atas, maka yang menjadi 

tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan komitmen organisasi terhadap 

kinerja karyawan di PT. Madu Baru Yogyakarta. 

2. Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan di PT. 

Madu Baru Yogyakarta. 

3. Untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja 

karyawan di PT. Madu Baru Yogyakarta. 
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D. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang nantinya diharapkan dari hasil penelitian ini adalah sebagai 

berikut:  

1. Bagi perusahaan 

Sebagai acuan evaluasi dalam penggunaan variabel-variabel penelitian yang 

dapat difungsikan untuk peningkatan kinerja karyawan dan menjadi 

perhatian bagi manajemen perusahaan dalam memperbaiki dan 

meningkatkan kinerja entitas bisnis di periode berikutnya. 

2. Bagi penulis 

Sebagai sarana meningkatkan keterampilan, pemahaman, serta pengalaman 

dalam bidang riset yang merupakan praktik dari penerapan ilmu pengetahuan 

yang telah diperoleh peneliti semasa mengikuti perkuliahan. 

3. Bagi akademisi 

Output penelitian ini mampu menjadi sumber rujukan mengenai pengaruh 

kompensasi dan komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan PT. Madu 

Baru Yogyakarta. 

4. Bagi peneliti yang selanjutnya 

Output penelitian sebagai sumber rujukan mengenai topik yang 

bersangkutan sehingga memberikan manfaat bagi penelitian selanjutnya 

tentang kinerja karyawan di periode mendatang.
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