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ABSTRAK

Nabila Pratiwi / 212018073 / 2022 / Pengaruh Kompensasi dan Motivasi Kerja Terhadap
Prestasi Kerja Karyawan PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk Palembang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh kompensasi dan motivasi
kerja secara simultan dan parsial terhadap prestasi kerja karyawan PT. Semen Baturaja
(PERSERO) Tbk Palembang. Jenis penelitian ini menggunakan penelitian asosiatif. Saampel pada
penelitian ini sebanyak 77 responden dari total populasi 320 karyawan. Teknik pengambilan data
sampel menggunakan teknik simple random sampling. Metode pengumpulan data melalui
observasi, wawancara dan kuisioner. Analisis data yang digunakan adalah analisisis kualitatif
dikuantitatifkan. Teknik pengolahan data menggunakan analisis regresi linier berganda, uji F
(Simultan), uji t (Parsial) dan koefisien determinasi. Hasil penelitian berdasarkan regresi linier
berganda menunjukkan kompensasi dan motivasi kerja berpengaruh positif terhadap prestasi kerja
karyawan PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk Palembang. Hasil uji hipoteisis F menunjukkan
bahwa ada pengaruh signifikan kompensasi dan motivasi kerja terhadap prestasi kerja karyawan
PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk Palembang. Hasil uji hipotesis t menunjukkan bahwa ada
pengaruh kompensasi dan motivasi kerja secara parsial terhadap prestasi kerja karyawan PT.
Semen Baturaja (PERSERO) Thk Palembang. Hasil Koefisien determinasi menunjukkan bahwa
variabel kompensasi dan motivasi kerja mampu berkontribusi terhadap naik turunnya prestasi
kerja sebesar 75%. Sedangkan sisanya sebesar 25% dijelaskan oleh variabel-variabel yang tidak
termasuk kedalam penelitian ini.

Kata Kunci : Prestasi kerja Karyawan, Kompensasi, dan Motivasi Kerja

ABSTRAK

Nabila Pratiwi / 212018073 / 2022 / The Effect of Compensation and Work Motivation on Work
Performance of Employees of PT. Semen Baturaja (PERSERO) Thk Palembang.

This study aims to determine whether there is an effect of compensation and work motivation
simultaneously and partially on the work performance of employees of PT. Semen Baturaja
(PERSERO) Tbk Palembang. This type of research uses associative research. The samples in this
study were 77 respondents from a total population of 320 employees. The sampling technique used
was simple random sampling technique. Methods of collecting data through observation,
interviews and questionnaires. Analysis of the data used is a quantitative qualitative analysis. The
data processing technique used multiple linear regression analysis, F test (simultaneous), t test
(partial) and the coefficient of determination. The results of the study based on multiple linear
regression showed that compensation and work motivation had a positive effect on employee
performance at PT. Semen Baturaja (PERSERO) Thk Palembang. The results of the hypothesis F
test indicate that there is a significant effect of compensation and work motivation on the work
performance of PT. Semen Baturaja (PERSERQO) Thk Palembang. The results of the t hypothesis
test indicate that there is a partial effect of compensation and work motivation on the work
performance of employees of PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk Palembang. The result of the
coefficient of determination shows that the variables of compensation and work motivation are
able to contribute to the ups and downs of work performance by 75%. While the remaining 25% is
explained by variables that are not included in this study.

Keywords:Employee work performance, compensation, and work motivation

xiii



BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Setiap organisasi atau perusahaan yang berbentuk negeri maupun swasta
pemerintah tentunya memiliki tujuan baik jangka pendek maupun jangka panjang
yang hendak dicapai melalui aktivitas yang dilakukannya. agar tujuan yang telah
ditetapkan tercapai maka diperlukan perencanaan dan pengelolaan sumber daya
manusia sebaik-baiknya. Mereka harus mampu bersaing dengan terus meningkat
produktivitas, efesiensi, efektifitas dan prestasi kerja. Hal ini dilakukan untuk
mempertahankan kelangsungan hidup perushaannya.

Sumber daya manusia dalam setiap perusahaan mempunyai peran sangat
dominan karena melalui peranan manusia tersebut dapat saling bekerjasama untuk
mencapai tujuan dengan memanfaatkan segala sumber daya yang ada. Karyawan
merupakan asset yang paling penting dalam sebuah perusahaan, pegawai memiliki
akal, perasaan, keinginan, kemampuan dan keterampilan, serta dorongan untuk
maju yang dibutuhkan oleh perusahaan untuk mencapai tujuan yang diharapkan.

Untuk mencapai tujuan organisasi, setiap organisasi memerlukan sumber
daya untuk mencapainya. sumber daya itu antara lain sumber daya alam, sumber
daya finansial, sumber daya ilmu pengetahuan dan teknologi, serta sumber daya
manusia, diantara sumber daya tersebut, sumber daya yang terpenting ialah
sumber daya manusia.

Manajemen sumber daya manusia adalah proses pengelolaan melalui,

rekrutmen, seleksi, pelatihan, pengembangan, pemberian, kompensasi, Karier,



keselamatan dan kesehatan serta menjaga hubungan kerja guna mencapai tujuan
perusahaan dan peningkatan kesejahteraan. Stakeholder, (Kasmir:2016:25)
Sedangkan manajemen sumber daya manusia merupakan suatu perencanaan,
pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan terhadap pengadaan,
pengembangan, pemberian balasa jasa, pengintegrasian, pemeliharaan, dan
pemisahan tenaga kerja dalam rangka mencapai tujuan
organisasi.(Mangkunegara:2016:7)

Manusia selalu berperan aktif dan dominan dalam setiap kegiatan
organisasi karena manusia menjadi perencana, pelaku, dan penentu terwujudnya
tujuan organsisasi. Tujuan tidak mungkin terwujud tanpa peran aktif karyawan
meskipun alat-alat yang dimiliki perusahaan begitu canggihnya. Alat-alat canggih
yang dimiliki perusahaan tidak ada manfaatnya bagi perusahaan.

Jika melalui proses organisasi-organisasi mengevaluasi atau menilai
prestasi kerja karyawan. Kegiatan ini dapat memperbaiki keputusan-keputusan
personalia dan memberikan umpan balik kepada karyawan tentang pelaksanaan
kerja mereka. Dengan demikian prestasi kerja karyawan berarti prestasi atau
kontribusi yang diberikan oleh karyawan dalam melaksanakan tugas dan tanggung
jawab serta fungsinya sebagai karyawan diperusahaan.

Hasibuan (2019:105) mendefinisikan prestasi kerja adalah suatu hasil
kerja yang dicapai seseorang dalam melakukan tugas-tugas yang dibebankan
kepadanya yang berdasarkan kecakapan, pengalaman, dan kesungguhan serta

ketetapan waktu. Sedangkan menurut sutrisno (2020:150) Mendefinisikan prestasi



kerja adalah hasil upayah seseorang yang ditentukan oleh kemampuan
karakteristik pribadinya serta persepsi terhadap perannya dalam pekerjaan itu.

Karyawan yang bekerja dalam sebuah organisasi pasti membutuhkan
kompensasi atau imbalan yang cukup dan adil, malah kalau bisa cukup kompetitif
dibanding dengan organisasi atau perusahaan lain. Sistem kompensasi yang baik
akan sangat mempengaruhi semangat kerja dan prestasi kerja dari seseorang.

Hasibuan (2017:119) Kompensasi adalah semua pendapatan yang
berbentuk uang,barang langsung dan tidak langsung yang diterima karyawan
sebagai imbalan atas jasa yang diberikan kepada perusahaan. Pembentukan sistem
kompensasi yang efektif merupakan bagian penting dari manajemen sumber daya
manusia karena membantu menarik dan mempertahankan pekerjaan-pekerjaan
yang berbakat. Selain itu sistem kompensasi perusahaan memiliki dampak
terhadap Kkinerja strategis. Sedangkan menurut Kasmir (2019:233) Kompensasi
merupakan balas jasa yang diberikan perusahaan kepada karyawannya, baik yang
bersifat keuangan maupun non keuangan.

Setiap organisasi tentu ingin mencapai tujuan. Untuk mencapai tujuan
tersebut peranan manusia yang terlihat didalamnya sangat penting. Untuk itu
menggerakkan manusia agar sesuai dengan yang dikehendaki organisasi, maka
haruslah dipahami motivasi manusia yang bekerja didalam organisasi tersebut,
karena motivasi inilah yang menentukan perilaku orang-orang untuk bekerja.
Ataupun dengan kata lain perilaku cerminan yang paling sederhana dari motivasi.

Motivasi dapat dikembangkan apabila timbul kebutuhan maupun tujuan baru.



Hasibuan (2019:143) Motivasi adalah pemberian daya penggerak yang
menciptakan kegairahan kerja seseorang agar mereka mau bekerja sama, kerja
efektif, dan terintegrasi dengan segala daya upayahnya untuk mencapai
kepuasaan. Sedangkan menurut Handoko (2015:249) Motivasi merupakan
kegiatan yang mengakibatkan ,dan memelihara perilaku manusia.

PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk Palembang merupakan salah satu
Badan Usaha Milik Negara (BUMN) yang bergerak dalam industri semen yang
area penjualnnya berada di SUMBAGSEL. Untuk menghadapi para pesaing
industri  sejenis yang makin ketat, maka para karyawan dituntut untuk
meningkatkan prestasi kerja para karyawan.

Perusahaan PT. Semen Baturaja (PERSERO) Thk Palembang mengalami
permasalahan yakni pada Prestasi Kerja, pada perusahaan ini tentunya banyak
aspek yang bisa dilihat hasil kerja, bisa berdasarkan pencapaian target penjualan
yang tidak tercapai secara maksimal dari yang sudah ditetapkan oleh manajemen
perusahaan. Disamping itu pada tahun 2020 PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk
Palembang tidak dapat mencapai target penjualan yang telah ditetapkan
sebelumnya oleh perusahaan, realisasinya tidak dapat tercapai dengan hanya
mencapai total penjualan semen sebanyak 1.695.891,49 Ton atau hanya 84,33 %
dari target yakni 2.000.000 Ton ditahun 2020, ini menunjukkan bahwa hasil kerja
para karyawan masih belum bisa mencapai dari apa yang diharapkan dan
diterapkan oleh perusahaan dimana hasil kerja merupakan salah satu faktor untuk
menilai prestasi kerja karyawan. Untuk lebih jelasnya bias dilihat pada gambar 1.1

dibawah ini :



Gambar 1.1
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Sumber :PT.Semen Baturaja (Persero) Thk Palembang,2020

begitu juga dengan kurangnya pengetahuan kerja dimana jadwal diklat yang
belum teratur serta kurangnya in house training (pelatihan) yang dilakukan oleh
perusahaan yang menyebabkan belum maksimalnya inisiatif dari karyawan
sehingga mempengaruhi prestasi kerja karyawan. Dan ada juga sikap karyawan
yang egois dan individualis membuat komunikasi antar unit kerja menjadi kurang
efektif dan maksimal sehingga mempengaruhi prestasi kerja karyawan.

Selain dari permasalahan Prestasi Kerja, PT. Semen Baturaja (PERSERO)
Thk Palembang juga mengalami permasalahan yang ada dalam pemberian
Kompensasi. Dimana kompensasi merupakan salah satu fungsi manajemen
sumber daya manusia yang berhubungan dengan pemberian penghargaan sebagai
pertukaran dalam melakukan tugas didalam perusahaan. Pemberian kompensasi

merupakan hal yang sangat penting untuk memajukan perusahaan. Agar karyawan



mau bekerja dengan baik. Kompensasi pada perusahaan PT. Semen Baturaja
(PERSERO) Tbk Palembang ini sudah baik namun tentunya ada beberapa insentif
yang tidak didapatkan. Contoh nominal lembur yang kecil sebesar 9000/jam dan
juga insentif resiko kerja pada karyawan pabrik, bila target produksi tidak dapat
berjalan sesuai dengan yang diinginkan perusahaan maka karyawan di PT. Semen
Baturaja (PERSERO) Tbk Palembang tidak akan mendapatkan tunjangan dari
perusahaan. Jika tidak tercapainya target penjualan dan produksi maka tidak akan
mendapakatkan bonus dari perusahaan.

Selain masalah kompensasi dan juga prestasi kerja karyawan juga dapat
diakibatkan oleh Motivasi Kerja, dimana kondisi kerja dalam hal ini ada dimana
perusahaan PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk Palembang terdapat ruang kerja
yang padat sehingga terganggu konsentrasi dan kenyamanan dalam bekerja. Dan
juga pengakuan dari atasan diperusahaan PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk
Palembang terhadap prestasi kerja karyawan kurang objektif dikarenakan memang
ada beberapa karyawan yang atasannya berada disite lain seperti ada atasannya
berada di Kota Baturaja dan Kota Lampung sedangkan karyawannya berada
dipalembang, sehingga pengakuan dari atasan itu kurang terhadap karyawannya.
Jika dalam pekerjaan itu sendiri sudah tidak mendapatkan refreshment ke unit
kerja lain (rolling pekerjaan) maka yang mengakibatkan karyawan merasa bosan

dan juga sangat berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan.



Berdasarkan latar belakang masalah,maka peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian,dengan judul Pengaruh Kompensasi Dan Motivasi Kerja
Terhadap Prestasi Kerja Karyawan PT. Semen Baturaja Palembang.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas,maka penulis dapat

merumuskan pokok masalah sebagai berikut :

1. Adakah Pengaruh Kompensasi Dan Motivasi Kerja Terhadap Prestasi
Kerja Karyawan PT.Semen Baturaja Palembang (PERSERO) Tbk
Palembang.

2. Adakah Pengaruh Kompensasi Terhadap Prestasi Kerja Karyawan
PT.Semen Baturaja (PERSERO) Thk Palembang.

3. Adakah Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Prestasi Kerja Karyawan
PT.Semen Baturaja (PERSERO) Thk Palembang.

C. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini sebagai berikut :

1. Untuk Mengetahui Pengaruh Kompensasi Dan Motiavsi Kerja Terhadap
Prestasi Kerja Karyawan PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk
Palembang.

2. Untuk Mengetahui Pengaruh Kompensasi Terhadap Prestasi Kerja
Karyawan PT. Semen Baturaja (PERSERO) Tbk Palembang.

3. Untuk Mengetahui Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Prestasi Kerja

Karyawan PT. Semen Baturaja (PERSERQO) Thk Palembang.



D. Manfaat Penelitian

Hasil penelitian ini diharapkan akan dapat memberikan manfaat sebagai

berikut :

1. Bagi Penulis
Dengan melakukan penelitian ini dapat menambah pengalaman,wawasan
dan pengetahuan serta dapat mengaplikasikan dan mensosialisasikan teori-
teori yang diperoleh dari penelitian tersebut.

2. Bagi Lokasi Penelitian
Sebagai bahan masukkan bagi pemimpin PT. Semen Baturaja (PERSERO)
Tbhk Palembang berkaitan dengan pengaruh Kompensasi dan Motivasi
Kerja Terhadap Prestasi Kerja Karywan PT. Semen Baturaja (PERSERO)
Tbk Palembang.

3. Bagi almamater
Dengan penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi mahasiswa,
dosen dan bagi peneliti selanjutnya yang tertarik untuk melakukan

penelitian yang serupa.
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