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ABSTRAK 

Yuni Aprillia/212018048/Pengaruh Kepemimpinan, Disiplin Kerja dan 

Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Buyung Putra 

Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan/Manajemen Sumber Daya Manusia. 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh kepemimpinan, 

disiplin kerja dan komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Buyung 

Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan. Jenis penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini asosiatif. Populasi yang digunakan dalam penelitian ini 191 karyawan 

PT. Buyung Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan dan sampel yang diambil dalam 

penelitian ini sebanyak 130 responden. Metode dalam penelitian ini yaitu kualitatif dan 

kuantitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

kuesioner (angket). Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis 

regresi linear berganda. Hasil penelitian Y = 2,277 + 0,372𝐗𝟏 + 0,279𝐗𝟐 + 0,215𝐗𝟑. 

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa secara simultan/bersama-sama 

Kepemimpinan, Disiplin Kerja dan Komitmen Organisasi berpengaruh positif terhadap 

kinerja dengan nilaiFhitung 120,528 > Ftabel 3,07. Sedangkan secara parsial 

Kepemimpinan tidak ada pengaruh terhadap kinerja karyawan dengan nilai 

thitunguntuk kepemimpinan sebesar 5,625 > ttabel 1,978. Disiplin kerja berpengaruh 

positif terhadap kinerja karyawan dengan nilai thitungsebesar 4,079 > ttabel 1,978. Dan 

Komitmen Organisasi berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan dengan nilai 

thitung untuk komitmen organisasi sebesar 3,576 > 1,978. 

 

Kata Kunci : Kepemimpinan, Disiplin Kerja, Komitmen Organisasi dan Kinerja 

Karyawan 
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ABSTRAC 

 

Yuni Aprillia/212018048/The Influence of Leadership.Work Discipline and 

Organizational Commitment to Employee Performance at PT. Buyung Putra 

Pangan Ogan Ilir South Sumatera/Human Resource Management.  

 

The formulation of the problem in this study is whether there is an influence of 

leadership, work discipline and organizational commitment on employee performance 

at PT. Buyung Putra Pangan Ogan Ilir South Sumatera. The type of research used in 

this study is associative. The population used in this study was 191 wmployees of PT. 

Buyung Putra Pangan Ogan Ilir South Sumatera and the samples taken in this study 

were 130 respondents. The methods in this study were qualitative and quantitative. The 

data collection technique used in this study was a questionnaire. Used in this research 

is multiplke linear regression analysis. The results of the study 

Y = 2,277+ 0,372𝐗𝟏+ 0,279 𝐗𝟐+ 0,215𝐗𝟑. The results of the hypothesis test show that 

simultaneously leadership. Work discipline and organizational commitment have a 

positive influence on performance with a value of Fcount 120,258 > Ftable3,07 work 

discipline has a positive effect on employee performance with a thirung value of 4,079 

> ttabel 1,978. And organizational commitment has a positive effect on employee 

performance with the tvalue for organizational commitment of 3,576 > 1,978. 

 

 

Keywords: Leadership, Work Discipline, Organizational Commitment and 

Employee Performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Peranan sumber daya manusia (SDM) merupakan salah satu elemen utama 

yang ada pada sebuah perusahaan. Sumber daya manusia memerlukan sistem 

manajemen yang baik agar kinerja perusahaan dapat berjalan dengan optimal. 

SDM berperan bagi perusahaan dalam mengelola, mengatur dan memanfaatkan 

karyawan, sehingga dapat berfungsi secara produktif untuk tercapainya tujuan 

perusahaan. Dengan memiliki SDM yang terorganisir, upaya perusahaan dalam 

mencapai target organisasi akan menjadi lebih mudah untuk dapat dicapai 

tujuannya. 

Kinerjaadalah nilai dari seperangkat perilaku karyawan yang memberikan 

kontribusi positif dan negatif untuk mencapai tujuan organisasi. Meningkatkan 

kinerja karyawan di perusahaan sangatlah penting agar tujuan yang diinginkan 

perusahaan dapat tercapai dengan baik (Kasmir, 2016: 183).  Dengan 

meningkatnya kinerja karyawan akan meningkatkan kinerja perusahaan. Oleh 

karena itu, karyawan harus dianggap sebagai partner kerja, bukan sebagai 

pekerja semata. 

Beberapa faktor yang mempengaruhi kinerjaadalah kepemimpinan, 

disiplin kerja dan komitmen. Kepemimpinan adalah perilaku seorang pemimpin 
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dalam mengatur, mengelola dan memerintah bawahannya untuk mengerjakan 

sesuatu tugas dan tanggung jawab yang diberikannya. (Kasmir, 2016: 189) 

 Seorang pemimpin yang baik itu seperti pemimpin yang mengayomi, 

mendidik dan membimbing tentu akan membuat karyawan senang dengan 

mengikuti apa yang diperintahkan oleh atasannya. Hal ini tentu akan dapat 

meningkatkan kinerja karyawannya. Demikian pula sebaliknya jika seorang 

pemimpin yang tidak menyenangkan, tidak mengayomi, tidak mendidik dan 

tidak membimbing akan menurunkan kinerja bawahannya. 

Kinerja juga dipengaruhi oleh disiplin kerja. Disiplin kerja merupakan 

usaha karyawan untuk menjalankan aktivitas kerjanya secara sungguh-

sungguh. Semakin diterapkannya disiplin kerja karyawan maka semakin tinggi 

pula tingkat kinerja yang dihasilkan karyawan, dan hal ini akan berdampak baik 

pula pada perusahaan. Tanpa disiplin karyawan yang baik, sulit bagi perusahaan 

untuk mencapai hasil yang optimal.  

Perusahaan memiliki tugas untuk memberikan dorongan kepada para 

karyawannya serta menerapkan kedisiplinan yang baik dalam melaksanakan 

pekerjaan yang baik secara perorangan ataupun kelompok, supaya mereka 

bekerja dengan giat dan disiplin sehingga bisa mencapai target perusahaan. 

Selain itu disiplin juga berguna mendidik karyawan untuk mengikuti dan 

melaksanakan peraturan, prosedur, ataupun kebijakan yang ada sehingga dapat 

menciptakan kinerja yang baik. 
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Selanjutnya, kinerja dipengaruhi oleh komitmen organisasi. Komitmen 

organisasi merupakan konvensi untuk melaksanakan suatu buat diri sendiri, 

orang lain, kelompok ataupun organisasi (Wibowo, 2016: 166).  Komitmen 

organisasi pada tiap karyawan sangat berarti, sebab dengan terdapatnya 

komitmen maka karyawan bisa lebih bertanggung jawab terhadap pekerjaannya 

dibanding dengan karyawan yang tidak memiliki komitmen bekerja. 

Seorang yang mempunyai komitmen yang tinggi pada 

perusahaankemungkinan akan melihat dirinya selaku anggota sejati dalam 

organisasi. Biasanya karyawan yang mempunyai suatu komitmen tinggi, akan 

bekerja secara maksimal sehingga dapat mencurahkan perhatian, pikiran, 

tenaga serta waktunya untuk pekerjaannya, sehingga apa yang telah dikerjakan 

sesuai dengan yang diharapkan oleh industri.  

Beberapa penelitian terdahulu juga telah menggambarkan bahwa 

kepemimpinan, disiplin kerja dan komitmen organisasi merupakan faktor yang 

mempengaruhi kinerja. Penelitian tersebut seperti, pertama penelitian 

Krisdiyono dan Fida Oktafiani (2020), kedua penelitian M. Ihsan, Vivi Nila Sari 

dan Rio Andhika Putra (2020), ketiga penelitian Suci Amalia dan Mauli Siagian 

(2021), keempat penelitian Agtovia Frimayasa dan Suparman Hi Lawu (2020), 

kelima penelitian Niken Wulan Sari (2018). 

PT. Buyung Putra Pangan merupakan suatu perusahaan yang memproduksi 

beras di Ogan Ilir Sumatera Selatan. PT. Buyung Putra Pangan ini berdiri 

semenjak tahun 1977 dengan nama Toko Buyung Palembang. Produk beras 
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yang dihasilkan oleh PT. Buyung Putra Pangan lumayan bermacam-macam, 

seperti beras super slyp, beras super belida, dan lain-lain. Produk beras super 

slyp sangat banyak diminati oleh konsumen karena berasnya diseleksi oleh ahli 

beras berpengalaman dari PT. Buyung Putra Pangan dan menghasilkan rasa nasi 

yang enak serta pulen sehingga jadi beras pilihan konsumsi masyarakat 

Indonesia. Beras super slyp juga dipilih karena harganya yang terjangkau oleh 

masyarakat. Tidak hanya beras super slyp saja yang diminati oleh konsumen, 

tetapi juga beras topi koki super slyp, beras jenis super slyp lebih diminati oleh 

masyarakat karena harganya yang tidak terlalu mahal dibandingkan dengan 

beras jenis lainnya yang diproduksi PT. Buyung Putra Pangan. Kinerja terlihat 

belum maksimal bisa dilihat dari tabel berikut : 

Tabel I.1 

Target dan Realisasi Produksi Beras 

PT. Buyung Putra Pangan di Ogan Ilir Sumatera Selatan 

 

No. 

 

Tahun 

Produksi Persentase target 

yang belum tercapai 

(%) 

Target (ton) Realisasi (ton) 

1. 2015 231.230 174.687 24% 

2. 2016 229.645 183.174 20% 

3. 2017 286.472 221.391 23% 

4. 2018 325.741 276.432 15% 

5. 2019 349.122 294.623 16% 

6. 2020 362213 293134 19% 

Sumber: Data PT. Buyung Putra Pangan di Ogan Ilir Sumatera Selatan 
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Berdasarkan tabeldiatas dapat dilihat bahwa target produksi selama 6 tahun 

terakhir belum mencapai maksimal, yang artinya target produksi beras 

pertahunnya yang sudah ditargetkan oleh pihak perusahaan belum dapat 

terealisasikan dengan baik. Kondisi ini disebabkan karena hasil yang dicapai 

oleh PT. Buyung Putra Pangan di Ogan Ilir Sumatera Selatan masih belum 

memenuhi target, sehingga terlihat bahwa tujuan perusahaan untuk 

mendapatkan keuntungan yang maksimal belum tercapai. Belum tercapainya 

target yang maksimal ini menggambarkan bahwa kinerja PT. Buyung Putra 

Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan belum tercapai dengan baik. Kualitas kerja 

karyawan belum sesuai dengan yang ditetapkan perusahaan, karyawan masih 

ada yang belum mampu menyelesaikan jumlah pekerjaannya dikarenakan 

kurang mengerti cara menggunakan mesin produksi, itulah yang menjadi 

penghambat kerja karyawan diperusahaansehingga kinerja yang dihasilkan 

belum maksimal. Hal ini berdampak pada lamanya waktu dalam proses 

produksi, dimana ini membutuhkan jangka waktu yang lebih lama dari yang 

sebelumnya.  

Kepemimpinan pada PT. Buyung Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan 

masih kurang baik, hal ini dapat dilihat dari kemampuan pimpinan dalam 

membimbing bawahannya masih kurang mampu.Pimpinan hanya sedikit 

memberikan masukan kepada bawahan,Sepertihalnya pimpinan membiarkan 

begitu saja tanpa memberikan bimbingan ataupun arahan yang baik dan benar. 

Karyawan yang sedang melakukan pekerjaannya tetapi hasil pekerjaannya 
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belum memenuhi target perusahaan. Masih kurangnya kemampuan pimpinan 

untuk mendengarkan keluhan-keluhan dari karyawannya ini disebabkan 

pemimpin belum dapat berdemokratis dengan baik. Keluhannya seperti masih 

kurangnya mesin produksi sebagai alat pekerja. Pimpinan belum mampu 

berkomunikatif dengan semua pihak, baik melalui hubungan formal maupun 

informal, sehingga hubungan antara pimpinan dan karyawan kurang harmonis. 

Hal ini membuat suasana pekerjaan antara pimpinan dan karyawan menjadi 

kurang baik. 

Disiplin kerja pada karyawan PT. Buyung Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera 

Selatan masih kurang baik. Hal ini terbukti ada karyawan yang belum bisa 

mengerjakan pekerjaan sesuai dengan kemampuan, seperti halnya karyawan 

yang telah melakukan pekerjaan tetapi belum bisa mencapai target produksi 

perusahaan, dikarenakan pekerjaannya kurang sesuai dengan kemampuan 

karyawan. Sanksi hukuman pun belum diterapkan dengan baik karena 

karyawan yang melanggar aturan sering kali terbebas dari sanksi hukuman, 

sehingga karyawan menjadi tidak jera untuk melakukan 

pelanggaran.Kurangnya keadilan ditempat kerja, seperti adanya aturan pilih 

kasih memilih sesuai jabatan pekerjaan.Dalam memasuki waktu jam kerja 

karyawan masih sering datang terlambat, sering minta izin serta kebiasaan 

merokok pada saat jam kerja, makan pada saat jam kerja dan bermain 

handphone pada saat jam kerja.Hal ini menyebabkan disiplin kerja kurang baik 
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terhadap perusahaan, apabila disiplin kerja kurang baik maka kinerjanya juga 

akan menurun. 

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja karyawan dalam bekerja adalah 

komitmen organisasi, berkaitan dengan komitmen afektif, komitmen 

kontinudankomitmen normatif. Komitmen afektif dilihat dari masih ada 

beberapa karyawan yang belum melakukan pekerjaan dengan baik untuk 

mencapai tujuan perusahaan. Komitmen kontinu dilihat dari masih ada 

beberapa karyawan yang tidak berkeinginan untuk mempertahankan 

anggotanya. Selain itu ada komitmen normatif yaitu, hubungannya dengan 

tanggung jawab masih rendah, seperti karyawan yang meninggalkan tempat 

kerja saat masih dalam jam kerja sehingga pekerjaan yang diberikan kepada 

karyawan banyak yang tidak terlaksana sepenuhnya dan membuat pekerjaan 

terhambat. Disamping itu juga dalam kemauan bekerja masih rendah karena 

masih ada karyawan yang kurang semangat dalam bekerja dan juga sering 

menunda-nunda dalam melaksanakan pekerjaan yang diberikan pimpinan 

sehingga hasil kerjanya tidak sesuai dengan apa yang diharapkan oleh 

perusahaan. Komitmen organisasi pada setiap karyawan sangat penting karena 

adanya komitmen maka karyawan dapat menjadi lebih bertanggung jawab 

terhadap perusahaannya. 

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul Pengaruh Kepemimpinan, Disiplin Kerja dan 
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Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Buyung 

Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan. 

B. Rumusan Masalah  

1. Adakah pengaruh kepemimpinan, disiplin kerja dan komitmen organisasi 

terhadap kinerja karyawan PT. Buyung Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera 

Selatan? 

2. Adakah pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Buyung Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan? 

3. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT 

Buyung Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan? 

4. Adakah pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan pada 

PT. Buyung Putra Pangan Sumatera Selatan. 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, disiplin kerja dan komitmen 

organisasi terhadap kinerja karyawan PT. Buyung Putra Pangan Ogan Ilir 

Sumatera Selatan. 

2. Untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan 

pada PT. Buyung Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan. 

3. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada 

PT. Buyung Putra Pangan Ogan Ilir Sumatera Selatan. 
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4. Untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Buyung Putra Pangan Sumatera Selatan. 

D. Manfaat Peneliti 

1. Bagi Peneliti  

Penelitian ini dapat memberikan gambaran praktik dari teori yang 

selama ini diperoleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi 

sumber daya manusia. 

2. Bagi Tempat Penelitian 

Sebagai bahan pertimbangan untuk meningkatkan kinerja karyawan 

dengan cara memperhatikan kinerja karyawan sebagai pengaruhnya dan 

juga memperhatikan kepemimpinan, disiplin kerja dan komitmen 

organisasi kerja yang diterima karyawan PT. Buyung Putra Pangan Ogan 

Ilir Sumatera Selatan. 

3. Bagi Almamater 

Sebagai salah satu referensi mahasiswa, yaitu pengembangan ilmu pada 

umumnya dan khususnya bagi mahasiswa yang melakukan penelitian 

dengan kajian yang sejenis. 
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