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ABSTRAK 

 

Naya Lestari/ 202017208/ 2021/ Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan PT Ulima Nitra Tanjung Enim 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan PT Ulima Nitra Tanjung Enim. Sampel yang digunakan adalah 92 

orang responden. Data yang digunakan adalah data primer dan sekunder. Analisis data yang 

digunakan adalah analisis kuantitatif. Tekhnik analisis yan digunakan adalah regresi linier 

berganda. Hasil analisis regresi linier berganda, menunjukkan adanya pengaruh positif 

kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. Hasil uji hipotesis 

secara simultan dengan tingkat keyaninan 90% membuktikan ada pengaruh kepemimpinan, 

motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. Hasil uji hipotesis secara parsial dengan 

tingkat keyakinan 90% membuktikan ada pengaruh kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja 

secara parsial terhadap kinerja karyawan. Nilai koefisien determinasi, memperlihatkan bahwa 

variabel kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja mampu berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan, dengan besarnya sumbangan yang disebabkannya sebesar 66,6%. 

 

Kata Kunci : Kepemimpinan, Motivasi, Disiplin Kerja dan Kinerja Karyawan 

 

  



 
 

 
 

ABSTRACT 

 

 

Naya Lestari/ 202017208/ 2021/ The Influence of Leadership, Motivation and Work 

Discipline on Employee Performance at PT Ulima Nitra Tanjung Enim 

 

This study aims to determine the effect of leadership, motivation and work discipline on the 

performance of PT Ulima Nitra Tanjung Enim employees. The sample used is 92 respondents. 
The data used are primary and secondary data. The data analysis used is quantitative analysis. 
The analytical technique used is multiple linear regression. The results of multiple linear 
regression analysis showed that there was a positive influence of leadership, motivation and 

work discipline on employee performance. The results of simultaneous hypothesis testing with 
a 90% confidence level prove that there is an influence of leadership, motivation and work 
discipline on employee performance. The results of partial hypothesis testing with a 90% 
confidence level prove that there is a partial influence of leadership, motivation and work 

discipline on employee performance. The value of the coefficient of determination, shows that 
the variables of leadership, motivation and work discipline are able to influence employee 
performance, with the amount of the contribution caused by 66.6%. 
 

Keywords: Leadership, Motivation, Work Discipline and Employee Performance 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perusahaan digerakkan oleh sebuah faktor yang sangat penting, yaitu sumber daya 

manusia. Menurut Schuler (dalam Edy Sutrisno, 2017 : 6), menyatakan manajemen sumber 

daya manusia adalah pengakuan tentang pentingnya tenaga kerja organisasi sebagai sumber 

daya manusia yang sangat penting dalam memberi kontribusi bagi tujuan-tujuan organisasi, 

dan menggunakan beberapa fungsi dan kegiatan untuk memastikan bahwa SDM tersebut 

digunakan secara efektif dan adil bagi kepentingan individu, organisasi dan masyarakat.  

Sumber daya manusia tersebut dikatakan penting, karena jika sumber daya manusia 

baik maka eksistensi perusahaan dimasa depan akan menjadi baik, dan sebaliknya apabila 

sumber daya manusia buruk maka jalannya perusahaan pun akan menjadi buruk. 

Manajemen sumber daya manusia memegang peranan utama yang berpengaruh pada setiap 

kegiatan kegiatan yang dilakukan oleh organisasi. Agar aktivitas manajemen sumber daya 

manusia bisa berjalan dengan baik, maka perusahaan harus memiliki karyawan yang mampu 

menjadikan perusahaan. 

Kinerja karyawan yang baik dan kompleks sangat dibutuhkan oleh perusahaan, karena 

semakin tinggi kinerja yang mampu dihasilkan oleh karyawan, maka akan semakin baik 

pula profitabilitas yang mampu dihasilkan oleh perusahaan guna kemajuan perusahaannya. 

Menurut Wibowo, 2014 : 3), kinerja merupakan implementasi dari rencana yang telah 

disusun tersebut. Implementasi kerja dilakukan oleh sumber daya manusia yang memiliki 

kemampuan, kompetensi, motivasi, dan kepentingan. Bagaimana organisasi menghargai.



 
 

 
 

dan memperlakukan sumber daya manusianya akan mempengaruhi sikap dan perilakunya 

dalam menjalankan kinerja. 

Kinerja yang baik tidak muncul dengan sendirinya dari seorang karyawan, karena 

terdapat beberapa faktor yang mempengaruhinya. Menurut Kasmir (2016 : 189), faktor-

faktor yang mempengaruhi kinerja baik hasil maupun perilaku kerja adalah sebagai berikut: 

[1] kemampuan dan keahlian, [2] pengetahuan, [3] rancangan kerja, [4] kepribadian, [5] 

motivasi kerja, [6] kepemimpinan, [7] gaya kepemimpinan, [8] budaya organisasi, [9] 

kepuasan kerja, [10] lingkungan kerja, [11] loyalitas, [12] komitmen, dan [13] disiplin kerja. 

Diantara faktor-faktor tersebut menyebutkan beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja 

karyawan, diantaranya meliputi kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja. 

Peran pimpinan sangatlah besar bagi keberhasilan perusahaan dalam mencapai tujuan. 

Dari merekalah muncul gagasan-gagasan baru dan inovatif dalam pengembangan 

perusahaan, namun tidak dapat dipungkiri bawahan mereka juga memiliki peran yang tidak 

kalah penting, karena bawahan inilah yang akan menjalankan dan melaksanakan gagasan 

pimpinan yang tertuang dalam setiap keputusan. Baik tidaknya bawahan melaksanakan 

tugas mereka tergantung dari pimpinan itu sendiri,bagaimana seorang pemimpin 

memberikan pengaruh dan motivasi untuk mempengaruhi para bawahannya melakukan 

berbagai tindakan sesuai dengan yang diterapkan.Seorang pemimpin harus bisa memadukan 

unsur-unsur kekuatan diri, wewenang yang dimiliki, ciri-ciri kepribadian, dan kemampuan 

sosial untuk bisa mempengaruhi perilaku orang lain. Menurut Irham Fahmi (2016:122) 

kepemimpinan merupakan suatu ilmu yang mengkaji secara komprehensif tentang 

bagaimana mengarahkan, mempengaruhi, dan mengawasi orang lain untuk mengerjakan 

tugas sesuai dengan perintah yang direncanakan. 



 
 

 
 

  Motivasi adalah salah satu faktor-faktor yang mempengaruhi 

kinerja, pemberian motivasi sangat penting dalam setiap perusahaan, Karyawan yang 

mempunyai motivasi kerja Yang tinggi akan dapat mendorong karyawan tersebut bekerja 

lebih semangat serta dapat memberikan kontribusi positif terhadap pekerjaan yang telah 

menjadi tanggung jawabnya.Dengan memberikan motivasi yang tepat, karyawan akan 

terdorong untuk berbuat semaksimal mungkin dalam melaksanakan tugasnya, dan 

mereka meyakini bahwa dengan keberhasilan organisasi mencapai tujuan dan berbagai 

sasarannya, maka kepentingan-kepentingan pribadinya akan terpelihara pula. 

Muhammad Busro (2018:51) motivasi adalah penggerak dari dalam individu untuk 

melakukan aktivitas tertentu dalam mencapai tujuan. 

  Disiplin merupakan hal penting dalam peningkatan kinerja bila peraturan atau 

ketetapan yang ada dalam perusahaan itu diabaikan,  atau sering dilanggar, maka 

karyawan mempunyai disiplin kerja yang buruk sehingga hasil kinerjanya akan buruk. 

Menurut Sutrisno (2019:87) disiplin kerja adalah sikap hormat terhadap peraturan dan 

ketetapan perusahaan, yang ada dalam diri karyawan,  yang menyebabkan ia dapat 

menyesuaikan diri dari dengan sukarela pada peraturan dan ketetapan perusahaan.  

sebaiknya bila karyawan  tunduk pada ketetapan perusahaan, menggambarkan adanya 

kondisi disiplin yang baik. 

PT. Ulima Nitra Tanjung Enim adalah sebuah perusahaan yang bergerak di bidang 

infrastruktur dan penyediaan jasa, yang berada di Jalan Batu Raja Lintas Sumatera, 

Kecamatan Lawang Kidul, Kabupaten Muara Enim, Desa Darmo, Sumatera Selatan. 

PT. Ulima Nitra Tanjung Enim melakukan proses penambangan untuk pengambilan 

lapisan penutup menggunakan kombinasi dua alat mekanis yaitu, excavator backhoe 



 
 

 
 

untuk penggalian dan pemuatan sedangkan pengangkutan dilakukan oleh alat mekanis 

dump truck.  

Berdasarkan hasil survey di PT. Ulima Nitra Tanjung Enim, nampak kinerja karyawan 

pada perusahaan ini tidak maksimal dalam memenuhi kualitas dan kuantitas , karena tidak 

tercapainya produktifitas nyata yang dilakukan alat angkut dalam melakukan kegiatan 

penambangan. Hal ini didasari dari tinjauan berdasarkan data operasional alat angkut tahun 

2021,sebagai berikut : 

Tabel I.1 

Realisasi Volume Pengangkutan PT. Ulima Nitra 

2016 - 2020 

Tahun Target BCM 
Realisasi/ 

Pencapaian 
Persentase 
Pencapaian 

Presentase 
Belum 

Tercapai 

2016 2.880.000 BCM 
2.751.802,12 

95,54 % 
4,46 % 

2017 
2.880.000 BCM 

2.370.914,86 82,32 % 

17,68 % 

2018 
2.880.000 BCM 

2.281.317,26 
79,21 % 

20,79 % 

2029 
2.880.000 BCM 

2.430.542,13 
84,39 % 

15,61 % 

2020 
2.880.000 BCM 

2.357.258,99 
81,84 % 

18,16 % 

Sumber : PT. Ulima Nitra Tanjung Enim, 2021 

 

 Berdasarkan hasil survey di PT. Ulima Nitra Tanjung Enim, diketahui 

pengangkutan lapisan penutup yang dilakukan oleh karyawan melalui unit alat angkut yang 

dioperasikan dalam periode 5 (lima)  tahun terakhir belum mampu mencapai target bcm 

(bank cubic meter/volume pengangkutan) yang ditetapkan oleh perusahaan, bahkan terjadi 

penurunan ketercapaian yang paling merosot terjadi di tahun 2020 yang hanya mampu 

mencapai 81,84 % atau sebanyak 2.357.258,99 bcm/tahun saja dari target yang ditetapkan 

sebesar 2.880.000 bcm/tahun. 



 
 

 
 

Berdasarkan data di atas, maka hal ini mengindikasikan bahwa adanya permasalahan 

terkait kinerja karyawan PT. Ulima Nitra Tanjung Enim. Karyawan secara umum belum 

optimal mengejar kuantitas target bcm/pengangkutan yang ditargetkan oleh perusahaan 

setiap tahunnya yaitu 2.880.000 bcm/tahun. Selain itu kualitas kerja karyawan dalam 

menjalankan kegiatan operasionalnya pun masih belum memadai, hal ini dikarenakan 

kurangnya kesanggupan karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan apa yang 

ditargetkan oleh perusahaan. Bahkan waktu kerja yang dilaksanakan karyawan pun masih 

belum digunakan secara optimal, sebab perusahaan memberikan waktu satu tahun bagi 

karyawan untuk mencapai target 2.880.000 bcm/tahun, namun target masih tidak dapat 

tercapai, sehingga hal ini menunjukkan jika karyawan belum maksimal mengoptimalkan 

waktu kerjanya dengan baik dalam mengejar target perusahaan. 

Permasalahan Kinerja karyawan tersebut dapat terjadi, sehubungan dengan 

ditemukannya faktor permasalahan lainnya yang diindikasikan terlibat dalam penurunan 

kinerja karyawan disebabkan karena disiplin kerja karyawan yang sedikit menurun, 

kuantitas kerja yang belum memenuhi target sesuai peraturan perusahaan serta waktu kerja 

yang kurang stabil karena masih banyak karyawan bekerja belum sesuai dengan peraturan 

yang ditetapkan oleh perusahaan pada PT. Ulima Nitra Tanjung Enim. 

Permasalahan  Kepemimpinan kerja dapat disebabkan oleh kurangnya solidaritas 

sosial antar karyawan, misalnya interaksi antar karyawan yang cenderung acuh satu sama 

lain, kurangnya rasa menjaga dan memiliki antar satu dengan yang lain, sehingga 

menyebabkan hubungan sosial yang masih rendah. 

Permasalahan Motivasi karena disebabkan oleh kurangnya penghargaan dari 

perusahaan terhadap karyawan membuat kurangnya kinerja karyawan pada PT. Ulima Nitra 

Tanjung Enim. Hal lain yang menjadikan kinerja karyawan rendah ialah banyaknya 



 
 

 
 

pekerjaan yang sengaja tidak diselesaikan dengan segera karena tidak adanya motivasi dari 

pegawai.Selain itu permasalahan lainnya tidak adanya jenjang karir menjadikan karyawan 

kurangnya motivasi untuk memacu diri menjadi pribadi yang lebih baik, sehingga para 

karyawan cenderung hanya memenuhi kewajiban pokok kerja dasar.   

Berdasarkan uraian di atas maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Ulima Nitra Tanjung Enim. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

B. Rumusan Masalah 

1. Adakah Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Ulima Nitra Tanjung Enim? 

2. Adakah Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan PT. Ulima Nitra 

Tanjung Enim? 

3. Adakah Pengaruh Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja PT. Ulima Nitra Tanjung 

Enim? 

4. Adakah Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Ulima Nitra Tanjung 

Enim?  

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk Mengetahui Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Ulima Nitra Tanjung Enim. 

2. Untuk Mengetahui Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan PT. Ulima Nitra 

Tanjung Enim. 

3. Untuk Mengetahui Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Ulima Nitra Tanjung 

Enim. 

4. Untuk Mengetahui Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Ulima Nitra 

Tanjung Enim 

 

 

 

 



 
 

 
 

D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Bagi Penulis 

Penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta memberikan 

gambaran-gambaran praktek dari teori yang selama ini di peroleh di perkuliahan, 

khususnya dalam konsentrasi sumber daya manusia. 

2. Manfaat Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat bermanfaat dan sebagai bahan masukan bagi PT. Ulima Nitra 

Tanjung Enim untuk bahan pertimbangan dalam menyelesaikan permasalahan yaitu 

meningkatkan kepemimpinan, motivasi, disiplin dan kinerja karyawan. 

3. Manfaat Bagi Almamater 

Dapat menambah pustaka dan dapat dijadikan referensi bagi peminat dalam 

mengadakan penelitian terhadap masalah yang sama untuk penelitian lebih lanjut. 
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