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ABSTRAK

Pretty Assa’adah /222018311/ 2022/ Pengaruh Budaya Organisasi, Moralitas Individu,
Pengendalian Internal, dan Peran Audit Internal Terhadap Pencegahan Kecurangan Studi
Empiris Pada Badan Usaha Milik Daerah di Kota Palembang.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1) Bagaimanakah pengaruh budaya organisasi,
moralitas individu, pengendalian internal, dan peran audit internal terhadap pencegahan
kecurangan secara bersama-sama. 2) Bagaimanakah pengaruh budaya organisasi terhadap
pencegahan kecurangan secara parsial. 3) Bagaimanakah pengaruh moralitas individu terhadap
pencegahan kecurangan secara parsial. 4) Bagaimanakah pengaruh pengendalian internal terhadap
pencegahan kecurangan secara parsial. 5) Bagaimanakah peran audit internal terhadap pencegahan
kecurangan secara parsial. Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 1) Pengaruh
budaya organisasi, moralitas individu, pengendalian internal, dan peran audit internal terhadap
pencegahan kecurangan secara bersama-sama. 2) Pengaruh budaya organisasi terhadap
pencegahan kecurangan. 3) Pengaruh moralitas individu terhadap pencegahan kecurangan. 4)
Pengaruh pengendalian internal terhadap pencegahan kecuranga. 5) Pengaruh peran audit internal
terhadap pencegahan kecurangan. Jenis penelitian yang digunakan adalah asosiatif. Data yang
digunakan adalah data primer. Sampel dalam penelitian ini ditunjukan pada seluruh karyawan
yang bekerja di Badan Usaha Milik Daerah sebanyak 55 responden. Metode pengumpulan data
adalah kuesioner dan wawancara. Metode analisis data dalam penelitian ini adalah analisis
kuantitatif. Teknis analisis data dibantu oleh Software Statistical Program Fors Special Science
(SPSS). Hasil penelitian menunjukan bahwa 1) Secara bersama-sama budaya organisasi, moralitas
individu, pengendalian internal, dan peran audit internal berpengaruh signifikan terhadap
pencegahan kecurangan. 2) Secara parsial budaya organisasi tidak berpengaruh terhadap
pencegahan kecurangan. 3) Secara parsial moralitas individu tidak berpengaruh terhadap
pencegahan kecurangan. 4) Secara parsial pengendalian internal tidak berpenngaruh terhadap
pencegahan kecurangan. 5) Secara parsial peran audit internal berpengaruh dan signifikan terhadap
pencegahan kecurangan.

Kata Kunci : Budaya Organisasi, Moralitas Individu, Pengendalian Internal,
Peran Audit Internal, dan Pencegahan Kecurangan
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ABSTRACT

Pretty Assa'adah /222018311/2022/ The Influence of Organizational Culture, Individual
Morality, Internal Control, and the Role of Internal Audit on Fraud Prevention Empirical
Studies on Regional Owned Enterprises in Palembang City.

The formulation of the problem in this research is 1) How is the influence of organizational
culture, individual morality, internal control, and the role of internal audit on fraud prevention
together. 2) How is the influence of organizational culture on fraud prevention partially. 3) How is
the influence of individual morality on fraud prevention partially. 4) How is the influence of
internal control on fraud prevention partially. 5) What is the role of internal audit in partial fraud
prevention. The purpose of this study is to find out 1) the effect of organizational culture,
individual morality, internal control, and the role of internal audit on fraud prevention. 2) The
influence of organizational culture on fraud prevention. 3) The influence of individual morality on
fraud prevention. 4) The effect of internal control on fraud prevention. 5) The influence of the role
of internal audit on fraud prevention. The type of research used is associative. The data used is
primary data. The sample in this study was shown to all employees who work in Regional Owned
Enterprises as many as 55 respondents. Data collection methods are questionnaires and
interviews. The data analysis method in this research is quantitative analysis. Technical data
analysis assisted by the Software Statistical Program Fors Special Science (SPSS). The results of
the study show that 1) Taken together, organizational culture, individual morality, internal
control, and the role of internal audit have a significant effect on fraud prevention. 2) Partially
organizational culture has no effect on fraud prevention. 3) Partially, individual morality has no
effect on fraud prevention. 4) Partial control has no effect on fraud prevention. 5) Partially, the
role of internal audit has a significant and significant effect on fraud prevention.

Keywords: Organizational Culture, Individual Morale, Internal Control,
Role of Internal Audit, and Fraud Prevention

NO NAMA NIM KETERANGAN

Pretty Assa’adah 222018311
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Kecurangan atau fraud tanpa disadari sering terjadi di sekitar
lingkungan kerja maupun lingkungan lainnya, berbagai jenis kecurangan
yang dilakukan seperti penyalahgunaan asset, memalsukan bukti transaksi,
mengakui suatu transaksi lebih besar atau lebih kecil dari yang seharusnya.
Penyimpangan tersebut akan berdampak pada kinerja keuangan dan
berpengaruh terhadap laporan keuangan. Kecurangan itu sendiri
merupakan tindakan ilegal karena berlawanan dengan proses hukum yang
terdapat pada prosedur akuntansi, kecurangan pada dasarnya dapat dicegah
dengan membangun struktur pengendalian intern yang baik,
mengefektifikan aktivitas pengendalian, meningkatkan kultur organisasi,
mengefektifkan fungsi internal audit.

Betri (2020: 17) Fraud merupakan penipuan yang disengaja
dilakukan yang menimbulkan kerugian tanpa disadari oleh pihak yang
dirugikan tersebut dan memberikan keuntungan bagi pelaku kecurangan.
Penipuan atau kecurangan sudah berlangsung lama di Indonesia. Seperti
penyalahgunaan kekuasaan, memberikan pembayaran fasilitasi atau
gratifikasi, suap, pengeluaran ilegal, dan penggunaan uang negara untuk
kepentingan pribadi oleh masyarakat dianggap sebagai tindakan yang

sangat umum di negeri ini. Kecurangan memang bukan



fenomena baru dalam dunia bisnis. Ini telah terjadi karena hubungan agen,
masing-masing pihak (agen dan prinsipal) memiliki kepentingan sendiri
dan mungkin menyebabkan masalah. Untuk meminimalisir risiko tersebut
diperlukan suatu sistem pengendalian internal perusahaan. Upaya
antisipasi dapat berupa melakukan budaya organisasi yang baik,
menanamkan sifat moralitas individu yang sadar akan prinsip-prinsip yang
ada di perusahaan, mengikuti pengendalian internal yang telah ditetapkan
perusahaan serta tanggung jawab auditor yang baik dalam melakukan

pencegahan kecurangan.

Sutrisno (2019: 2) menyatakan bahwa budaya organisasi adalah
suatu kekuatan sosial yang tidak tampak, yang dapat mengerakkan orang-
orang dalam suatu organisasi untuk melakukan aktivitas kerja. Secara
tidak sadar tiap-tiap orang didalam suatu organisasi mempelajari budaya
yang berlaku di organisasinya. Apalagi bila ia sebagai orang baru supaya
dapat diterima oleh lingkungan tempat bekerja, ia berusaha mempelajari
apa yang dilarang dan apa yang diwajibkan, apa yang baik dan apa yang
buruk, apa yang benar dan apa yang salah, apa yang harus dilakukan dan
apa yang tidak boleh dilakukan di dalam organisasi tempat bekerja itu.
Jadi, budaya organisasi mensosialisasikan dan menginternalisasi pada para

anggota organisasi.

Harefa dan Daliwu (2020: 180) Moralitas Individu lebih
merupakan kesadaran tentang prinsip baik yang bersifat ke dalam,

tertanam dalam diri manusia yang akan mempengaruhi cara berpikir dan



bertindak. Seorang yang memiliki moralitas individu yang baik akan
muncul dalam sikap dan perilaku seperti sopan, rendah hati, tidak suka
menyakiti orang lain, toleran, suka menolong, bekerja keras, rajin belajar,
rajin beribadah, dan lain-lain. Untuk menunjang agar moralitas individu
masing-masing individu dalam suatu instansi dapat diterapkan dengan

baik, diperlukan suatu sistem pengendalian internal.

Latifa (2021: 1) Pengendalian Internal merupakan bagian dari
masing-masing sistem yang dipergunakan sebagai prosedur dan pedoman
operasional perusahaan atau organisasi tertentu. Penggunaan sistem
pengendalian internal untuk mengarahkan operasi perusahaan dan

mencegah terjadinya penyalahgunaan sistem.

Faiz (2018: 7) Audit internal adalah kegiatan independen dan
objektif yang menyediakan jasa asuransi dan konsultasi, dirancang untuk
memberikan nilai tambah dan meningkatkan kegiatan operasi organisasi.
Audit internal membantu organisasi mencapai tujuannya melalui suatu
pendekatan yang sistematis dan teratur untuk mengevaluasi dan
meningkatkan efektivitas manajemen risiko, pengendalian dan proses
pengelolaan. Sasaran penting fungsi audit internal berfokus pada
pendeteksian fraud untuk membantu manajemen dalam mengambil

keputusan dengan pendekatan penilaian risiko (risk assessment).

Betri (2020: 17) Fraud (kecurangan) itu sendiri secara umum

merupakan suatu perbuatan melawan hukum yang dilakukan oleh orang-



orang dari dalam atau dari luar organisasi dengan maksud untuk
mendapatkan keuntungan pribadi atau kelompoknya yang secara langsung
merugikan pihak lain. Orang awam seringkali mengasumsikan secara

sempit bahwa fraud sebagai tindak pidana atau perbuatan korupsi.

Beberapa penelitian pengaruh budaya organisasi terhadap
pencegahan kecurangan diungkapkan dalam penelitian yang dilakukan
oleh Riri dan Lili (2015), Trinsa (2017), Indra,dkk (2017), Yutdi (2018),
Christi (2018), dan Pricilla, dkk (2019), mengatakan bahwa budaya
organisasi direspon dengan sangat baik oleh responden sehingga
mempunyai pengaruh yang signifikan positif terhadap pencegahan
kecurangan. Tetapi berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh Agung
dan Titik (2016) didalam penelitiannya mengatakan bahwa budaya

organisasi tidak berpengaruh terhadap pencegahan kecurangan.

Pengaruh Moralitas Individu terhadap pencegahan kecurangan
yang diungkapkan didalam beberapa penelitian oleh Darma, dkk (2014),
Gusti (2016), Harry, dkk (2017), dan Laila, dkk (2018), didalam
penelitiannya mengatakan bahwa pengaruh moralitas individu terhadap
pencegahan kecurangan sangat berpengaruh positif. Berbeda pendapat
dengan penelitian yang dilakukan, Fenny, dkk (2017) dan Agung, dkk
(2021), penelitian menyatakan bahwa moralitas individu tidak

berpengaruh terhadap pencegahan kecurangan.



Pengaruh Pengendalian Internal terhadap pencegahan kecurangan
yang diungkapkan oleh penelitian yang dilakukan Rusman (2013),
Sukadwilinda, dkk (2013), Rio (2015), dan Gege, dkk (2017), penelitian
mereka mengatakan bahwa pengendalian internal sangat berpengaruh
terhadap pencegahan kecurangan. Berbeda pendapat dengan penelitian
yang dilakukan oleh Komang dan Luh (2017), dan Biani, dkk (2018),
didalam penelitiannya mengatakan bahwa pengendalian internal tidak

berpengaruh terhadap pencegahan kecurangan.

Pengaruh Peran audit internal terhadap pencegahan kecurangan
yang dilakukan oleh Trisna (2017), Yusriwati (2017), Hernadianto, dkk
(2020), Yoshua, dkk (2020) didalam penelitian mereka mengatakan bahwa
peran audit internal sangat berpengaruh positif signifikan terhadap
pencegahan kecurangan. Berbeda dengan penelitian yang dilakukan oleh
Riri dan Lili (2015), Yutdi (2018), dan Christi (2018) didalam penelitian
mereka mengatakan bahwa peran audit internal tidak berpengaruh

terhadap pencegahan kecurangan.

Fenomena Kecurangan (fraud) yang terjadi pada Badan Usaha
Milik Daerah Sumatera Selatan (Sumsel) yang diungkapkan oleh
Masyarakat Anti Korupsi Indonesia (MAKI) Sumsel meminta Aparatur
Penegak Hukum untuk serius menangani dugaan korupsi yang diduga
dilakukan oleh jajaran direksi dan Banwas PT. Jamkrida Sumsel.
Perbuatan tilep uang negara ini diduga dilakukan melalui RUPS tahun

buku 2019. (https://www.klikanggaran.com)



https://www.klikanggaran.com/

Pada kasus berikutnya Kejaksaan Agung menetapkan dua
tersangka terkait kasus korupsi pembelian gas bumi oleh Badan Usaha
Milik Daerah (BUMD) Perusahaan Daerah Pertambangan dan Energi
(PDPDE) Sumatera Selatan 2010-2019. Penyimpangan tersebut telah
mengakibatkan kerugian keuangan Negara berdasarkan perhitungan Badan
Pemeriksaan Keuangan (BPK) sebesar USD 30.194.452.79 (tiga puluh
juta seratus sembilan puluh empat ribu empat ratus lima puluh dua koma
tujuh puluh sembilan sen dolar Amerika Serikat) yang berasal dari hasil
penerimaan penjualan gas dikurangi biaya operasional selama kurun waktu
2010-2019, yang seharusnya diterima oleh PDPDE Sumatera Selatan.

(https://news.detik.com/berita/d-5715634/kejagung-tetapkan-2-tersangka-

kasus-korupsi-gas-bumi-bumd-sumsel).

Fenomena vyang terjadi lainnya terdapat di PT Sarana
Pembangunan Palembang Jaya (SP2J) menurut Masyarakat Anti Korupsi
Indonesia (MAKI) perlu di audit forensik oleh aparat penegak hukum
terkait dengan laporan keuangan perusahaan dan dugaan pelanggaran
undang-undang perseroan terbatas. SP2J yang mencakup banyak bidang
usaha membagikan deviden setiap tahun sebesar kurang lebih Rp.100 juta
namun menerima pernyertaan modal yang diduga lebih dari Rp.20 milyar
per tahun. Jangan sampai terjadi memanipulatif laporan keuangan dan
kekonyolan direksi SP2J membagikan deviden saham tanpa dasar hukum.
(https://linksumsel.co.id/2021/06/patut-diduga-perda-bumd-sp2j-

palembang-melanggar-aturan-perundangan)


https://news.detik.com/berita/d-5715634/kejagung-tetapkan-2-tersangka-kasus-korupsi-gas-bumi-bumd-sumsel
https://news.detik.com/berita/d-5715634/kejagung-tetapkan-2-tersangka-kasus-korupsi-gas-bumi-bumd-sumsel

Tabel 1.1
Survei Pendahuluan

Nama Badan Usaha Milik Daerah

PT. Swarnadwipa Selaras Adiguna

(JI. Pangeran Ratu Kel. 15 Ulu
Palembang)

PT. Adhya Tirta Sriwijaya

(Citra Grnad City, Kawasan Avenue
Il, Blok C11, Kav 12-15 Kec Alang-
Alang Lebar Palembang)

PD Pasar Palembang Jaya

(JI. KH. Ahmad Dahlan No 64,
Talang Semut, Kec, Bukit Kecil,
Kota Palembang, Sumatera Selatan
30136)

Hasil Survei Pendahuluan

Berdasarkan survei yang dilakukan di
PT Swarnadwipa Selaras Adiguna ini,
para karyawan menjelaskan bahwa
masih ada beberapa karyawan yang
belum menjalankan budaya organisasi,
dikarenakan para karyawan masih
banyak yang belum menjalankan sistem
nilai-nilai  dan norma-norma yang
tedapat di PT Swarnadwipa Selaras
Adiguna tersebut.

Berdasarkan survei yang telah saya
lakukan di PT Adhya Tirta Sriwijaya ini,
diantara para karyawan dan manajemen
terdapat kesenjangan dan kecemburuan
karena  masalah  senioritas  yang
membuat individu-individu tersebut
bertindak sesuai dengan moral masing-
masing, seperti ada yang bertindak
mementingkan kepentingan pribadi, ikut
berkontribusi dengan perusahaan, dan
ada yang lebih  mementingkan
kepentingan perusahaan dibandingkan
dengan diri sendiri.

Berdasarkan survey pendahuluan yang
saya lakukan PD Pasar Palembang Jaya
terdapat kurangnya pengawasan
pengendalian internal yang dijalankan
oleh  karyawan sehingga banyak
pengendalian internal yang Dbelum
dilakukan atau dijalani dan audit internal
kurang berperan dalam memperhatikan
hal itu dikarenakan hal itu dapat
menyebabkan  tindakan  kecurangan
terjadi.

Sumber : Penulis,2021



Berdasarkan survei yang telah dilakukan di PT Swarnadwipa
Selaras Adiguna ini, para karyawan menjelaskan bahwa masih ada
beberapa karyawan yang belum  menjalankan budaya organisasi,
dikarenakan para karyawan masih banyak yang belum menjalankan atau
mengerti tentang sistem nilai-nilai dan norma-norma yang tedapat di PT
Swarnadwipa Selaras Adiguna tersebut. Dimana pentingnya bagi
karyawan untuk mengerti dan menjalankan sistem-sistem yang terdapat

diperusahaan agar dapat tercapainya suatu tujuan perusahaan tersebut.

Berdasarkan survei yang telah saya lakukan di PT Adhya Tirta
Sriwijaya ini, diantara para  karyawan dan manajemen terdapat
kesenjangan dan kecemburuan karena masalah senioritas yang membuat
individu-individu tersebut bertindak sesuai dengan moral masing-masing,
seperti ada yang bertindak mementingkan kepentingan pribadi, ikut
berkontribusi dengan perusahaan, dan ada yang lebih mementingkan
kepentingan perusahaan dibandingkan dengan diri sendiri. Dimana
pentingnya suatu tindakan seseorang dalam bermoral terhadap individu-
individu masing-masing agar tidak terjadi kesalahpahaman diantara para

karyawan.

Berdasarkan survey pendahuluan yang saya lakukan di PD Pasar
Palembang Jaya terdapat kurangnya pengawasan pengendalian internal
yang dijalankan oleh karyawan sehingga banyak pengendalian internal

yang belum dilakukan atau dijalani dan audit internal kurang berperan



dalam memperhatikan hal itu dikarenakan hal itu dapat menyebabkan
tindakan kecurangan terjadi. Dimana pentingnya suatu seorang audit
internal untuk mengawasi dan memonitor para karyawan untuk
menjalankan pekerjaannya sesuai dengan pengendalian internal yang telah
diterapkan diperusahaan tersebut agar dapat mencegah terjadinya
kecurangan.

Berdasarkan uraian latar belakang sebelumnya, maka penulis
tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Budaya
Organisasi, Moralitas Individu, Pengendalian Internal, dan Peran

Audit Internal terhadap Pencegahan Kecurangan”

. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar Belakang yang telah diuraikan, rumusan masalah
yang diajukan dalam penelitian ini adalah :

1. Bagaimanakah pengaruh budaya organisasi, moralitas individu,
pengendalian internal, dan peran audit internal terhadap pencegahan
kecurangan secara bersama ?

2. Bagaimanakah pengaruh budaya organisasi terhadap pencegahan
kecurangan secara parsial?

3. Bagaimanakah pengaruh moralitas individu terhadap pencegahan
kecurangan secara parsial ?

4. Bagaimanakah pengaruh pengendalian internal terhadap pencegahan

kecurangan secara parsial ?
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5. Bagaimanakah pengaruh peran audit internal terhadap pencegahan

kecurangan secara parsial ?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan dari perumusan masalah, maka tujuan penelitian

adalah untuk mengetahui :

1.

Pengaruh budaya organisasi, moralitas individu, pengendalian internal,
dan peran audit internal terhadap pencegahan kecurangan secara
bersama.

Pengaruh budaya organisasi terhadap pencegahan kecurangan secara
parsial.

Pengaruh moralitas individu terhadap pencegahan kecurangan secara
parsial.

Pengaruh pengendalian internal terhadap pencegahan kecurangan
secara parsial.

Pengaruh peran audit internal terhadap pencegahan kecurangan secara

parsial.
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D. Manfaat Penelitian
Berdasarkan tujuan diatas, maka penelitian ini diharapkan dapt
memberikan manfaat bagi semua pihak diantaranya sebagai berikut :
1. Bagi Penulis
Hasil penelitian ini untuk mengetahui adanya pengaruh budaya
organisasi, moralitas individu, pengendalian internal, dan peran audit
internal terhadap pencegahan kecurangan.
2. Bagi Badan Usaha Milik Daerah (BUMD)
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat kepada
Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) yang terdapat di Sumatra Selatan
khususnya mengenai pengaruh budaya organisasi, moralitas individu,
pengendalian internal, dan peran audit internal terhadap pencegahan
kecurangan.
3. Bagi Almamater
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan,
menambah ilmu pengetahuan, serat dapat menjadi acuan atau kajian

bagi penulisan dimasa yang akan datang.
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