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ABSTRAK 

 

Shelly Azizah /222018258/2022/ Pengaruh Moralitas Individu, Budaya Organisasi dan 

Komitmen Organisasi Terhadap Kecenderungan Kecurangan Akuntansi Studi Empiris 

Pada Kantor Badan Usaha Milik Negara (BUMN) di Kota Palembang. 

 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1) Bagaimanakah pengaruh moralitas individu, 

budaya organisasi dan komitmen organisasi terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi secara 

simultan. 2) Bagaimanakah pengaruh moralitas individu terhadap kecenderungan kecurangan 

akuntansi secara parsial. 3) Bagaimanakah pengaruh budaya organisasi terhadap kecenderungan 

kecurangan akuntansi secara parsial. 4) Bagaimanakah pengaruh komitmen organisasi terhadap 

kecenderungan kecurangan akuntansi secara parsial. Data yang digunakan dalam penelitian ini 

yaitu data primer. Sampel dalam penelitian ini ditujukan kepada auditor yang ada di kantor badan 

usaha milik negara (BUMN) di Kota Palembang. Metode pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah wawancara dan kuesioner. Metode analisis data dalam penelitian ini 

yaitu analisis kuantitatif. Teknik analisis data dibantu oleh Software Statistical Program For 

Special Science (SPSS). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) Secara simultan moralitas 

individu, budaya organisasi dan komitmen organisasi berpengaruh signifikan terhadap 

kecenderungan kecurangan akuntansi. 2) Secara parsial moralitas individu tidak berpengaruh 

terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi. 3) Secara parsial budaya organisasi tidak 

berpengaruh terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi. 4) Secara parsial komitmen 

organisasi berpengaruh signifikan terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi. 

 

Kata Kunci : Moralitas Individu, Budaya Organisasi dan Komitmen Organisasi dan 

Kecenderungan Kecurangan Akuntansi. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Kecenderungan kecurangan (fraud) akuntansi adalah keinginan 

seseorang untuk selalu berbuat curang didalam suatu perusahaan, kecurangan 

akuntansi saat ini sangat menjadi perhatian masyarakat dan pemerintah, 

banyak nya kecurangan yang terjadi tidak hanya pada perusahaan dengan 

skala yang kecil namun juga terjadi pada perusahaan dengan skala yang 

besar. Kecurangan tersebut tidak hanya berdampak pada keuangan 

perusahaan tetapi, juga berdampak pada citra perusahaan pada masyarakat. 

Kecurangan yang terjadi karena beberapa hal yaitu penyalahgunaan 

kekuasaan, pelanggaran aturan, dan memanipulasi laporan keuangan 

perusahaan.  

Lingkup akuntansi kecurangan (fraud) merupakan penyimpangan 

yang melanggar aturan akuntansi dalam suatu perusahaan, kecurangan yang 

terjadi akibat dari tindakan seseorang atau sekelompok  yang tidak 

bertanggung jawab hanya untuk kepentingan pribadi. Pihak-pihak tersebut 

mengambil keuntungan dari kecurangan akuntansi tersebut dengan motivasi 

yang negatif. Tentunya kecurangan akuntansi yang sering terjadi pada 

perusahaan-perusahaan dilatar belakangi oleh penyimpangan moral 

seseorang. 
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Motivasi seseorang melakukan kecurangan (fraud) relatif bermacam-

macam salah satunya faktor ekonomi, dimana faktor ekonomi yang rendah 

pada seseorang menjadikannya untuk melakukan kecurangan, walau apapun 

alasannya tidak bisa dibenarkan seseorang melakukan kecurangan dengan 

alasan apapun. Karena kecurangan termasuk tindakan kriminal yang 

merugikan orang lain dan terdapat undang-undang yang bisa menjerat 

seseorang jika melakukannya. 

Ujang (2019 : 114-115) mengatakan bahwa moralitas individu 

merupakan kesadaran tentang  prinsip baik yang bersifat ke dalam, tertanam 

dalam diri manusia yang akan mempengaruhi cara berfikir dan bertindak. 

Seorang yang memiliki moralitas individu yang baik akan muncul dalam 

sikap dan perilaku seperti sopan, rendah hati, tidak suka menyakiti orang lain, 

toleran, suka menolong, bekerja keras, rajin belajar, rajin ibadah dan lain-lain. 

Moralitas muncul dari dalam, bukan karena dipaksa dari luar, bahkan, dalam 

situasi amoral yang tejadi di luar dirinya, seseorang yang memiliki moralitas 

individu kuat akan tidak terpengaruh. 

Dedi, dkk (2017 : 117) mengatakan bahwa budaya organisasi adalah 

seperangkat nilai, kepercayaan prinsipil, pemahaman dan cara berpikir yang 

dibagi antar sesama anggota organisasi tersebut dan diajarkan dengan benar 

kepada anggota-anggota barunya. Budaya organisasi berpengaruh terhadap 

perilaku anggotanya, bahkan dapat menentukan bagaimana cara anggotanya 

berperilaku dan beraktivitas dalam mencapai tujuan organisasi. 
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Arfan (2017 : 83) mengatakan bahwa komitmen organisasi merupakan 

tingkat sampai sejauh mana seorang karyawan memihak pada suatu 

organisasi tertentu dan tujuannya, serta berniat mempertahankan 

keanggotaanya dalam organisasi tersebut. Komitmen organisasi juga 

merupakan nilai personal, yang terkadang mengacu pada sikap loyal pada 

perusahaan atau komitmen pada perusahaan. Komitmen organisasi sering 

diartikan secara individu dan berhubungan dengan keterlibatan orang tersebut 

pada organisasi yang bersangkutan. Komitmen karyawan pada organisasi 

merupakan salah satu sikap yang mencerminkan perasaan suka atau tidak 

suka seorang karyawan terhadap organisasi tempat ia bekerja. 

Putri (2016) dalam Novrita dan Nayang (2019 : 944) mengatakan 

bahwa kecenderungan kecurangan akuntansi didefinisikan sebagai tindakan, 

tipu daya, penyembunyian dan penyamaran yang tidak wajar dengan sengaja 

dalam menyajikan laporan keuangan dan dalam mengelola aset organisasi 

yang mengarah pada tujuan meraih keuntungan bagi dirinya sendiri dan 

membuat pihak lain sebagai pihak yang dirugikan. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Novrita dan Nayang 

(2019) bahwa moralitas individu berpengaruh positif signifikan terhadap 

kecenderungan kecurangan akuntansi. Sedangkan menurut Putu (2021) 

menyatakan bahwa moralitas individu berpengaruh negatif dan signifikan 

terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi, dan berdasarkan penelitian 

yang dilakukan oleh I dan Maria (2019) menunjukkan bahwa moralitas 

individu berpengaruh negatif pada kecenderungan kecurangan akuntansi. 
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Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Dila, dkk (2019) 

menyatakan bahwa budaya organisaasi secara parsial berpengaruh terhadap 

kecenderungan kecurangan akuntansi, berdasarkan penelitian yang dilakukan 

oleh Ni dan I (2020) menunjukkan bahwa budaya organisasi memiliki 

pengaruh pada kecenderungan kecurangan akuntansi. Sedangkan menurut Ni 

(2021) menyatakan bahwa budaya organisasi tidak berpengaruh terhadap 

kecenderungan kecurangan akuntansi. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Ni, dkk (2020) 

menunjukkan bahwa komitmen organisasi berpengaruh terhadap 

kecenderungan kecurangan akuntansi, Berdasarkan hasil penelitian yang 

dilakukan oleh Maya (2021) menunjukkan bahwa komitmen organisasi 

berpengaruh terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi. Sedangkan 

menurut Ridha dan Sekar (2016) menyatakan bahwa komitmen organisasi 

tidak memiliki pengaruh terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi. 

Garuda Indonesia mencatatkan laba bersih sebesar US$ 809.850 tahun 

2018 . Kinerja Garuda ini setara Rp 11,33 miliar.  Capaian kinerja Garuda 

Indonesia ini melonjak tajam dibanding 2017. Garuda Indonesia tahun 2017 

tercatat merugi US$216,5 juta. Dalam Rapat Umum Pemegang Saham 

(RUPS) Garuda yang digelar 24 April 2019, dua komisaris Garuda yakni, 

Chairal Tanjung dan Dony Oskaria tidak setuju atas laporan keuangan Garuda 

Indonesia tersebut. Mereka keberatan dengan pengakuan pendapatan Garuda 

Indonesia atas transaksi Perjanjian Kerja Sama Penyediaan Layanan 

Konektivitas Dalam Penerbangan antara PT Mahata Aero Teknologi dengan 
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PT Citilink Indonesia, anak usaha Garuda. Hanya manajemen Garuda 

Indonesia saat itu sudah mengakui pendapatan dari Mahata sebesar 

US$239,94 juta.   

Perincian pendapatan Garuda Indonesia itu, antara lain sebesar US$28 

juta merupakan bagian dari bagi hasil yang didapat dari Sriwijaya Air. 

Padahal, pendapatan Garuda itu masih dalam bentuk piutang atau tagihan 

bagi Garuda Indonesia. Atas laporan keuangan Garuda ini, Bursa Efek 

Indonesia (BEI), Otoritas Jasa Keuangan (OJK), Badan Pemeriksa Keuangan 

(BPK), hingga Kementerian Keuangan (Kemenkeu) turun tangan. Kemenkeu 

bahkan sudah menjatuhkan sanksi kepada Akuntan Publik (AP) Kasner 

Sirumapea dan Kantor Akuntan Publik (KAP) Tanubrata, Sutanto, Fahmi, 

Bambang & Rekan, sebagai auditor laporan keuangan Garuda Indonesia 

tahun 2018. Garuda Indonesia juga diminta untuk menyajikan lagi 

(restatement) laporan keuangan tahun buku 2018. BEI juga memberikan 

sanksi ke Garuda Indonesia berupa Peringatan Tertulis III dan denda sebesar 

Rp 250 juta. Garuda dianggap menyalahi Peraturan BEI Nomor I-H tentang 

Sanksi. BEI juga meminta Garuda Indonesia untuk memperbaiki dan 

menyajikan kembali Laporan Keuangan Interim PT Garuda Indonesia Tbk 

per 31 Maret  2019 (https://nasional.kontan.co.id, 2021). 

Kasus gagal bayar PT Asuransi Jiwasraya (Persero) mulai menjadi 

perhatian publik pada awal Oktober 2018 ketika Badan Usaha Milik Negara 

(BUMN) di sektor perasuransian itu mengirimkan surat kepada bank mitra 

untuk menunda pembayaran polis jatuh tempo produk JS Saving Plan. Hasil 

https://nasional.kontan.co.id/
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audit investasi terhadap Jiwasraya di bulan yang sama pun menguak 

gangguan likuiditas yang menyebabkan penundaan pembayaran klaim sebesar 

Rp802 miliar pada November 2018, yang kemudian naik menjadi Rp12,4 

triliun pada akhir 2019. Meski demikian, kasus ini masih menyisakan banyak 

kejanggalan yang belum terungkap.  

Pertama, pada saat diumumkan gagal bayar, Jiwasraya sebenarnya 

masih memiliki aset tunai yang lebih dari cukup untuk membayar klaim jatuh 

tempo tersebut. Kedua, guliran pernyataan lebih deras dan mendahului dari 

pada penyelesaian skema bisnis untuk melindungi hak pihak ketiga, nasabah 

dll. Penawaran penyelesaian skema bisnis baru muncul belakangan, itu tanpa 

melibatkan, cara dan kepentingan, para nasabahnya. Ketiga, akibat 

pernyataan gagal bayar, memunculkan market chaotic, terutama para 

pemegang saham Jiwasraya berbondong-bondong mulai menarik dananya. 

Selain itu, pada saat yang sama tidak ada lagi nasabah baru yang mau 

membeli produk asuransi Jiwasraya. Keempat, Gagal Bayar dijadikan kasus 

Pidana Korupsi, yang kemudian ditanganni oleh Kejaksaan Agung. Pasar 

saham yang dinamis menjadikan naik dan turunnya nilai saham tidak 

terhindarkan. Menyatakan impairment sebagai kerugian negara dan 

menjadikannya sebagai tindak pidana selain prematur juga bisa berdampak 

sistemik dan mengancam pasar modal, dan kemudian membahayakan 

perekonomian Indonesia yang masih kepayahan akibat diterjang pandemi.  

Ironis, saat pemerintah gembar-gembor hendak membangkitkan 

ekonomi, justru proses penegakan hukum yang beroperasi di pasar modal 
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secara tak langsung membahayakan perekonomian kita. Kedua fakta ini 

adalah puncak gunung es dari kejanggalan-kejanggalan lain seperti. Jiwasraya 

mendapatkan pinjaman dari sejumlah bank pelat merah, sindikasi dari BUMN 

Karya, tetapi utang klaim tidak kunjung dibayar, akibat dari penegakan 

hukum justru Nilai utang klaim terus membengkak,sebelum dinyatakan Gagal 

Bayar, terjadi pergantian direktur utama sebanyak tiga kali pada 2018, pada 

15 Januari 2018: Muhamad Zamkhani (Plt. Direktur Utama), kemudian pada 

18 Mei 2018: Asmawi Syam, kemudian 11 November 2018: Hexana Tri 

Sasongko. Dari Hexana ini kemudian proses pemidanaan Dugaan Korupsi ini 

berlanjut,tidak ada laporan keuangan tahun 2018 yang dipublikasikan ke 

masyarakat. Pada tahun berikutnya, aneh dan menarik, justru nilai asset 

menjadi Nol (0). Korbannya lagi-lagi nasabah, dan para pelaku bursa saham 

kita yang sewaktu-waktu dapat terancam oleh penegakan hukum bermasalah 

yang sembrono dalam mengusut kasus. Sementara aktor intelektual yang 

sibuk ‘mengorkestrasi’ skandal kembali melenggang ke arena berikutnya 

(https://lokataru.id, 2021). 

Berdasarkan penelitian yang telah saya lakukan pada 3 Kantor Badan 

Usaha Milik Negara (BUMN) di Kota Palembang dengan metode wawancara, 

maka diperoleh fenomena terkait variabel Moralitas Individu, Budaya 

Organisasi dan Komitmen Organisasi yang disajikan pada tabel survei 

pendahuluan berikut ini : 

 

 

https://lokataru.id,/
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Tabel I.1 

Survei Pendahuluan 
Perusahaan BUMN di Kota 

Palembang 

Hasil Survei Pendahuluan 

PT. Pos Indonesia Palembang. 

Jl. Merdeka No. 3, 19 Ilir, Bukit 

Kecil, Kota Palembang, 

Sumatera Selatan 30113. 

Berdasarkan survei yang telah dilakukan bahwa 

moralitas individu telah dijalankan perusahaan, 

akan tetapi terdapat karyawan yang masih 

datang terlambat pada saat bekerja hal ini dapat 

memberi pengaruh buruk antar sesama 

karyawan yang menyebabkan hasil kinerja yang 

tidak maksimal. 

PT. Dok &  Perkapalan Kodja 

Bahari. 

Jl. Ali Gatmir No.7, 13 Ilir, Ilir 

Timur I, Kota Palembang. 

Berdasarkan survei yang telah dilakukan bahwa 

komitmen organisasi dalam perusahaan masih 

kurang efektif. Ketika perusahaan mengadakan 

kegiatan yang melibatkan seluruh karyawan 

masih terdapat karyawan yang tidak ikut 

berpartisipasi, hal ini menunjukkan bahwa 

karyawan tersebut belum memiliki tujuan yang 

sama dengan perusahaan. 

PT. Garam Persero. 

Jl. Ali Gatmir No.4, 13 Ilir, Kec. 

Ilir Timur I, Kota Palembang. 

Berdasarkan survei yang telah dilakukan bahwa 

budaya organisasi dalam perusahaan masih 

kurang efektif. Manajer jarang melakukan 

pertemuan dengan para karyawan untuk 

mendiskusikan ide-ide dan inovasi baru yang 

dapat meningkatkan pengembangan perusahaan. 

Hal ini membuat hubungan antara manajer dan 

karyawan kurang erat. 

Sumber : Penulis, 2021 

Berdasarkan survei yang telah dilakukan pada PT. Pos Indonesia 

bahwa moralitas individu telah dijalankan perusahaan, akan tetapi terdapat 

karyawan yang masih datang terlambat pada saat bekerja hal ini dapat 

memberi pengaruh buruk antar sesama karyawan yang menyebabkan hasil 

kinerja yang tidak maksimal. Dimana sikap yang buruk pada karyawan bisa 

mempengaruhi karyawan lain untuk melakukan hal yang sama. 

Berdasarkan survei yang telah dilakukan pada PT. Dok & Perkapalan 

Kodja Bahari bahwa komitmen organisasi dalam perusahaan masih kurang 

efektif. Ketika perusahaan mengadakan kegiatan yang melibatkan seluruh 
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karyawan masih terdapat karyawan yang tidak ikut berpartisipasi, hal ini 

menunjukkan bahwa karyawan tersebut belum memiliki tujuan yang sama 

dengan perusahaan. Dimana pentingnya bagi karyawan untuk berpartisipasi 

dalam setiap kegiatan yang diadakan perusahaan guna untuk memajukan 

perusahaan dan mempererat hubungan antar sesama karyawan. 

Berdasarkan survei yang telah dilakukan pada PT. Garam Persero 

bahwa budaya organisasi masih kurang efektif. Manajer jarang melakukan 

pertemuan dengan para karyawan untuk mendiskusikan ide-ide dan inovasi 

baru yang dapat meningkatkan pengembangan perusahaan. Hal ini membuat 

hubungan antara manajer dan karyawan kurang erat. Dimana pentingnya 

melakukan pertemuan antara manager dan karyawan untuk memperkuat 

hubungan dalam bekerja dengan tujuan untuk memajukan perusahaan. 

Berdasarkan pada uraian diatas maka dari itu penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Moralitas Individu, Budaya 

Organisasi dan Komitmen Organisasi Terhadap Kecenderungan 

Kecurangan Akuntansi”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan dari uraian latar belakang di atas, maka permasalahan 

yang dapat dikemukakan dalam penelitian ini adalah : 

1. Bagaimanakah pengaruh moralitas individu, budaya organisasi dan 

komitmen organisasi terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi secara 

simultan (bersama)? 

2. Bagaimanakah pengaruh moralitas individu terhadap kecenderungan 

kecurangan akuntansi secara parsial?  

3. Bagaimanakah pengaruh budaya organisasi terhadap kecenderungan 

kecurangan akuntansi secara parsial? 

4. Bagaimanakah pengaruh komitmen organisasi terhadap kecenderungan 

kecurangan akuntansi secara parsial? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan dari perumusan masalah, maka tujuan penelitian adalah 

untuk mengetahui : 

1. Untuk mengetahui pengaruh moralitas individu, budaya organisasi dan 

komitmen organisasi terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi secara 

simultan (bersama). 

2. Untuk mengetahui pengaruh moralitas individu terhadap kecenderungan 

kecurangan akuntansi secara parsial. 

3. Untuk mengetahui pengaruh budaya organisasi terhadap kecenderungan 

kecurangan akuntansi secara parsial. 
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4. Untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi terhadap kecenderungan 

kecurangan akuntansi secara parsial. 

D. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan di atas, maka penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan bai semua pihak diantaranya sebagai berikut : 

1. Bagi Penulis 

Dapat menambah pengetahuan dalam bidang pemeriksaan akuntansi 

(audit), penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai informasi 

untuk menambah wawasan mengenai moralitas indiviu, budaya organisasi 

dan komitmen organisasi terhadap kecenderungan kecurangan akuntansi. 

2. Bagi Perusahaan Badan Usaha Milik Negara (BUMN) 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat kepada 

perusahaan-perusahaan BUMN mengenai moralitas indiviu, budaya 

organisasi dan komitmen organisasi terhadap kecenderungan kecurangan 

akuntansi . 

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi refrensi tambahan, 

menambah ilmu pengetahuan, serta dapat menjadi acuan atau kajian bagi 

penulisan di masa yang akan datang. 
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