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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

Setetes keringat “orangtuaku” adalah seribu langkahku untuk maju, cahaya yang 

selalu menyinari hidupku merupakan alunan-alunan tiap bait doa 

kedua orangtuaku. 

 

“Tetap kuat sayangku jangan berhenti berdoa dan bersyukur, apapun yang terjadi 

dirimu kuat, kamu mampu, kamu pasti bisa melaluinya, ingat pesannya Dia tidak 

pernah salah dalam menentukan, karena Dia lah pemilik segalanya” 

  (pesan sahabatku) 
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Syabillah Hartiza / 212018153 / 2022 / Pengaruh Kepemimpinan, 

Kompensasi dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT Tunas 

Kreasindo Makmur 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, 

kompensasi, dan lingkungan kerja secara bersama-sama dan parsial terhadap kinerja 

karyawan Perusahaan PT Tunas Kreasindo Makmur Jenis Penelitian ini bersifat Asosiatif. 

Sempel yang digunakan sebanyak 46  karyawan dengan teknik pengambilan sempel 

menggunakan Purposive Sampling. Data yang digunakan dalam penelitian ini data primer 

dan data sekunder. Metode pengumpulan data yang digunakan melalui kuisoner dan 

dokumentasi. Teknik analisi data yang digunakan adalah Analisi Regresi Linier 

Berganda, Uji F, Uji t, Koefisien Determinasi. Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa 

kepemimpinan, kompensasi dan Lingkungan kerja memiliki pengaruh yang positif 

terhadap kinerja karyawan PT Tunas Kreasindo Makmur. Hasil Uji hipotesis secara 

simultan menunjukan bahwa ada pengaruh signifikan kepemimpinan, kompensasi dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t menunjukan bahwa ada pengaruh   

Kepemiminan, kompensasi dan lingkungan kerja secara parsial terhadap kinerja 

karyawan perusahaan PT Tunas Kreasindo Makmur. Hasil koefisien determinasi 

menunjukan bahawa  variabel kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja mampu 

berkontribusi terhadap naik turunnya kinerja karyawan sebesar 89,6% sedangkan sisanya 

dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian.  

 

Kata kunci : kinerja karyawan,kepemimpinan,kompensasi,lingkungan kerja 
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Syabillah Hartiza / 212018153 / 2022 / Influence of Leadership, 

Compensation and Work Environment on Employee Performance of PT 

Tunas Kreasindo Makmur 

This research was conducted with the aim of knowing the effect of leadership, 

compensation, and work environment simultaneously and partially on the performance of 

the employees of PT Tunas Kresindo prosperous. This type of research is associative. The 

sample used was 46 employees with a sampling technique using purposive sampling. The 

data used in this study are primary data and secondary data. The data collection method 

used is through questionnaires and documentation. The data analysis technique used is 

Multiple Linear Regression Analysis, F test, t test, Coefficient of Determination. The 

results of this study indicate that leadership, compensation and work environment have a 

positive influence on the performance of PT Tunas Kreasindo Makmur employees. 

Simultaneous hypothesis test results show that there is a significant influence of 

leadership, compensation and work environment on employee performance. The results 

of the t test show that there is an effect of Leadership, compensation and work 

environment partially on the performance of employees of PT Tunas Kreasindo Makmur. 

The results of the coefficient of determination show that the variables of leadership, 

compensation and work environment are able to contribute to the ups and downs of 

employee performance by 89.6% while the rest is influenced by other factors outside the 

study. 

 

Keywords: employee performance, leadership, compensation, work 

environment 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

     Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor yang sangat penting 

bahkan tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi maupun perusahaan. 

Menurut Malayu S.P. Hasibuan (2019:10) manajemen sumber daya manusia 

adalah ilmu dan seni mengatur hubungan dan peran tenaga kerja agar efektif dan 

efisien membantu terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan, dan masyarakat. 

Keberhasilan suatu perusahaan dipengaruhi oleh beberapa faktor salah satunya 

adalah ditentukan oleh kinerja karyawanya. 

Kinerja merupakan hasil – hasil fungsi pekerjaan atau kegiatan seseorang atau 

kelompok dalam suatu organisasi yang di pengaruhi oleh berbagai faktor untuk 

mencapai tujuan organisasi dalam periode waktu tertentu. Faktor – faktor yang 

mempengaruhi kinerja karyawan menurut, Kasmir (2016:182) menyatakan 

Kinerja Karyawan adalah hasil kerja dan prilaku kerja yang telah dicapai dalam 

menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan dalam suatu 

priode tertentu. Selain itu Mathis dan Jackson (2013:81) menyatakan bahwa 

kinerja adalah proses evaluasi seberapa baik karyawan mengerjakan pekerjaannya 

mereka ketika dibandingkan dengan satu set standar, dan kemudian 

mengkomunikasikannya dengan para karyawan.  

Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

kepemimpinan, menurut Malayu S.P. Hasibuan (2019:170) menyatakan bahwa 

kepemimpinan adalah cara seorang pemimpin mempengaruhi perilaku bawahan, 
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agar mau bekerja sama dan bekerja secara produktif untuk mencapai tujuan 

organisasi. Seorang pemimpin harus bersikap sebagai pengasuh yang mendorong, 

menuntun, dan membimbing asuhannya. 

     Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

kompensasi. Menurut Malayu S.P. Hasibuan (2019:118) kompensasi adalah 

semua pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung 

yang diterima karyawan sebagai imbalan atas jasa yang diberikan kepada 

perusahaan. Kompensasi terbagi menjadi 2 yaitu kompensasi langsung berupa gaji 

dan insentif, dan kompensasi tidak langsung berupa fasilitas kantor, tunjangan 

hari raya, tunjangan kesehatan dan seragam. 

Faktor selanjutnya yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

lingkungan kerja. “Lingkungan kerja merupakan keseluruhan alat perkakas dan 

bahan yang dihadapi, lingkungan sekitarnya dimana seseorang bekerja, metode 

kerjanya, serta pengaturan kerjanya baik sebagai perseorangan maupun sebagai 

kelompok Keberhasilan perusahaan dalam mencapai tujuan merupakan hasil 

kinerja karyawan yang baik”, Sedarmayanti (2017: 21). 

 PT. Tunas Kreasindo  Makmur adalah perusahaan yang menjual baja, 

general kontraktor, serta pedagang umum, selain itu perusahaan tersebut juga 

mendistribusikan Gypsum, GRC, Baja ringan, Besi Hollow, Genteng Metal, 

Spandek, Bondek, Reng, Besi Beton. Perusahaan tersebut telah berdiri selama 

selama puluhan tahun hingga saat ini, dan memiliki banyak jaringan pelanggan 

local maupun nasional. PT Tunas kreasindo memiliki jumlah karyawan sebanyak  
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85 orang. PT Tunas kreasindo  Makmur diawal berdirinya sampai saat ini selalu 

berusaha dan berupaya untuk memberikan kepuasan kepada pelanggan serta 

melakukan upaya untuk mencapai peningkatan yang berkesinambungan. Sesuai 

dengan standar kerja yang berlaku  karyawan diwajibkan untuk bekerja mengikuti 

standar kerja yang di tetapkan oleh PT Tunas Kreasindo Makmur. 

Kinerja karyawan yang ada di PT. Tunas Kreasindo  Makmur saat ini bisa 

dikatakan kurang baik, hal ini dapat dilihat dari hasil capaian target secara 5 tahun 

terakhir PT. Tunas Kreasindo Makmur. 

Tabel I.1 

Pencapaian Pendapatan di  PT. Tunas Kreasindo Makmur 

Tahun 2016 -  2020 

Tahun Target (Rp)  Realisasi (Rp) Presentase 

2016 Rp.150.000.000.000 Rp.138.267.890.000 92,1 % 

2017 Rp.180.000.000.000 Rp.161.225.325.000 89,5 % 

2018 Rp.180.000.000.000 Rp.168.990.525.000 93,8 % 

2019 Rp.180.000.000.000 Rp.135.824.318.000 75,4 % 

2020 Rp.180.000.000.000 Rp.112.334.180.000 

 

62,4 % 

 

Sumber :PT. Tunas Kreasindo  Makmur, 2020 

Berdasarkan Hasil pencapaian pendapatan pada  5 tahun terakhir di dapat 

bahwa rata-rata pendapatan dari tahun 2016 sampai dengan tahun 2020 

sebesar 82,6%. Mencerminkan Bahwa hasil kerja karyawan PT. Tunas 

Kresindo Makmur masih kurang efektif  karena pencapaian pendapatan 

berfluktuasi lebih rendah dari target yang telah di tetapkan oleh perusahaan, 
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serta terdapat beberapa alat dan sarana yang ada di perusahan kurang memadai  

seperti truk dan  pick up yang kurang perawat sehingga membuat karyawan 

kurang efektif dalam  melaksanakan tugas nya. Penurunan kinerja karyawan 

yang diduga disebabkan karena  kurang tegasnya pimpinan dalam mengambil 

keputusan yang ada di perusahan, dan juga pemimpinan kurang 

berkomunikasi serta memberi motivasi terhadap bawahannya yang 

menyebabkan turunnya kinerja karyawan. 

Selain kepemimpinan penurunan kinerja juga di duga oleh adanya 

pemasalahan yang menyangkut kompensasi yang diberikan oleh perusahaan 

yang tidak sesuai dengan harapan karyawan. Adapun tunjangan hari raya dan 

tunjangan-tunjangan lainnya yang di janjikan oleh perusahan belum di 

realisasikan dengan baik oleh pihak perusahaan, Begitu pun masalah gaji 

perusahaan belum mampu memberikan gaji yang sesuai dengan ketetapan 

kabupaten. Gaji yang diterima Rp.3.500.000 sedangkan UMK (upah 

minimum kabupaten) Rp.4.700.000. dan kenaikan gaji beserta bonus pada 

setiap tahunnya yang di janjikan perusahaan belum di realisasikan oleh pihak 

perusahaan.   

Selanjutnya penurunan kinerja di duga pula di akibatkan oleh faktor 

lingkungan kerja, dimana kenyamanan karyawan terganggu karena kurangnya 

pertukaran udara mengakibatkan udara di dalam ruangan tidak sehat, selain 

itu ruangan kantor yang  sempit dan pewarnaan cat yang sudah pudar. 

Selanjutnya juga nampak penerangan di tempat kerja kurang terang yang 
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disebakan oleh lampu di tempat kerja sangat redup, yang mengakibatkan 

suasana kerja menjadi tidak kondusif.  

Berdasarkan  uraian latar belakang masalah di atas maka penulis tertarik untuk 

melakukan  penelitian dengan judul ”Pengaruh kepemimpinan, kompensasi  dan 

lingkungan kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Tunas Kreasindo  Makmur.” 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas maka permasalahan yang 

ada di dalam penelitian ini dapat di rumuskan sebagai berikut : 

1. Adakah Pengaruh kepemimpinan, kompensasi, dan lingkungan kerjaa 

terhadap kinerja karyawan PT. Tunas Kreasindo Makmur ? 

2. Adakah Pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT. Tunas 

Kreasindo Makmur ? 

3. Adakah Pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan PT. Tunas 

Kreasindo Makmur ? 

4. Adakah Pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Tunas 

Kreasindo Makmur ? 

C. Tujuan Penelitan 

Berdasarkan uraian rumusan masalah di atas maka tujuan penelitian 

yang ingin dicapai adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui Pengaruh kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan PT. Tunas Kreasindo Makmur. 
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2. Untuk mengetahui Pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan 

PT. Tunas Kreasindo Makmur. 

3. Untuk mengetahui Pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan PT. 

Tunas Kreasindo Makmur. 

4. Untuk mengetahui Pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

PT. Tunas Kreasindo Makmur. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta 

memberikan praktek dan teori yang selama ini diperoleh diperkuliahan, 

khususnya konsentrasi sumber daya manusia. 

2. Bagi Tempat Penelitian 

Hasil penelitian ini dapat menjadi masukan atau memberikan 

salah satu informasi untuk memecahkan permasalahan yang ada didalam 

perusahaan khususnya mengenai Pengaruh  kepemimpinan, kompensasi 

dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Tunas Kreasindo 

Makmur. 

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan acuan sekaligus 

tambahan reverensi bagi penelitian selanjutnya topik yang relatif sama.
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