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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

Setetes keringat “orangtuaku” adalah seribu langkahku untuk maju, cahaya yang 

selalu menyinari hidupku merupakan alunan-alunan tiap bait doa 

kedua orangtuaku. 
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Farid Hidayat / 212018057 / 2022 / Pengaruh Motivasi, Gaya kepemimpinan, 

dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT Tunas Kreasindo 

Makmur 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh Motivasi, Gaya 

kepemimpinan dan Disiplin kerja secara bersama-sama dan parsial terhadap kinerja 

karyawan Perusahaan PT Tunas Kreasindo Makmur Jenis Penelitian ini bersifat Asosiatif. 

Sempel yang digunakan sebanyak 46  karyawan dengan teknik pengambilan Sempel 

menggunakan Purposive Sampling. Data yang digunakan dalam penelitian ini data primer 

dan data sekunder. Metode pengumpulan data yang digunakan melalui kuisoner dan 

dokumentasi. Teknik Analisi Data yang digunakan adalah Analisi Regresi Linier 

Berganda, Uji F, Uji t, Koefisien Determinasi. Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa 

Motivasi, Gaya kepemimpinan dan Disiplin kerja memiliki pengaruh yang positif 

terhadap kinerja karyawan PT Tunas Kreasindo Makmur. Hasil Uji hipotesis secara 

simultan menyatakan bahwa ada pengaruh signifikan Motivasi, Gaya kepemimpinan, dan 

Disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. Hasil uji t menyatakan bahwa ada pengaruh  

Motivasi, Gaya kepemimpinan, dan Disiplin kerja secara parsial terhadap kinerja 

karyawan perusahaan PT Tunas Kreasindo Makmur. Hasil koefisien determinasi 

menunjukan bahawa  variabel Motivasi, Gaya kepemimpinan, dan Disiplin kerja mampu 

berkontribusi terhadap naik turunnya kinerja karyawan sebesar 89,3% sedangkan sisanya 

dipengaruhi oleh faktor lain di luar penelitian.  

 

Kata kunci : kinerja karyawan,motivasi,gaya kepemimpinan,disiplin kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 
 
 
 

Farid Hidayat / 212018057 / 2022 / The Influence of Motivation, Leadership 

Style, and Work Discipline on Employee Performance of PT Tunas 

Kreasindo Makmur 
 

This research was conducted with the aim of knowing the effect of motivation, leadership 

style and work discipline together and partially on the performance of the employees of 

PT Tunas Kresindo Makmur. This type of research is associative. The sample used was 

46 employees with a sampling technique using purposive sampling. The data used in this 

study are primary data and secondary data. The data collection method used is through 

questionnaires and documentation. The data analysis technique used is Multiple Linear 

Regression Analysis, F test, t test, Coefficient of Determination. The results of this study 

indicate that motivation, leadership style and work discipline have a positive influence on 

the performance of PT Tunas Kreasindo Makmur employees. The results of the 

simultaneous hypothesis test show that there is a significant effect of motivation, 

leadership style, and work discipline on employee performance. The results of the t test 

show that there is an effect of Motivation, leadership style, and work discipline partially 

on the performance of employees of the company PT Tunas Kreasindo Makmur. The 

results of the coefficient of determination show that the variables of motivation, 

leadership style, and work discipline are able to contribute to the ups and downs of 

employee performance by 89.3% while the rest is influenced by other factors outside the 

study. 

 

 

Keywords: employee performance, motivation, leadership style, work discipline 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

 Manajemen sumber daya manusia adalah ilmu dan seni mengatur 

hubungan dan peranan tenaga kerja agar efektif dan efisien membantu 

terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan dan masyrakat,  Hasibuan (2019: 10). 

Dari definisi diatas dapat dilihat bahwa dalam melakukan kegiatan manajeman 

sumber daya tidak hanya bagai mana seseorang pimpinan mengetahui potensi 

karyawannya, namun lebih pada bagai mana seseorang pimpinan  medesain 

sebuah formulasi tertentu dalam mengaplikasikan para sumber daya pegawai yang 

ada sesuai dengan kemampuan yang dimiliki. 

Desain yang sudah dibuat tersebut diharapkan mampu mengkoordinir 

keinginan-keinginan para karyawan serta koordinasi antara karyawan dan 

pimpinan serta antar karyawan. Melalui sekema yang tepat diharapkan mampu 

meningkatkan pengembangan para pegawai  secara efektif dan efisien sehingga 

mampu mencapai tujuan yang telah ditetapkan  oleh perusahaan. Salah satu 

contoh dari sumber daya tersebut adalah tenaga kerja atau karyawan.  

Setiap perusahaan pasti mengharapkan tenaga kerja dan karyawan yang 

memberikan hasil yang maksimal di dalam bekerja, apabila sumber daya yang 

dimiliki tidak bekerja secara maksimal maka sulit bagi perusahaan untuk 

berkembang dan bertahan diera global ini. Setiap perusahaan atau organisasi akan 

selalu berusaha untuk meningkatkan kinerja karyawan, dengan harapan apa yang 

menjadi tujuan perusahaan akan tercapai. 
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 Kasmir (2016: 182) mengemukakan bahwa kinerja karyawan adalah hasil 

kerja dan prilaku kerja yang telah dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan 

tanggung jawab yang diberikan dalam suatu priode tertentu. Menurut Kasmir 

(2016: 189-193) ada beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan yaitu: 

kemampuan dan keahlian, pengetahuan, rancangan kerja, kepribadian, motivasi 

kerja, kepemimpinan, gaya kepemimpinan, budaya organisasi, kepuasan kerja, 

lingkungan kerja, loyalitas, komitmen dan disiplin kerja. 

Menurut Wibowo (2016: 322-323), “Motivasi sebagai proses yang 

menyebabkan intensitas (intensity), arah (direction) dan usaha terus menerus 

(persistence) individu menuju penyampaian tujuan”. Maka dapat disimpulkan 

motivasi kerja adalah dorongan yang membangkitkan kemauan kerja atau 

mendasari semangat kerja seseorang untuk memulai melaksanakan pekerjaan 

mencapai tujuannya sesuai tugas dan tanggung jawabnya. Beberapa cara dapat 

digunakan para pemimpin untuk memberikan motivasi positif terhadap 

bawahannya, seperti penghargaan terhadap pekerjaan yang dilakukan, 

penghargaan khusus secara pribadi, kompetisi, partisipasi, kebanggaan atau 

kepuasan dan materi. 

Faktor selanjutnya yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah gaya 

kepemimpinan Menurut Hasibuan  (2016:170) Gaya Kepemimpinan adalah cara 

seorang pemimpin mempengaruhi perilaku bawahan yang bertujuan untuk 

mendorong gairah kerja,kepuasaan kerja dan produktivitas karyawan yang 

tinggi,agar dapat mencapai tujuan organisasi yang maksimal. 
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Disiplin kerja merupakan salah satu faktor yang mempengaruhi tingkat 

kinerja karyawan yang harus ditanamkan pada setiap individu-individu karyawan 

diperusahaan baik itu tingkat bawahan maupun atasan. Sutrisno (2015: 85) 

menyatakan bahwa disiplin kerja merupakan alat yang digunakan para manajer 

untuk berkomunikasi dengan karyawan agar mereka bersedia untuk mengubah 

suatu perilaku serta sebagai suatu upaya untuk meningkatkan kesadaran dan 

kesediaan seseorang mentaati semua peraturan perusahaan dan norma-norma 

social yang berlaku. Maka dapat dismpulkan disiplin kerja adalah sikap maupun 

prilaku seseorang atau kelompok untuk mentaati dan menjalankan peraturan yang 

ada. 

PT. Tunas Kreasindo  Makmur adalah perusahaan yang bergerak di bidang 

distributor baja, general kontraktor, serta pedagang umum, dimana perusahaan 

tersebut juga menjual Gypsum, GRC, Baja ringan, Besi Hollow, Genteng Metal, 

Spandek, Bondek, Reng, Besi Beton. PT. Tunas Kreasindo  Makmur telah berdiri 

selama selama puluhan tahun hingga saat ini, dan memiliki banyak jaringan 

pelanggan local maupun nasional. Perusahaan tersebut memiliki jumlah karyawan 

sebanyak  85 orang. PT. Tunas kreasindo  Makmur diawal berdirinya sampai saat 

ini selalu berusaha dan berupaya untuk memberikan kepuasan kepada pelanggan 

serta melakukan upaya untuk mencapai peningkatan yang berkesinambungan. 

Sesuai dengan standar kerja yang berlaku karyawan diwajibkan untuk bekerja 

mengikuti standar kerja yang di tetapkan oleh PT. Tunas Kreasindo Makmur. 
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Tabel I.I 

Capaian Pendapatan di  PT. Tunas Kreasindo Makmur 

Tahun 2016 - 2020 

Tahun  Target (Rp)  Realisasi (Rp) Presentase 

2016 Rp.150.000.000.000 Rp.138.267.890.000 92,1 % 

2017 Rp.180.000.000.000 Rp.161.225.325.000 89,5 % 

2018 Rp.180.000.000.000 Rp.168.990.525.000 93,8 % 

2019 Rp.180.000.000.000 Rp.135.824.318.000 75,4 % 

2020 Rp.180.000.000.000 Rp.112.334.180.000 

 

62,4 % 

 

Sumber : PT. Tunas Kreasindo  Makmur, 2020 

 Berdasarkan tabel 1.1 diketahui bahwa rata-rata pendapatan yang diterima 

dari tahun 2016 sampai dengan tahun 2020 sebesar 82,6%. Kinerja karyawan di 

PT. Tunas Kreasindo Makmur saat ini bisa dikatakan menurun, hal ini dapat 

dilihat dari pendapatan yang diterima mengalami fluktuasi, yang artinya turun 

naik. Selanjutnya peneliti mencoba bertanya kepada 20 karyawan PT Tunas 

Kreasindo Makmur tentang kinerja karyawan yang rendah sehingga berdampak 

pada pendapatan perusahaan. 

Dari hasil peniliti lakukan di duga adanya masalah yang menyangkut pada 

motivasi di PT. Tunas Kreasindo makmur adalah adanya keluhan di karyawan 

yang menyangkut pasaran gaji yang lebih sesuai dengan UMK, kurangnya gaji 

yang diterima membuat karyawan menjadi tidak semangat dan bermalas-malasan 

dalam menyelesaikan pekerjaannya. Lalu kurangnya penghargaan yang diberikan 

oleh perusahaan atas hasil kerja jika karyawan telah mencapai target kerja yang 

telah dicapainya, serta alat-alat yang ada di tempat kerja belum memadai sehingga 

pegawai tidak betah untuk bekerja. 
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Menurut beberapa karyawan gaya kepemipinan yang dimiliki pimpinan di 

perusahaan terlampau cuek sehingga pemimpin tidak bisa komunikasi dengan 

baik terhadap para karyawannya. Selain itu, sikap  pimpinan yang cenderung 

tempramen sehingga karyawan kurang takut untuk menyampaikan aspiras. 

Pada disiplin kerja permasalahan yang dihadapi adalah tingkat kehadiran 

karyawan ditempat kerja masih kurang maksimal, ditunjukkan dengan kurangnya 

disiplin waktu dalam bekerja. Dan kurangnya ketegasan dalam memberi sanksi 

pada karyawan yang melanggar, Hal ini dapat dilihat dari data absensi kerja 

karyawan. 

Tabel I.2 

Data absensi 

PT. Tunas Kreasindo Makmur 

TAHUN MASUK IJIN SAKIT 
TANPA 

KETERANGAN 

2016 95% - - 5% 

2017 85% 6%. - 9% 

2018 77% 11% - 12% 

2019  80% 10% 5% 5% 

2020 78% 9% 7% 6% 

Sumber   :  PT.Tunas Kreasindo Makmur 

Dilihat dari tabel absen kerja PT. Tunas Kreasindo Makmur diatas tingkat 

rata-rata tanpa keterangan mencapai 7,4% dari 5% yang ditetapkan oleh 

perusahaan hal ini membuat ke disiplinan karyawan kurang baik, karena sebagian 

dari karyawan masih ada yang membolos kerja, adanya karyawan terlambat 

masuk kerja, pulang kerja lebih awal, dan tidak berada di lokasi pada jam kerja 

bahkan tidak hadir pada hari kerja. Serta kurangnya pemberian sanksi hukuman 
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bagi yang melanggar, sehingga karyawan tidak mempermasalahkan apabila 

mendapatkan sanksi. Berdasarkan uraian latar belakang masalah pada PT. Tunas 

Kreasindo Makmur di atas, maka dilakukan penelitian dengan judul “Pengaruh 

Motivasi Kerja, Gaya Kepemimpinan dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Tunas Kreasindo Makmur”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah yang telah diterangkan maka 

yang menjadi permbahasan dalam penelitian ini adalah : 

1. Ada pengaruh motivasi kerja, gaya kepemimpinan, dan disiplin kerja  

terhadap kinerja karyawan PT. Tunas Kreasindo Makmur ? 

2. Ada pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Tunas 

Kreasindo Makmur ? 

3. Ada pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan PT. Tunas 

Kreasindo Makmur? 

4. Ada pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Tunas  

Kreasindo Makmur ? 
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C. Tujuan Penelitan 

Berdasarkan uraian rumusan masalah di atas maka penelitian ini dilakukan 

dengan bertujuan : 

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja, gaya kepemimpinan, dan 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Tunas Kreasindo Makmur. 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan 

PT. Tunas Kreasindo Makmur. 

3. Untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja 

karyawan PT. Tunas Kreasindo Makmur. 

4. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja  terhadap kinerja karyawan PT. 

Tunas Kreasindo Makmur. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Memberikan referensi dan wacana bagi  mahasiswa  sebagai  

bahan untuk mengembangkan ilmu pengetahuan tentang manajemen 

sumber daya manusia khususnya yang berhubungan dengan motivasi, 

gaya kepemimpinan, dan disiplin kerja kerja serta dampaknya terhadap 

kinerja karyawan. 

2. Bagi Tempat Penelitian 

Hasil penelitian ini dapat menjadi masukan atau memberikan 

salah satu informasi untuk memecahkan permasalahan yang ada didalam 

perusahaan khususnya mengenai pengaruh motivasi, gaya 
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kepemimpinan, dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Tunas 

Kreasindo Makmur. 

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini diharapkan menjadi bahan acuan sekaligus 

tambahan reverensi bagi penelitian selanjutnya pada topik yang relatif 

sama. 
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