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ABSTRAK

Novi Fitriani /222018006/ 2022/ Pengaruh Audit Manajemen Sumber Daya Manusia dan
Pengendalian Internal Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Cakra Indo Pratama Group.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1) Bagaimanakah pengaruh audit manajemen
sumber daya manusia dan pengendalian internal terhadap kinerja karyawan pada PT. Cakra Indo
Pratama Group. 2) Bagaimanakah pengaruh audit manajemen sumber daya manusia terhadap
kinerja karyawan pada PT. Cakra Indo Pratama Group. 3) Bagaimanakah pengaruh pengendalian
internal terhadap kinerja karyawan pada PT. Cakra Indo Pratama Group. Adapun tujuan penelitian
ini adalah untuk mengetahui 1) Pengaruh audit manajemen sumber daya manusia dan
pengendalian internal terhadap kinerja karyawan pada PT. Cakra Indo Pratama Group. 2)
Pengaruh audit manajemen sumber daya manusia terhadap kinerja karyawan pada PT. Cakra Indo
Pratama Group. 3) Pengaruh pengendalian internal terhadap kinerja karyawan pada PT. Cakra
Indo Pratama Group. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian asosiatif. Data yang
digunakan adalah data primer dan sekunder. Sampel dalam penelitian ini ditujukan pada seluruh
karyawan PT. Cakra Indo Pratama Group sebanyak 39 responden. Metode pengumpulan data
adalah kuesioner, wawancara dan dokumentasi. Metode analisis data dalam penelitian ini adalah
analisis kuantitatif. Teknik analisis data dibantu oleh Software Statistical Progam For Special
Science (SPSS). Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) Secara bersama-sama audit manajemen
sumber daya manusia dan pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap Kinerja
karyawan. 2) Secara parsial audit manajemen sumber daya manusia tidak berpengaruh terhadap
kinerja karyawan. 3) Secara parsial pengendalian internal berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Kata Kunci : Audit Manajemen Sumber Daya Manusia, Pengendalian Internal dan
Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

Novi Fitriani /222018006/2022/ The Influence of Human Resource Management Audits and
Internal Controls on Employee Performance at PT. Cakra Indo Pratama Group.

The formulation of the problem in this study is 1) How is the influence of the audit of human
resource management and internal control on the performance of employees at PT. Cakra Indo
Pratama Group. 2) How is the influence of human resource management audit on employee
performance at PT. Cakra Indo Pratama Group. 3) How is the influence of internal control on
employee performance at PT. Cakra Indo Pratama Group. The purpose of this study was to
determine 1) The influence of human resource management audits and internal control on
employee performance at PT. Cakra Indo Pratama Group. 2) The influence of human resource
management audit on employee performance at PT. Cakra Indo Pratama Group. 3) The influence
of internal control on employee performance at PT. Cakra Indo Pratama Group. The type of
research used is associative research. The data used are primary and secondary data. The sample
in this study is aimed at all employees of PT. Cakra Indo Pratama Group as many as 39
respondents. Data collection methods are questionnaires, interviews and documentation. The data
analysis method in this research is quantitative analysis. The data analysis technique was assisted
by the Software Statistical Program For Special Science (SPSS). The results of the study show that
1) Taken together, the audit of human resource management and internal control has a significant
effect on employee performance. 2) Partially, the audit of human resource management has no
effect on employee performance. 3) Partially, internal control has a significant effect on employee
performance.

Keywords: Human Resource Management Audit, Internal Control and Employee performance
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BAB I
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah

Perusahaan dalam era globalisasi perlu meningkatkan strategi yang
tepat dalam menghadapi persaingan usaha. Dalam hal ini sumber daya manusia
merupakan faktor yang sangat penting dalam suatu perusahaan yang berguna
untuk kemajuan usahanya. Sumber daya manusia di tuntut profesional agar
mampu memberikan kontribusi yang baik bagi suatu perusahaan. Kesuksesan
kinerja dalam perusahaan ditentukan oleh pelaku yang terlibat didalamnya,
baik dari sumber daya manusia, pimpinan dan maupun bawahannya. Maka
diperlukan sumber daya manusia yang memiliki potensi sesuai dengan bidang
keahliannya.

Betri (2020:126) Sumber daya manusia menjadi pilar penyangga
utama sekaligus penggerak roda organisasi dalam usaha mewujudkan visi-misi
dan tujuan organisasi. Faktor yang perlu diperhatikan dalam meningkatkan
efektivitas, ekonomisasi dan efisiensi dalam meningkatkan kinerja karyawan
suatu perusahaaan maka manajemen perlu memeriksa apakah efektivitas,
ekonomisasi dan efisiensi kinerja karyawan telah mencapai tujuan perusahaan.
Oleh karena itu audit manajemen perlu dilakukan.

Betri (2020:6) Audit manajemen merupakan audit terhadap
manajemen suatu organisasi secara keseluruhan untuk menilai unsur-unsur
manajemen suatu organisasi tersebut apakah telah direncanakan, dilaksanakan,

dan dikendalikan dengan prinsip-prinsip manajemen yang baik dan benar



sehingga fungsi-fungsi pada suatu organisasi tersebut dapat meningkatkan
efektivitas efisiensi, dan ekonomisasi serta kesesuaian terhadap kebijakan
setiap operasi yang dilaksanakan. Sukrisno (2019:184) Management audit,
disebut juga operational audit, functional audit, systems audit, adalah suatu
pemeriksaan terhadap kegiatan operasi suatu perusahaan, termasuk kebijakan
akuntansi dan kebijakan operasional yang telah ditentukan oleh manajemen,
untuk mengetahui apakah kegiatan operasi tersebut sudah dilakukan secara
efektif, efisien, dan ekonomis.

Setiap perusahaan memiliki visi, misi dan tujuan, diantaranya yaitu
memperoleh keuntungan semaksimal mungkin guna mempertahankan
kelangsungan hidup perusahaan. Oleh karena itu perusahaan penting untuk
melakukan evaluasi terhadap sumber daya manusia untuk mengetahui suatu
penerapan progam-progam sumber daya manusia apakah telah berjalan dengan
baik dan efektif dalam pencapaian kemajuan perusahaan. Evaluasi tersebut
dilakukan secara menyeluruh atas perencanaan, pengorganisasian, tujuan, serta
program sumber daya manusia dengan cara melakukan audit sumber daya
manusia.

Bayangkara (2014:60) Audit Sumber Daya Manusia (SDM)
menekankan penilaian (evaluasi) terhadap berbagai aktivitas SDM yang terjadi
pada perusahaan dalam rangka memastikan apakah aktivitas tersebut telah
berjalan secara ekonomis, efisien dan efektif dalam mencapai tujuannya dan

memberian rekomendasi perbaikan atas berbagai kekurangan yang masih



terjadi pada aktivitas SDM yang di audit untuk meningkatkan kinerja dari
program/aktivitas tersebut.

Betri (2020:124) Audit Sumber Daya Manusia adalah suatu prosedur
untuk meneliti atau memeriksa apakah cara membina sumber daya manusia
dalam organisasi perusahaan itu sudah benar dan menurut ketentuan-ketentuan
yang berlaku dan prinsip-prinsip pembinaan yang tepat sesuai kesepakatan
bersama. Selain audit sumber daya manusia, perusahaan juga membutuhkan
pengendalian yang dapat mengendalikan dan mengawasi dalam kegiatan
operasional perusahaan salah satunya adalah pengendalian internal.

Hery (2017:159) Pengendalian internal adalah seperangkat kebijakan
dan prosedur untuk melindungi aset atau kekayaan perusahaan dari segala
bentuk tindakan penyalahgunaan, menjamin tersedianya informasi akuntansi
perusahaan yang akurat, serta memastikan bahwa semua ketentuan (peraturan)
hukum/undang-undang serta kebijakan manajemen telah dipatuhi atau
dijalankan sebagaimana mestinya oleh seluruh karyawan perusahaan. Setiap
perusahaan mengharapkan keberhasilan dalam organisasinya, kesejahteraan
karyawan, dan kepuasan bagi pengguna jasanya. Oleh karena itu diperlukan
suatu usaha dalam menangani setiap organisasi secara efektif dan efisien.

Perusahaan dalam  meningkatkan kinerja  karyawan harus
menempatkan posisi karyawan dengan tepat baik melalui pengelolaan dan
pengembangan sumber daya manusia agar lebih maksimal. Hal ini akan
mempermudah  perusahaan  dalam  mencapai tujuan yang telah

direncanakannya. Sri,dkk (2020:2) Kinerja karyawan adalah penampilan kerja



secara kualitas dan kuantitas yang disuguhkan pegawai, baik secara individu
maupun kelompok dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tugas dan
fungsi yang diberikan sesuai dengan organisasi dan tata kerja yang terdapat
dalam institusi atau organisasi yang dikutinya.

Penelitian yang dilakukan oleh Yustya (2017) yang berjudul
Pemahaman Audit Manajemen Sumber Daya Manusia Terhadap Kinerja
Karyawan Pada PT. ISH Jawa Timur. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
secara keseluruhan informan harus memahami dan mampu menjelaskan
pemahamannya tentang implementasi, manfaat, sistem, manajemen risiko
audit serta peningkatan kinerja pegawai di perusahaan.

Penelitian yang dilakukan oleh Valentino dan Anton (2018) yang
berjudul Pengaruh Audit Manajemen Sumber Daya Manusia dan
Pengendalian Internal Terhadap Kinerja Karyawan Perusahaan PT Mandiri
Jaya Mok Palembang. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada pengaruh
positif dan signifikan baik secara parsial maupun simultan Audit Manajemen
Sumber Daya Manusia dan Pengendalian Internal terhadap Kinerja Karyawan
PT Mandiri Jaya Mok.

Penelitian yang dilakukan oleh Meirza dan Dini (2019) yang berjudul
Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi dan Sistem Pengendalian Internal
Terhadap Efektivitas Kinerja Karyawan pada PT PG Candi Sidoarjo. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa penilaian risiko tidak berpengaruh

terhadap efektivitas kinerja karyawan, sedangkan sistem informasi akuntansi,



lingkungan pengendalian, informasi dan komunikasi, aktivitas pengendalian,
dan pemantauan berpengaruh terhadap efektivitas kinerja karyawan.

Penelitian yang dilakukan oleh Erni (2020) yang berjudul Audit
Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Menilai Efektivitas Kinerja
Karyawan (Studi Kasus pada PT Inti Dharma Mandiri). Hasil penelitian
menunjukkan bahwa perencanaan sumber daya manusia belum berjalan
efektif dan efisien dikarenakan masih terdapat kelemahan, seperti proses
rekrutmen belum berjalan secara efektif dan efisien, proses seleksi belum
berjalan efektif dan efisien.

Penelitian yang dilakukan oleh Jihan (2020) yang berjudul Pengaruh
Audit Manajemen Sumber Daya Manusia Health Safety Environment (HSE)
Terhadap Kinerja Karyawan Di PT Rachmat Kelanta Sakti. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa audit manajemen sumber daya manusia berpengaruh
positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan kemudian Health Safety
Environment (HSE) tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.

Penelitian yang dilakukan oleh Nyoman dan Tiara (2021) yang
berjudul Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi dan Pengendalian Internal
Terhadap Efektivitas Kinerja Karyawan Di Ud. Bali Sunsri Celuk Sukawati.
Hasil Penelitian Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem informasi
akuntansi, tidak mempengaruhi kinerja karyawan. Sedangkan pengendalian
intern berpengaruh terhadap kinerja pegawai. Itu Analisis data menggunakan
Statistical Package for Sosial Science (SPSS). Hasil menunjukkan bahwa (1)

sistem pengendalian intern berpengaruh signifikan terhadap pekerjaan



pegawai kinerja, (2) sistem informasi akuntansi tidak berpengaruh signifikan
terhadap prestasi kerja karyawan, (3) sistem informasi akuntansi X
pengendalian internal berdampak signifikan positif, terhadap kinerja pegawai.

Penelitian yang dilakukan oleh Khoirul dan Akhmad (2021) yang
berjudul Strategi Pengembangan Sumber Daya Manusia Karyawan
Commanditaire Vennootschap Dalam Meningkatkan Efektivitas Kinerjanya.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa strategi pengembangan sumber daya
manusia dalam meningkatkan efektivitas kinerja karyawan di Cv. Barokah
Jaya Hikmah sidoarjo, dengan strategi pendampingan dikatakan efektif dan
berjalan sesuai dengan yang diharapkan oleh perusahaan.

Penelitian yang dilakukan oleh Agustin dan Ratnawati (2021) yang
berjudul Pengaruh Audit Sumber Daya Manusia dan Pengendalian Internal
Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Kasus Pada PT. Pusat Grosir Sidoarjo).
Hasil pengujian hipotesis dalam penelitian ini menunjukkan bahwa manusia
audit sumber daya berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kkinerja
pegawai. Sedangkan pengendalian internal berpengaruh positif dan signifikan
terhadap karyawan pertunjukan. Dengan demikian audit sumber daya
manusia dan pengendalian internal memiliki pengaruh yang positif dan
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja karyawan pada PT. Pusat Grosir
Sidoarjo.

Penelitian yang dilakukan oleh Maharani (2021) yang berjudul
Pengaruh Audit Manajemen Sumber Daya Manusia dan Profesionalisme

Terhadap Kinerja Karyawan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa audit



sumber daya manusia tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan dan
profesionalisme berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan.

Penerapan audit manajemen sumber daya manusia sangat penting
dilakukan dalam suatu perusahaan guna mengevaluasi sumber daya manusia
sehingga tetap berjalan dengan baik dan efektif dalam kegiatan operasional
perusahaan. Selain itu kinerja karyawan perlu perbaikan secara rutin dengan
membuat program pelatihan karyawan agar dapat meningkatkan produktivitas
perusahaan.

Permasalahan mengenai manajemen sumber daya manusia serta
efektivitas kinerja karyawan seperti permasalahan yang terjadi pada Tabrakan
LRT Jabodetabek yang dikemukakan oleh Mentri Perhubungan (Menhub)
Budi Karya Sumadi (2021) mengatakan dari aspek SDM perlunya semua pihak
untuk meningkatkan kualitas SDM dan melakukan evaluasi kembali terkait
proses rekrutmen dan pelatihan, serta masih banyak yang harus di evaluasi dan
perbaikan SOP guna mencegah hal-hal yang tidak diinginkan terjadi kembali,
akibat kelalaian manusia.

Permasalahan yang sama dikemukakan oleh Pengamat Penerbangan,
Marsekal TNI (Purn) Chappy Hakim (2016) mengatakan pertumbuhan bisnis
maskapai di Tanah Air cukup tinggi. Namun, ini tidak diiringi dengan
peningkatan sumber daya manusia (SDM) dan infrastruktur di bidang
transportasi udara. Serta Kesenjangan yang terjadi dari pertumbuhan

penumpang dan manajemen pengelolaan SDM. Kejadian-kejadian yang



menimpa maskapai seperti penundaan penerbangan sampai salah menurunkan
penumpang, dianggap akibat dari pengelolaan Sumber Daya Manusia (SDM)
nya yang kurang baik.

Permasalahan mengenai pengendalian internal dikemukakan oleh
Anggota Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) Agung Firman Sampurna (2017)
mengatakan temuan signifikan yang disebabkan lemahnya sistem pengendalian
internal dan Kketidakpatuhan terhadap ketentuan perundang-undangan. Dia
memerinci 11 temuan tersebut di antaranya penerapan basis akrual belum
memadai, penetapan status aset tetap belum tuntas, penata usahaan persediaan
belum memadai, pemanfaatan barang milik negara belum sesuai ketentuan,
lemahnya pengelolaan kas, penata usahaan piutang paten kurang memadai,
serta pencatatan dan pelaporan hibah tidak memadai. Sedangkan, 18 temuan
antara lain terkait pengelolaan dan pertanggungjawaban keuangan belanja
barang yang tidak tertib, paket pekerjaan yang terlambat belum dikenakan
denda, pengadaan barang tidak sesuai spesifikasi, belanja perjalanan dinas
lebih bayar, setoran sisa dana hibah tidak sesuai ketentuan, serta pemberian
tunjangan Kinerja dan uang makan pegawai belum sesuai kebutuhan.

PT. Cakra Indo Pratama Group merupakan perusahaan bergerak di
bidang jasa kontruksi seperti pembangunan jalan Tol, pembangunan proyek,
Instalasi Pengolahan Air Limbah (IPAL), sewa alat berat dll. Sedangkan
bidang distributor yaitu flange (besi), sparepart dil. Serta bergerak di bidang

Supplier seperti batu split, pupuk, jotun, aki, heo dan gforce. Jumlah karyawan



tetap dan tidak tetap yang bekerja pada PT. Cakra Indo Pratama Group dapat
dilihat pada tabel berikut:
Tabel 1.1

Data Karyawan Tetap dan Tidak tetap
PT. Cakra Indo Pratama Group

Tahun 2021
N Jabat Jumlah K Jumlaq'd Kk
0. abatan aryawan Tida
Karyawan Tetap Tetap
1.  General Manager 1 -
2. Manager 1 -
3. HRD Manager 1 -
4.  Head Finance 1 -
5.  Finance 11 3
6. Finance and Tax 1 -
7.  Head Purchasing 1 -
8.  Purchasing 4 3
9.  Administrasi 3 -
10. Head Cashier 1 -
11. Cashier 4 -
12.  Office Boy 2 -
13.  Driver - 2
Total 31 8

Sumber: PT. Cakra Indo Pratama,2021

Berdasarkan dari tabel 1.1 terlihat bahwa data karyawan tetap dan
tidak tetap pada PT. Cakra Indo Pratama Group berjumlah 39 orang. Hasil
wawancara awal yang dilakukan oleh peneliti dengan salah satu manajer HRD
PT. Cakra Indo Pratama Group yang bernama Rio Sandika menyatakan bahwa
langkah yang diambil PT. Cakra Indo Pratama Group dalam menghadapi
persaingan pasar yaitu dengan tindakan yang berlandaskan kompetensi dan
cara inovatif untuk meningkatkan kinerja karyawan dengan cara meningkatkan
daya saing sumber daya manusia dengan memperlakukan sumber daya

manusia sebagai aset berharga perusahaan, untuk mewujudkan tujuan tersebut
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dibutuhkan evaluasi dan pengawasan di bidang sumber daya manusia agar
dapat berjalan dengan efektif. Namun pihak manajemen tidak dapat
mengasumsikan bahwa segala sesuatu yang telah mereka lakukan dengan
benar. Pada kenyataannya, manajemen akan menghadapi kesalahan-kesalahan
bahkan kebijakan yang tidak tepat sehingga kinerja menjadi tidak efektif.

Penelitian ini dilakukan karena kegiatan sumber daya manusia pada
PT. Cakra Indo Pratama Group belum berjalan secara efektif dan efisien.
Karena masih terdapat beberapa kelemahan. Kelemahan yang terjadi di
perusahaan diantaranya mulai dari perencanaan sumber daya manusia belum
dilakukannya peramalan yang tepat terhadap kebutuhan karyawan dimasa yang
akan datang. Selanjutnya perusahaan dalam melakukan proses rekrutmen
karyawan tidak membuka informasi secara luas mengenai lowongan
pekerjaaan, rekrutmen hanya disampaikan dari mulut ke mulut karyawan yang
kemudian disampaikan kepada orang yang membutuhkan pekerjaan. Selain itu
perusahaan juga tidak menindaklanjuti (follow up) terhadap pelamar kerja,
sehingga pelamar tersebut tidak mengetahui berkasnya diterima atau tidak. Hal
ini disebabkan oleh kurangnya kerjasama antar manajemen divisi. Maka
kemungkinan kecil perusahaan akan mendapatkan karyawan terbaik sesuai
bidangnya. Adapun pendidikan terakhir sebagian besar karyawan yang bekerja
di PT. Cakra Indo Pratama Group adalah SMA/Sederajat.

Masalah selanjutnya pelatihan dan pengembangan karyawan belum di
terapkan dalam perusahaan karena semua karyawan bekerja sesuai dengan apa

yang diberikan oleh manajemen divisi masing-masing. Sehingga kurangnya
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keandalan karyawan vyang diharapkan oleh perusahaan dan hanya
mengandalkan beberapa karyawan saja. Hal ini dapat dilihat dari pengguna

jasa sewa alat berat setiap tahunnya dapat dilihat dari tabel berikut:

Tabel 1.2
Data Jasa Sewa Alat berat
PT. Cakra Indo Pratama Group
Tahun 2016-2020

Tahun Jasa Sewa Alat Berat
2016 204 Unit
2017 219 Unit
2018 190 Unit
2019 189 Unit
2020 213 Unit

Sumber : PT. Cakra Indo Pratama Group,2021

Berdasarkan tabel 1.2, dapat diketahui bahwa kondisi yag terjadi
dalam perusahaan ini yaitu pengguna jasa sewa alat berat mengalami kenaikan
dan penurunan setiap tahunnya. Diketahui dari pihak manajemen terjadi karena
kurangnya pelatihan dan pengembangan karyawan yang mengakibatkan
kualitas kerja dari sumber daya manusia menjadi kurang berkualitas.

Program penilaian kinerja yang ada di PT. Cakra Indo Pratama Group
sudah terdokumentasikan dengan jelas apa yang menjadi penilaian perusahaan
terhadap kinerja karyawan. Namun masih ada karyawan yang tidak sesuai
dengan pedoman yang ditetapkan oleh perusahaan. Hal ini dapat dilihat dari

data penjualan material setiap tahunnya sebagai berikut:
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Tabel 1.3
Total Penjualan
PT. Cakra Indo Pratama Group
Tahun 2016-2020

Total Penjualan

Tahun
2016 Rp 654.758.592
2017 Rp 508.945.309
2018 Rp 577.432.674
2019 Rp 497.472.778
2020 Rp 1.127.286.665

Sumber : PT. Cakra Indo Pratama Group,2021

Berdasarkan tabel 1.3, dapat diketahui bahwa kondisi yag terjadi
dalam perusahaan ini yaitu penjualan material mengalami kenaikan dan
penurunan setiap tahunnya. Hal ini terjadi karena kurangnya kuantitas kerja
dan keandalan karyawan yang diharapkan perusahaan dalam mencapai target
diinginkan.

Program keselamatan dan kesehatan kerja karyawan pada PT. Cakra
Indo Pratama Group belum di terapkan dengan baik mengingat lingkungan
kerja yang tidak mengandung unsur material yang berbahaya yang dapat
mengancam keselamatan para karyawan. Perusahaan hanya menyediakan
peralatan Pertolongan Pertama Pada Kecelakaan (P3K) namun tidak
memberikan pelatihan P3K kepada karyawannya jika terjadi kecelakaan dalam
bekerja. Meskipun begitu perusahaan telah memberikan jaminan asuransi
kecelakaan kerja.

Terkait kinerja perusahaan yang ada di PT. Cakra Indo Pratama
Group, pihak manajemen mengatakan bahwa lemahnya pengawasan terhadap

karyawan disebabkan karena kurang tegasnya perusahaan dalam mengatasi
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karyawan yang datang terlambat dan karyawan yang keluar masuk pada saat
jam kerja. Adapun masalah kehadiran perusahaan menggunakan dua cara yakni
manual dan finger print namun ada beberapa karyawan hanya memakai cara
manual sehingga kehadiran bisa diwakilkan kepada karyawan lain dengan cara
tanda tangan. Maka dari itu karyawan bisa dikatakan hadir meskipun tidak
datang bekerja. adanya karyawan mengerjakan lebih dari satu pekerjaan diluar
job desk nya sedangkan ada beberapa karyawan lain yang tidak bekerja.
Berdasarkan latar belakang tersebut penulis tertarik untuk melakukan
penelitian dengan judul “Pengaruh Audit Manajemen Sumber Daya
Manusia dan Pengendalian Internal Terhadap Kinerja Karyawan Pada

PT. Cakra Indo Pratama Group”

. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka permasalahan yang
dirumuskan dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimanakah pengaruh audit manajemen sumber daya manusia dan
pengendalian internal terhadap kinerja karyawan pada PT. Cakra Indo
Pratama Group?

2. Bagaimanakah pengaruh audit manajemen sumber daya manusia terhadap
kinerja karyawan pada PT. Cakra Indo Pratama Group?

3. Bagaimanakah pengaruh pengendalian internal terhadap kinerja karyawan

pada PT. Cakra Indo Pratama Group?
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C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan perumusan masalah, maka tujuan penelitian adalah untuk

mengetahui :

1. Pengaruh audit manajemen sumber daya manusia dan pengendalian internal
terhadap kinerja karyawan pada PT. Cakra Indo Pratama Group.

2. Pengaruh audit manajemen sumber daya manusia terhadap kinerja karyawan
pada PT. Cakra Indo Pratama Group.

3. Pengaruh pengendalian internal terhadap kinerja karyawan pada PT. Cakra

Indo Pratama Group.

D. Manfaat Penelitian
Manfaat yang diharapkan dapat diperoleh dari penelitian ini antara lain

yaitu:

1. Manfaat Bagi Penulis
Diharapkan dapat menambah wawasan mengenai pengaruh audit
manajemen sumber daya manusia dan pengendalian internal terhadap
Kinerja karyawan dalam perusahaan.

2. Manfaat Bagi PT. Cakra Indo Pratama Group
Diharapkan dapat menjadi bahan masukan dalam mempertahankan dan
meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Cakra Indo Pratama Group.

3. Manfaat Bagi Almamater
Hasil penelitian diharapkan mampu memberikan sebagai bahan kajian
ilmu dan menambah bahan referensi dalam dunia ilmu Akuntansi yang

berfokus pada audit manajemen sumber daya manusia.
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