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ABSTRAK 
 

 

Nama   : Tarissa Rahma Dini 

Program Studi  : Kedokteran 

Judul                           : Gambaran Pengetahuan, Sikap, dan Perilaku Penggunaan 

Pelembap Tubuh dan Ekstremitas Pada Lanjut Usia Di 

Kecamatan Ilir Barat I Kota Palembang 

 

 

Xerosis atau kulit kering merupakan kondisi dermatosis yang sering terjadi pada 

lanjut usia. Pengobatan xerosis pada lanjut usia adalah dengan menggunakan 

pelembap. Pengetahuan seseorang sangat berpengaruh terhadap kesadaran dalam 

penggunaan pelembap dengan baik. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

tingkat pengetahuan, sikap, dan perilaku penggunaan pelembap tubuh dan 

ekstremitas pada lanjut usia di Kecamatan Ilir Barat I kota Palembang. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan metode penelitian survei 

deskriptif dengan menggunakan data primer dari para lanjut usia di Kecamatan Ilir 

Barat I kota Palembang dengan besar sampel sebanyak 100 sampel yang telah 

memenuhi kriteria inklusi dan eksklusi. Sampel penelitian ini diambil dengan cara 

consecutive sampling. Hasil penelitian ini didapatkan perngetahuan, sikap, dan 

perilaku sebagian besar baik yaitu sebanyak 89 responden (89,0%) memiliki tingkat 

pengetahuan yang baik sedangkan 11 responden (11,%) memiliki tingkat 

pengetahuan yang buruk, sebanyak 94 responden (94,0%) mengetahui cara 

pencegahan dari kulit kering namun 61 responden (61,0%) belum mengetahui 

tatalaksana penggunaan pelembap yang baik dan benar. Sebanyak 83 responden 

(83,0%) memiliki sikap yang baik sedangkan 17 responden (17,0%) memiliki sikap 

yang buruk, sebanyak 91 responden (91,0%) setuju bahwa usia adalah salah satu 

faktor resiko dari kulit kering namun 68 responden (68,0%) tidak setuju bahwa suhu 

dan kelembapan lingkungan adalah faktor resiko dari kulit kering, dan sebanyak 73 

responden (73,0%) memiliki perilaku yang baik sedangkan 27 responden (27,0%) 

memiliki perilaku yang buruk, sebanyak 69 responden (69,0%) telah menggunakan 

pelembap sebanyak 1 kali sehari namun sebanyak 45 responden (45,0%) tidak 

menerapkan frekuensi penggunaan pelembap dengan baik. 

 

Kata kunci: Lanjut usia, Pelembap, Pengetahuan, Perilaku, Sikap. 
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ABSTRACT 
 

 

Name   : Tarissa Rahma Dini 

Study Program : Medicine 

Title                            : Description of Knowledge, Attitudes, and Behavior on the 

Use of Body and Extremity Moisturizers in The Elderly in 

Ilir Barat I District, Palembang City 

 

 

Xerosis or dry skin is a dermatosis condition that often occurs in the elderly. 

Treatment of xerosis in the elderly is to use a moisturizer. A person's knowledge is 

very influential on awareness in using a moisturizer properly. This study aims to 

determine the level of knowledge, attitudes, and behavior of using body and 

extremity moisturizers in the elderly in Ilir Barat I District, Palembang city. This 

type of research is a quantitative research with descriptive survey research method 

using primary data from the elderly in Ilir Barat I District, Palembang city with a 

sample size of 100 samples that have met the inclusion and exclusion criteria. The 

sample of this research was taken by consecutive sampling. The results of this study 

obtained knowledge, attitudes, and behavior is mostly good, 89 respondents 

(89.0%) have a good level of knowledge while 11 respondents (11.1) have a poor 

level of knowledge, 94 respondents (94.0%) know how to prevent dry skin but 61 

respondents (61.0%) didn’t know the proper management of using a moisturizer. 

83 respondents (83.0%) have a good attitude while 17 respondents (17.0%) have a 

bad attitude, 91 respondents (91.0%) agree that age is a risk factor for dry skin but 

68 respondents (68.0%) disagree that environmental temperature and humidity are 

risk factors for dry skin, and 73 respondents (73.0%) have good behavior while 27 

respondents (27.0%) have bad behavior, 69 respondents (69,0%) have used 

moisturizer once a day but 45 respondents (45.0%) didn’t apply the frequency of 

using moisturizer properly. 
 

Keywords: Attitude, Behavior, Elderly, Knowledge, Moisturizer. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1. Latar Belakang 

Proses penuaan menyebabkan perubahan fungsi organ, tidak terkecuali pada 

kulit (Bianti, 2016). Xerosis atau kulit kering merupakan kondisi dermatosis yang 

sering terjadi pada lanjut usia (Eka et al., 2015). Prevalensinya di seluruh dunia 

diperkirakan sekitar 29% hingga 85% (Mekić et al., 2019). Sebuah penelitian di 

Jerman mengungkapkan bahwa penderita kulit kering tertinggi adalah pada 

golongan orang tua berusia lebih dari 60 tahun dengan presentase sebanyak 55,6% 

(Augustin et al., 2019). Menurut penelitian oleh Divisi Dermatologi Geriatri 

Poliklinik Kulit dan Kelamin FKUI/RSCM Jakarta untuk melihat gambaran 

insidens penyakit kulit pada tahun 2008-2013 sebanyak 147 pasien  (6,27%) dengan 

angka tertinggi pada usia 60 – 65 tahun mengalami xerosis cutis dan insiden 

penyakit kulit xerosis cutis termasuk dalam salah satu dari lima penyakit kulit yang 

paling banyak diderita (Legiawati et al., 2017).  

Faktor penyebab dari kulit kering pada lanjut usia diyakini karena adanya 

perubahan fisiologis kulit dan pengaruh lingkungan (Bianti, 2016). Kadar air pada 

kulit yang menua, terutama pada stratum korneum, lebih rendah dan perubahan 

komposisi asam amino pada kulit yang menua juga mengurangi jumlah Natural 

Moisturizing Factor (NMF) sehingga menurunkan kemampuan stratum korneum 

untuk mengikat kadar air yang mana akan menyebabkan kulit menjadi kering dan 

cenderung untuk terjadi  xerosis (Bianti, 2016). Suhu dan kelembapan lingkungan 

juga memainkan peran terhadap kejadian kulit kering (White-Chu & Reddy, 2011). 

Pada tahun 2020, suhu udara maksimum kota Palembang terjadi di bulan Agustus 

yaitu berkisar 36,8 ◦C dengan kelembapan udara rata-rata berkisar antara 72,18% 

(Badan Pusat Statistik, 2020). 

Kulit kering lebih mudah meradang, mengalami pecah – pecah dan 

dermatitis. Kulit kering dapat menimbulkan rasa gatal yang jika digaruk akan 

terjadi kerusakan kulit yang lebih parah seperti erosi, ekskoriasi, serta inflamasi 
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sehingga dapat terjadi infeksi bakteri. Meskipun penyakit kulit jarang mengancam 

nyawa, tetapi hal ini dapat menyebabkan rasa tidak nyaman bagi penderitanya 

(Bianti, 2016). Penelitian yang dilakukan oleh Altunisik (2020) menyatakan dari 

556 responden yang mereka teliti dengan usia rata – rata di atas 65 tahun, sebanyak 

217 yaitu 39% mengatakan telah menggunakan pelembap sebagai salah satu produk 

skin care mereka. Pengobatan xerosis dapat menggunakan pelembap yang bersifat 

oklusif atau humektan dan emolien untuk memperbaiki sawar kulit (Eka et al., 

2015). 

Pelembap telah dirancang untuk memberikan kelembapan atau 

mengembalikan kelembapan pada stratum corneum (Butarbutar & Chaerunisaa, 

2020). Pelembap yang ideal untuk kulit kering harus memiliki mekanisme kerja 

oklusif dan humektan untuk meningkatkan kadar air serta emolien untuk 

melembutkan kulit yang kasar (Parker et al., 2017). Pelembap harus digunakan 

dengan baik dan konsisten agar mendapatkan hasil yang baik pula (White-Chu & 

Reddy, 2011). Pengetahuan seseorang sangatlah berpengaruh terhadap kesadaran 

dan perilaku dalam penggunaan pelembap dengan baik (Parker et al., 2017). 

Berdasarkan pengamatan oleh Altunisik (2020), bahwa orang tua tidak secara 

teratur menggunakan pelembap kulit karena kurangnya pengetahuan tentang 

penggunaan pelembap sehingga saya tertarik untuk melakukan penelitian yang 

berjudul “Gambaran Pengetahuan, Sikap, dan Perilaku Penggunaan Pelembap 

Tubuh dan Ekstremitas Pada Lanjut Usia di Kecamatan Ilir Barat I Kota 

Palembang”. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Bagaimana pengetahuan, sikap, dan perilaku lanjut usia di Kecamatan Ilir 

Barat I Kota Palembang tentang penggunaan pelembap tubuh dan ektremitas ? 

 

1.3. Tujuan Penelitian 

1.3.1. Tujuan Umum 

Mengetahui tingkat pengetahuan, sikap, dan perilaku penggunaan 

pelembap tubuh dan ektremitas pada lanjut usia di Kecamatan Ilir Barat I  

kota Palembang. 
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1.3.2. Tujuan Khusus 

a. Mengidentifikasi tingkat pengetahuan lanjut usia terhadap 

penggunaan pelembap. 

b. Mengetahui gambaran sikap para lanjut usia di Kecamatan Ilir Barat 

I kota Palembang terhadap penggunaan pelembap. 

c. Mengetahui gambaran perilaku para lanjut usia di Kecamatan Ilir 

Barat I kota Palembang terhadap penggunaan pelembap. 

 

1.4. Manfaat Penelitian 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi informasi yang 

menambah pengetahuan mengenai sikap penggunaan pelembap pada lansia 

di Kota Palembang. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

1. Bagi peneliti, hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah 

wawasan dan pengalaman dalam menerapkan ilmu yang telah 

diperoleh di bangku kuliah juga sebagai syarat mendapatkan gelar 

Sarjana Kedokteran Fakultas Kedokteran Universitas 

Muhammadiyah Palembang. 

2. Bagi institusi penelitian, hasil penelitian ini diharapkan dapat 

dijadikan sebagai bahan rujukan dan dasar pembandingan penelitian 

selanjutnya. 

3. Bagi masyarakat, hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah 

wawasan mengenai pelembap, sikap serta penggunaannya yang 

baik. 
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