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Abstrak

Nora Anita/ 212017339/2021/ Pengaruh Disiplin Kerja dan Kepuasaan Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Tania Selatan Burnai Timur Ogan
Komering llir (OKI).

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: adakah pengaruh disiplin
kerja dan kepuasaan kerja terhap kinerja karyawan pada PT. Tania Selatan Burnai
Timur. Tujuannya untuk mengetahui adakah pengaruh Disiplin kerja dan
Kepuasaan kerja terhap kinerja karyawan pada PT. Tania Selatan Burnai Timur.
Penelitian ini termasuk penelitian asosiatif. Variabel dalam penelitian ini adalah:
disiplin kerja, kepuasaan kerja, dan kinerja karyawan. Sampel dalam penelitian ini
adalah sebanyak 55 orang karyawan. Data yang digunakan dalam penelitian ini
adalah data primer. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah
kuisioner. Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda,
koefisien determinasi, uji F, uji t.Hasil analisis menunjukkan bahwa: 1) Ada
pengaruh disiplin kerja dan kepuasaan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT.
Tania Selatan Burnai Timur. Hal ini dapat dilihat bahwa nilai Fhiwng Sebesar
(441.013)> Faper Sebesar 3,17; 2) Ada pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja
karyawan pada PT. Tania Selatan Burnai Timur. Hal ini dapat dilihat bahwa nilai
thitung Sebesar 3.130> nilai tipe Sebesar 1,674; dan 3) Ada pengaruh kepuasaan
kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Tania Selatan Burnai Timur. Hal ini
dapat dilihat bahwa nilai thiwng Sebesar 3,189> nilai tine Sebesar 1,674.

Katakunci: pengaruh, disiplin kerja, kepuasaan Kkerja, Kinerja karyawan.
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ABSTRACT

Nora Anita/ 2120173392021/ The Effects of Work Discipline and Job Satisfaction

on Employees Performance at PT, Tania Selatan Burnai Timur Ogan Komering
Tlir (OKI).

The formulation of the problem in this study was whether there was any effects of
work discipline and job satisfaction on employee performance at PT. Tama Selatan
Burnai Timur. The aim was to determine whether there was any effects of work
discipline and joh.satisfaction on emplayees performance ai PT. Tamia Selatan Burnai
Timur. This research included associative research. The variables in this shudy were.
work discipline, job satisfaction, and emplovee performance. The sample of thts study
used 55 employees. The data used in this study was primary data, The method of data
collection of this study was a questionnaire. The data analysis technigue used
mudtiple linear regression, The result of the analysis showed that: 1) There was an
effect of work discipline and job sattsfaction on employees performance at P1. Tama
Selatan Burnai Timur. It can be seen that the value of Feount is (441.013) ~ Frable of
3.17: 2) There was an effect of work discipline on emplovees performance at 1.
Tania Selatan Burnai Timur, [t can be seen that the teount value was 3.3.130> the
ttable value was 1.674: and 3) There was an effect of job satisfaction on employees

performance at PT. Tania Selatan Burnat Timur. It can be seen that the teount value
was 3,189 = the nable valie was 1,674,

Keywords: influence, Work Discipline, Job Satisfaction, Employee Performance.




BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada dasarnya setiap perusahaan yang didirikan mempunyai harapan bahwa kelak
dikemudian hari akan mengalami perkembangan dan pesat didalam lingkup usaha dari
perusahaanya dan menginginkan terciptanya kinerja yang tinggi dalam bidang pekerjaan.
Oleh karena itu keberadaan suatu perusahaan yang berbentuk apapun baik berbentuk
skala besar mauin skala kecil tidak terlepas dari sumber daya manusia.

Sumber daya manusia merupakan salah satu unsur atau bagian investasi terbesar
dari sebuah perusahaan dan sangat penting sehingga harus dikelola dengan baik untuk
meningkatkan efektivitas dan efisiensi perusahaan.Oleh karena itu bantyak sekai
perusahaan yang mulai karena serius membangun dan mengembangkan sumber daya
manusianya.Peranan sumber daya manusia dalam perusahaan sebagai pergerakan utama
seluruh aktivitas perusahaan, berhasil tidaknya suatu perusahaan dalam mempertahankan
eksistensinya dimulai dari usaha manusia itu sendiri dalam meningkatkan efektivitas dan
efisiensi kerja secara maksimal.Sumber daya manusia (SDM) berkualitas adalah sumber
daya manusia yang memiliki komptensi tinggi dan keterampilan yang dapat memajukan
perusahaan.Pentingnya  sumber daya manusia  mengharuskan  perusahaan
perlumemperhatikan karyawannya untuk menunjukan kinerja yang baik dalam
menjalankan tugsa dan fungsinya.

Sumber daya manusia sangat penting bahkan tidak dilepaskan dari sebuah
organisasi, baik perusahaan ataupun institusi selain itu sumber daya manusia juga
merupakan faktor yang mempengaruhi perkembangan perusahaan. Jika bisa dikatakan

sebuah perusahaan bisa berkembang dengan sangat besar apabila di dalamya memiliki



banyak sumber daya manusia yang dibidangnya, sebaliknya pula apabila sumber daya
manusia yang bekerja di sebuah perusahaan itu tidak berkualitas maka perkembangan
perusahaan tersebut juga akan terhambat.

Menurut Maryoto dalam Agung Prihantoro (2015:27) kinerja karyawan adalah
hasil kinerja selama periode tertentu dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, missal
standar, target/sasaran atau kriteria yang telah disepakati bersama. Kinerja pegawai yang
baik akan mncapai tujuan suatu organisasi. Sebaliknya, jika hasil kinerja yang tidak baik
maka sasaran atau tujuan organisai tidak akan tercapai.

Menurut A.A Anwar Prabu Mangkunegara (2016:67) kinerja merupakan hasil
dari suatu yang mengacuh dan diukur selama periode waktu tertentu berdasarkan
ketentutan atau kesepakatan yang telah ditetapkan sebelumnya.Faktor-faktor yang
mempengaruhi kinerjaMenurut Maryoto dalam Srimulyo (2015:29) ada tiga perangkat
variabel yang mempengaruhi perilaku dan prestasi atau kinerja, yaitu pertama, variabel
individual yang terdiri dari kemampuan dan keterampilan, membahas tentang mental dan
fisik serta latar belakang yang membahas tentang keluarga, tingkat sosial dan pengajian.
Kedua variabel organisasi yang terdiri dari sumber daya, kepemimpinan, imbalan,
struktur dan desain pekerjaan.Ketiga psikologi yang terdiri dari persepsi, sikap,
kepribadia, belajar dan motivasi.

Kedisiplinan menurut Malayu S.P. Hasibuan (2017:193) kedisiplinan adalah
kesadaran dan kesediaan seseorang menaanti semua peraturan perusahaan dan norma-
norma sosial yang berlaku.Disiplin adalah tindakan seseoarang dalam mentaati norma-
norma yang ditetapkan pada suatu organisasi maupun di perusahaan.Kedisiplinan
merupakan suatu faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan.Bagaimana seorang
pegawai yang mampu mentaati peraturan dan norma-norma yang telah menjadi peraturan

suatu organisasi.



Kepuasan kerja menurut Malayu S.P. Hasibuan (2018:202) kepuasan kerja adalah
sikap emosional yang menyenangkan dan mencintai pekerjaanya.Sikap ini
mencerminkan oleh moral kerja, kesiplinan dan prestasi kerja dinikmati dalam pekerjaan,
luar pekerjaan, dan kombinais dalam dan luar pekerjaan.

PT. Tania Selatan Burnai Timur merupakan salah satu dari unit kebun PT. Tania
Selatan yang masuk dalam PT. Wilmar Grub yang bergerak dalam bidang usaha
perkebunan dan pengolahan kelapa sawit PT. Tania Selatan Burnai Timur berdiri pada
tahun 1993. Lokasi PT. Tania Selatan Burnai Timur berada di Desa Burnai Timur Kota
Ogan Komering Ilir Sumatera Sealatan. PT. Tania Selatan Burnai Timur bergerak
dibidang komoditi tanaman kelapa sawit, tanaman di lahan kebun yang berada di PT.
Tania Selatan Burnai Timur hamper keseluruhan tanaman sudah menghasilkan (TM)
dengan Hak Guna Usaha (HGU) seluas : 2,771,30 Ha.

Kinerja karyawan pada PT. Tania Selatan Burnai Timur Ogan Komering Ilir
masih mengalami permasalahan atau belum dapat sesuai dengan apa yang ditargetkan
oleh perusahaan, hal ini dapat dilihat dari salah satu indikator yang tercantum dalam

tabel sebagai berikut :

Tabel 1.1
Hasil Produksi dan Realisasi Minyak Mentah Kepala Sawit PT. Tania Selatan Burnai
Timur Ogan Komering llir Tahun 2017-2020
Tahun Target Produksi  Realisasi Produksi  Persentase Realisasi

2017 23.434 Ton 15.758 Ton 67.24%
2018 22.987 Ton 15.642 Ton 68.04%
2019 24.875 Ton 16.238 Ton 65.29%
2020 21.965 Ton 14.231 Ton 64.78%

Sumber. PT. Tania Selatan Burnai Timur Ogan Komering Ilir,2020

Berdasarkan tabel 1.1 Hasil Produksi Minyak Mentah Kelapa sawit Tania Selatan
Burnai Timur realisasi dan presentase produksi minyak mentah kelapa sawit PT. Tania
Selatan Burnai Timur masih mengalami permasalahan naik turun sehingga pencapaian

target penjualan kurang maksimal tujuan serta standar yang dihasilkan oleh bagian



produksi perusahaan. Alat dan sarana yang menjadi penunjang tercapainya hasil target
perusahaan juga dirasa kurang maksimal, dikarenakan banyak mesin-mesin yang sudah
tidak layak pakai, atau mesin yang sering mengalami kerusakan selalu menjadi kendala
dibagian produksi.

Untuk memenuhi syarat standar yang telah ditetapkan oleh PT. Tania Selatan
Burnai Timur tersebut maka karyawan dituntut untuk memiliki disiplin yang tinggi
dalam melakukan suatu pekerjaan. Akan tetapi peraturan tersebut tidak sepenuhnya di
ikuti oleh karyawan hasil pra penelitian yang peneliti lakukan dengan melakukan
wawancara kepada beberapa karyawan yang bekerja di PT. Tania Selatan Burnai Timur
tersebut dinilai masih belum maksimal terutama dalam hal kehadiran. Hasil wawancara
tersebut juga didukung dengan data kehadiran karyawan yang peneliti dapatkan dari
hasil penerapan finger printberikut adalah data rekapitulasi absensi karyawan pada
tahun 2020.

Tabel 1.2

Presentase Kehadiran karyawan PT. Tania Selatan Burnai Timur
Januari - Desember Tahun 2020

Bulan Jumlah Total Total tepat  Persentase
karyawan karyawan waktu
Januari 120 59 61 49,16%
Februari 120 53 67 44,16%
Maret 120 66 54 55%
April 120 47 73 39,16%
Mei 120 42 78 35%
Juni 120 72 48 60%
Juli 120 63 57 52,5%
Agustus 120 77 43 64,16%
September 120 58 62 48,33%
Oktober 120 45 75 37,5%
November 120 57 63 47,5%
Desember 120 39 81 32,5%

Sumber : Data Subbagian PGA PT. Tania Selatan Burnai Timur

Disiplin yang juga sebagai faktor Kkinerja juga mengalami permasalahan,

diantaranya antara lain : balas jasa dari perusahaan terhadap karyawan yang telah



menyelesaikan atau mencapai target kerja belum diberikan secara maksimal, karena
perusahaan belum memberikan gaji UMR kepada karywan dengan kata lain belum
memuaskan bagi karyawan. Keadilan kepada karyawan yang memiliki kedekatan
secara individu terhadap pimpinan dirasa berbeda dengan karyawan yang tidak
memiliki kedekatan individu terhadap pimpinan, pengawasan dari perusahaan
terhadap karyawan yang bekerja di pabrik di anggap masih kurang maksimal karena
adanya karyawan yang meninggalkan tempat kerja sebelum menyelesaikan pekerjaan
yang diberikan oleh perusahaan, sanksi hukuman yang akan diberikan oleh
perusahaan kepada karyawan masih belum memberikan efek bagi okum-oknum yang
melakukan pelanggaran tersebut.

Selain itu, pada bagian kepuasan kerja juga mengalami permasalahan, dari
beberapa indikator yang terjadi antara lain : tidak adanya promosi bagi karyawan yang
telah menyelesaikan target kerja yang diberikan, kenyamanan kerja dari karyawan
juga masih rendah karena tingkat kebisingan pabrik yang mengganggu konsentrasi
kerja karyawan mengakibatkan pencapaian sering tidak sesuai dengan apa yang
diinginkan. Sulitnya kerjasama antara rekan kerja dalam menyelesaikan tugas yang
diberikan juga menjadi kendala pada bagian produksi pabrik.

Berdasarkan Latar belakang diatas penulis tertarik melakukan penelitian dengan
judul “ Pengaruh Disiplin Kerja dan Kepuasaan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan

PT. Tania Selatan Burnai Timur Ogan Komering Ilir (OKI)”

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas, maka perumusan masalah

dalam penelitian yaitu:



Adakah pengaruh disiplin kerja dan kepuasaan kerja terhadap kinerja karyawan
pada PT. Tania Selatan Burnai Timur Ogan Komering Ilir ?

Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Tania Selatan
Burnai Timur Ogan Komering Ilir?

Adakah pengaruh kepuasaan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Tania

Selatan Burnai Timur Ogan Komering Ilir ?

C. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah tersebut maka tujuan yang ingin dicapai dalam

penelitian ini adalah sebgai berikut:

1.

Untuk mengetahui pengruh disiplin kerja dan kepuasaan kerja terhadap kinerja
karyawan pada PT. Tania Selatan Burnai Timur Ogan Komering Ilir

Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan pada PT.
Tania Selatan Burnai Timur Ogan Komering Ilir

Untuk mengetahui pengaruh kepuasaan kerja terhadap Kinerja karywan PT. Tania

Selatan Burnai Timur Ogan Komering Ilir

D. Manfaat Penelitian

Manfaat penelitian ini adalah sebagai berikut:

Bagi penulis

Menambah wawasan mengenai keadaan perusahaan sebagai tempat penerapan ilmu
pengetahuan yang diberikan selama kuliah.

Bagi perusahaan

Sebagai bahan masukan bagi perusahaan agar bisa dijadikan sebagai

bahan pertimbangan untuk memecahkan suatu masalah disipli kerja dan kepuasaan
kerja terhadap kinerja karyawan pada PT. Tania Selatan Burnai Timur Ogan

Komering Ilir



3. Bagi Alamater
Sebagai bahan pertimbangan serta referensi bagi penulis lain yang akan mengadakan

penelitain dengan judul atau materi yang sama.
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