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ABSTRAK 

 

Tiwi Agustin Pubianti/212017254/2021/Pengaruh Kompetensi dan K3 

(Keselamatan, Kesehatan Kerja) Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru Kabupaten Muara Enim 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah, adakah Kompetensi Dan K3 

(Keselamatan,Kesehatan Kerja) Terhadap Kinerja Karyawan PT. Perkebunan 

Nusantara VII Sungai Niru Kabupaten Muara Enim, baik secara bersama-sama 

maupun parsial. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini asosiatif. 

Sampel dalam penelitian ini berjumlah 49 responden. Data yang digunakan adalah 

data primer, dengan teknik pengumpulan data menggunakan kuisioner. Teknik 

analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda. Hasil analisis regresi linier 

berganda, menunjukkan ada pengaruh positif kompetensi dan K3 (Keselamatan, 

Kesehatan Kerja) terhadap kinerja karyawan PT. Perkebunan Nusantara VII 

Sungai Niru Kabupaten Muara Enim. Hasil uji hipotesis secara bersama-sama, 

menunjukkan nilai Fhitung 96,272 > Ftabel 3,19 artinya ada pengaruh signifikan 

kompetensi dan K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja) terhadap kinerja karyawan. 

Hasil uji hipotesis secara parsial menunjukkan nilai thitung 2,882 (Kompetensi), 

thitung 5,704 K3(Keselamatan, Kesehatan Kerja) >ttabel 2,2012, artinya ada 

pengaruh positif kompetensi dan K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja) secara 

parsial terhadap kinerja karyawan PT. Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru 

Kabupaten Muara Enim. Hasil uji koefisien determinasi yang memperlihatkan 

kontribusi yang disebabkan oleh variabel kompetensi dan K3 (Keselamatan, 

Kesehatan Kerja) mampu menyebabkan perubahan sebesar 79,9% terhadap 

kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci : Kompetensi, K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja), dan Kinerja 

Karyawan  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan satu-satunya sumber 

daya yang memiliki akal perasaan, keinginan, keterampilan, pengetahuan, 

dorongan, daya, dan karya (rasio, rasa, dan karsa). Semua potensi SDM 

tersebut berpengaruh terhadap upaya organisasi dalam mencapai tujuan. 

Betapapun majunya teknologi, perkembangan informasi, tersedianya 

modal dan memadainya bahan, jika tanpa SDM sulit bagi organisasi itu 

untuk mencapai tujuannya. (Edy Sutrisno: 2017:3) Manajemen sumber 

daya manusia ini merupakan suatu proses menangani berbagai masalah 

pada ruang lingkup karyawan, pegawai, buruh, manajer dan atau semua 

tenaga kerja yang menopang seluruh aktivitas dari organisasi, lembaga 

atau perusahaan untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan. 

Manajemen sumber daya manusia memainkan peran yang 

menentukan dalam kehidupan sebuah organisasi, yaitu seberapa baik 

kinerja organisasi itu, seberapa baik strategi organisasi dapat dilaksanakan, 

dan seberapa jauh tujuan yang telah ditentukan dapat dicapai (Supriyadi, 

2015:1). Manajemen sumber daya manusia merupakan suatu sistem yang 

bertujuan untuk mempengaruhi sikap, perilaku, dan kinerja karyawan agar 

mampu memberikan kontribusi yang optimal dalam rangka mencapai 

sasaran-sasaran perusahaan. (Supriyadi: 2015:3). 

1 
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Kinerja karyawan yang baik dan kompleks sangat dibutuhkan oleh 

perusahaan, karena semakin tinggi kinerja yang mampu dihasilkan oleh 

karyawan, maka akan semakin baik pula profitabilitas yang mampu 

dihasilkan oleh perusahaan guna kemajuan perusahaannya. Kompetensi 

berperan aktif terhadap penunjang kinerja karyawan, sebab dengan adanya 

kompetensi yang baik maka para karyawan dapat menyelesaikan tugas 

yang telah diberikan perusahaan sesuai dengan target. Selain itu K3 

(Keselamatan, Kesehatan Kerja) juga dapat mempengaruhi kinerja 

karyawan, sebab keselamatan kerja merupakan penunjang kinerja 

karyawan dalam bekerja.  

 Salah satu faktor penentu dalam meningkatkan kinerja karyawan 

diantaranya kompetensi dan K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja). 

Kompetensi dalam suatu perusahaan dapat dikatakan sebagai cara 

kemampuan dan karakteristik yang dimiliki oleh karyawan yang berupa 

pengetahuan, keterampilan, sikap perilaku, dan seperangkat tindakan 

cerdas penuh tanggung jawab yang dimiliki seorang karyawan, sehingga 

karyawan tersebut dapat menjalan tugasnya secara profesional, efektif dan 

efisien dengan hasil yang optimal. Kompetensi itu sendiri tidak kalah 

penting dalam meningkatkan kinerja karyawan, pembagian tingkat 

pendidikan dengan pekerjaan yang sesuai dapat meningkatkan kinerja 

karyawan. Sebab dengan begitu karyawan dapat lebih mudah dalam 

menyelesaikan pekerjaan mereka sesuai target dan dapat mencapai tujuan 

perusahaan. K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja) juga merupakan hal 
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penting dalam menunjang kinerja karyawan. Dengan adanya K3 

(Keselamatan, Kesehatan Kerja) karyawan akan merasan aman dan 

nyaman dalam menjalankan tugas. K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja) 

mendukung kinerja karyawan agar menjadi lebih optimal dan dengan itu 

karyawan akan merasa diperhatikan oleh perusahaan.  

   Kinerja adalah hasil kerja dan perilaku kerja yang telah dicapai 

dalam menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan 

dalam suatu periode tertentu (Kasmir 2016:182). Berdasarkan hasil 

observasi data perusahaan, PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru  

saat ini terindikasi mengalami permasalahan pada kinerja karyawannya, 

karena tingkat produksi  yang tidak mampu mencapai target yang 

ditetapkan perusahaan, sebagaimana yang ditunjukkan dalam data sebagai 

berikut:  

Tabel I.1 

Hasil Pelaksanaan Kerja Karyawan Terhadap  

Produksi Kelapa Sawit PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru  

Tahun 2015-2019 

Tahun Target (Unit) Realisasi 
Target Yang Belum 

Tercapai (%) 

2015 10.120.000 Ton 3.104.868 Ton 31% 

2016 9.000.000 Ton 4.791.580 Ton 53% 

2017 12.540.000 Ton 2.290.290 Ton 18% 

2018 12.998.000 Ton 146.862.030 Ton 41% 

2019 133.010.033 Ton 15.294.910 Ton 11% 

Sumber: PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru, 2020 
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Berdasarkan Tabel I.1 di atas, dapat dilihat bahwa  secara kuantitas 

karyawan tidak mampu menghasilkan jumlah produksi yang sesuai dengan 

target  produksi yang ditetapkan PT Perkebunan Nusantara VII Sungai 

Niru dalam 5 tahun terakhir (2015-2019) belum tercapai, sebagaimana 

target yang ditetapkan perusahaan untuk setiap tahunnya, namun pada 5 

tahun terakhir realisasi yang tercapai masih di bawah 80% dan dapat 

dikatakan terbilang sangat jauh dari target 100% . 

Bahkan secara kualitas kerjanya pun masih pada tingkatan kurang 

optimal, sebab apabila mengingat jumlah karyawan yang bekerja di PT 

Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru sebanyak 49 orang, maka 

seharusnya untuk mencapai target tahunan pasti akan tercapai apabila 

karyawan memiliki kualitas dalam bekerja.  

Menurut hasil observasi dan penelitian langsung keperusahaan. 

Selain itu pemanfaatan waktu kerja yang dilakukan karyawan pun masih 

belum optimal, sebab karyawan masih sering menunda-nunda pekerjaan 

dengan alasan yang tidak masuk akal. Selain itu karyawan juga sering 

keluar perusahaan pada jam kerja yang mengakibatkan pekerjaan menjadi 

terbengkalai.  

Permasalahan lainnya yang juga memiliki dampak terhadap kinerja 

karyawan adalah faktor kompetensi. Menurut Spencer & Spencer (dalam 

Srinivas R. Kandula, 2013:6), kompetensi dapat dibagi menjadi dua 

kategori yaitu kompetensi dasar (Threshold Competency) dan kompetensi 

pembeda (Differentiating Competency). Pengetahuan yang kurang paham 
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tentang pekerjaan dibidangnya membuat karyawan menjadi lambat dalam 

menyelesaikan pekerjaannya. Tidak adanya pendidikan, pelatihan, dan 

study banding bagi karyawan membuat kinerja karyawan tidak mengalami 

peningkatan. Fenomena kompetensi yang dilihat dalam perusahaan 

tersebut adalah ketika para karyawan tersebut dibebankan target untuk 

menyelesaikan sebuah tugas namun gagal menyelesaikan. 

Para karyawan seharusnya memiliki keterampilan atau skill yang 

sesuai dengan pekerjaannya masing-masing. Namun, karena keterampilan 

atau skill yang dimiliki karyawan belum cukup baik maka karyawan sering 

melalaikan tugas mereka. Para karyawan juga ditempatkan bukan dibidang 

yang mereka kuasai baik secara pendidikan atau keterampilan maka dari 

itu mereka kesulitan dalam menyelesaikan tugas-tugasnya.  

Selain itu karyawan memiliki sifat yang kurang baik yang mana 

suka bercerita dengan sesama karyawan lainnya sehingga lupa akan tugas 

dan waktu. Karyawan juga sering sibuk dengan urusan pribadi mereka 

seperti mereka suka keluar kantor untuk urusan pribadi. Karyawan yang 

ditempatkan di bidang resepsionis sering pergi meninggalkan tempat 

karena lebih mementingkan urusan pribadi dan terkadang mereka datang 

ke bidang lain hanya untuk sekedar bercerita saja sehingga saat ada tamu 

yang datang tidak ada yang menyambut mereka. 

Disamping permasalahan kompetensi terdapat indikasi 

permasalahan lainnya yaitu K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja). Menurut 

Sedamaryanti (2011:118), Sedarmayanti menyebutkan K3 sebagai 
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pengawasan bagi orang, material, mesin, dan metode pada lingkungan 

kerja. Apapun yang ada di lingkungan kerja harus diawasi untuk menjamin 

keamanan pekerja. Mencegah cedera dan kemungkinan buruk yang 

lainnya. K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja) seharusnya diperhatikan oleh 

sebuah perusahaan, karena pada dasarnya karyawan menginginkan 

kesehatan keselamatan kerjanya terjamin oleh perusahaan, sehingga 

apabila perusahaan mampu memenuhi aspek tersebut, maka akan mampu 

menciptakan kepuasan kerja pada diri karyawan. 

Kecelakaan kerja di perusahaan sering terjadi karena kurangnya 

pengawasan tentang keselamatan dan kesehatan kerja di perusahaan 

tersebut. Lingkungan kerja yang tidak nyaman dan kurang sehat dapat 

menyebabkan kecelakaan kerja. Lantai yang licin karena minyak kelapa 

sawit dapat menyebabkan karyawan cedera.  

Alat dan mesin yang tidak dirawat dengan baik juga dapat 

menyebabkan kecelakaan kerja. Sebab, alat dan mesin yang digunakan di 

perusahaan ini merupakan alat dan mesin yang cukup berbahaya. 

Contohnya alat gancu jika tidak dirawat dengan baik maka akan 

menyebabkan alat rusak dan dapat menyebabkan karyawan terluka. 

Faktor manusia seperti umur dan jenis kelamin yang kurang 

diperhatikan oleh perusahaan dalam penempatan bagian bekerja. Seperti 

karyawan perempuan yang ditempatkan dibagian kuli yang tugasnya 

mengangkut tandan sawit yang berat dapat mengakibatkan cidera karena 

tidak sesuai dengan jenis kelamin dan tenaga yang tidak sebanding dengan 
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karyawan lelaki, serta usia karyawan yang sudah tidak produktif lagi tetapi 

tetap bekerja dapat menyebabkan kecelakaan kerja. Contohnya karyawan 

yang usianya sudah diatas 45 tahun tetapi tetap bekerja dibagian mesin 

yang berbahaya.  

Tabel I.2 

Data Kecelakaan Kerja Karyawan  

 PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru 

Tahun 2015-2019 

 

Tahun 

Data Kecelakaan Kerja Korban 

Total 

Kecelakaan 

 Kecelakaan 

Berat 

Kecelakaan 

Ringan 

Meninggal Luka 

Ringan 

Luka 

Berat 

2015 15 3 12 1 12 2 

2016 23 2 21 0 21 2 

2017 17 0 17 0 17 0 

2018 24 6 18 0 8 3 

2019 7 0 7 0 7 0 

Sumber: PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru, 2020 

Berdasarkan data pada tabel I.2, dapat dilihat bahwa tercatat 

beberapa kasus atau insiden kecelakaan kerja yang terjadi di PT 

Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru. Data menunjukkan bahwa di 

tahun 2015 terdapat 12 karyawan yang mengalami luka ringan dan 3 luka 

berat, sedangkan di tahun 2016 angka luka ringan meningkat menjadi 21 
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karyawan dan luka berat menurun menjadi 2 karyawan. Tahun 2017, 

tercatat 17 karyawan yang mengalami luka ringan dan tidak ada karyawan 

yang mengalami luka berat, namun di tahun 2018 angka korban cukup 

melonjak dari tahun sebelumnya, karena terdapat 6 karyawan yang 

mengalami luka berat dan 18 karyawan yang mengalami luka ringan. Data 

terakhir di tahun 2019, korban luka ringan yang mana terlihat bahwa 

hanya terdapat 7 karyawan yang mengalami luka ringan, dan tidak ada 

karyawan yang mengalami luka berat. Data tersebut membuktikan bahwa 

kesehatan keselamatan kerja (K3) di PT Perkebunan Nusantara VII Sungai 

Niru masih terbilang cukup minim, sebab resiko kecelakaan kerja masih 

dapat terjadi sewaktu-waktu. 

Berdasarkan fenomena yang ditemukan, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul Pengaruh Kompetensi Dan K3 

(Keselamatan,Kesehatan Kerja) Terhadap Kinerja Karyawan Pada 

PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru Kabupaten Muara Enim. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas, maka dapat 

dirumuskan permasalahannya, sebagai berikut :  

1. Adakah pengaruh kompetensi dan K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja) 

terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru 

Kabupaten Muara Enim ? 

2. Adakah pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan 

Nusantara VII Sungai Niru Kabupaten Muara Enim ? 
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3. Adakah pengaruh K3(Keselamatan,Kesehatan Kerja) terhadap kinerja 

karyawan PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru Kabupaten Muara 

Enim? 

C. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : 

1. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi dan K3 (Keselamatan, Kesehatan 

Kerja) terhadap kinerja karyawan PT Perkebunan Nusantara VII Sungai 

Niru Kabupaten Muara Enim. 

2. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan PT 

Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru Kabupaten Muara Enim. 

3. Untuk mengetahui pengaruh K3 (Keselamatan, Kesehatan Kerja) terhadap 

kinerja karyawan PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru Kabupaten 

Muara Enim. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Sebagai media pengembangan wawasan dalam mempraktekan teori-teori 

yang telah penulis ketahui selama perkuliahan. 

2. Bagi PT Perkebunan Nusantara VII Sungai Niru Kabupaten Muara Enim 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan kajian informatif yang 

mampu menjadi dasar evaluasi bagi PT Perkebunan Nusantara VII Sungai 

Niru Kabupaten Muara Enim  untuk meningkatkan kinerja karyawan. 
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3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi materi dan kajian, sebagai 

referensi tambahan, menambah ilmu pengetahuan, serta dapat menjadi 

acuan atau kajian bagi penulisan di masa yang akan datang.  
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