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MOTTO 

“ Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya. “ 

(QS. Al – Baqarah : 286) 
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ABSTRAK 

 
Dwi Syafitri / 222017227 / 2021 / Pengaruh Integritas Auditor, Komitmen Organisasi dan 

Tingkat Pendidikan Terhadap Kualitas Audit Dengan Motivasi Sebagai Variabel Moderasi. 

(Studi Empiris Inspektorat Daerah Provinsi Sumatera Selatan). 

 
Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana pengaruh Integritas Auditor, Komitmen 

Organisasi dan Tingkat Pendidikan Terhadap Kualitas Audit Dengan Motivasi Sebagai Variabel 

Moderasi. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Integritas Auditor, Komitmen 

Organisasi dan Tingkat Pendidikan Terhadap Kualitas Audit Dengan Motivasi Sebagai Variabel 

Moderasi. Jenis penelitian yang digunakan adalah asosiatif. Data yang digunakan adalah data 

primer. Sampel dalam penelitian ini adalah 35 auditor di Inspektorat Daerah Provinsi Sumatera 

Selatan. Teknik pengumpulan data adalah wawancara dan kuesioner. Metode analisis data dalam 

penelitian ini adalah kualitatif. Hasil penelitian ini dibantu oleh Statistical Program For Special 

Science (SPSS). Hasil menunjukan bahwa pengaruh integritas auditor, komitmen organisasi dan 

tingkat pendidikan secara simultan (bersama-sama) berpengaruh dan signifikan terhadap kualitas 

audit. Secara parsial Pengaruh integritas auditor, komitmen organisasi dan tingkat pendidikan 

berpengaruh dan signifikan terhadap kualitas audit. Dan secara moderasi, peran motivasi 
merupakan prediktor moderasi integritas auditor, komitmen organisasi dan tingkat pendidikan 

terhadap kualitas audit. 

 

Kata Kunci : Integritas Auditor, Komitmen Organisasi, Tingkat Pendidikan, Kualitas Audit dan 

Motivasi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Upaya untuk menciptakan tata pemerintahan yang baik (good 

goverment) bukanlah suatu hal yang mudah untuk dilakukan, karena masih 

kurangnya tingkat pemahaman sistem tata kelola yang baik dalam 

mengelola dan mempertanggungjawabkan keuangan negara yang 

transparan dan sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang baik. 

Salah satu unit yang malakukan audit atau pemeriksaan terhadap 

pemerintah daerah yaitu inspektorat daerah. Inspektorat daerah adalah 

lembaga pengawas yang dibentuk oleh pemerintah yang ada di daerah baik 

yang berada di provinsi maupun kabupaten/kota yang bertujuan 

melakukan pengawasan atas penyelenggaraan pemerintah daerah agar 

pemerintahan berjalan secara efektif dan efisien sesuai rencana dan 

ketentuan perundang-undangan yang berlaku. Menurut Falah (2005), 

Inspektorat Daerah mempunyai tugas menyelenggarakan kegaiatan 

pengawasan umum pemerintah daerah dan tugas lain yang diberikan 

kepala daerah, sehingga dalam tugasnya inspektorat sama dengan auditor 

internal. 

Peran dan fungsi inspektorat Provinsi/kabupaten/kota secara umum 

diatur dalam pasal 4 Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 64 Tahun 

2007, menyatakan bahwa dalam melaksanakan tugas pengawasan urusan 
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pemerintahan, inspektorat provinsi/kabupaten/kota mempunyai 

fungsi perencanaan program pengawasan, perumusan kebijakan dan 

fasilitasi pengawasan, pemeriksaan (Audit), penyusutan, pengujian dan 

penilaian tugas pengawasan. Inspektorat Provinsi/Kabupaten/Kota 

melakukan pengawasan terhadap seluruh kegiatan dalam rangka 

penyelenggaraan tugas dan fungsi Organisasi Perangkat Daerah (OPD)/ 

Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) yang ditandai dengan Anggaran 

Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD) Provinsi/Kabupaten/kota serta 

melakukan review atas laporan keuangan daerah sebelum disampaikan 

kepada Gubernur/Bupati/Walikota kepada Badan Pemeriksaan Keuangan 

Republik Indonesia. 

Banyaknya berita di media masa dan elektronik terkait kasus-kasus 

penyalahgunaan dana mulai dari kasus yang dilakukan oleh pemerintah 

pusat hingga pemerintah daerah. Hal ini menjadikan kualitas audit yang 

dilaksanakan dipertanyakan oleh publik dengan meningkatkan kualitas 

audit tentunya akan meningkatkan kinerja pemerintah dalam 

melaksanakan pengelolaan keuangan negara. Sehingga, kasus-kasus 

penggunaan dana tersebut tidak dapat terluang. 

Mempertahankan kepercayaan publik terhadap pertanggung 

jawaban pemerintah saat ini merupakan satu hal yang sulit untuk 

dilakukan. Masyarakat merasa sulit untuk percaya terhadap laporan 

pertanggungjawaban pemerintah. Laporan pertanggungjawaban tersebut 

dinilai belum memiliki kualitas yang baik. Hasil audit yang berkualitas 
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merupakan sebuah tujuan yang harus dicapai oleh APIP (Aparatur 

Pengawasan Intern Pemerintah). 

Kualitas audit menurut De Angelo (1981) mendefinisikan kualitas 

audit sebagai probabilitas nilaian pasar bahwa laporan keuangan 

mengandung kekeliruan material dan auditor akan menemukan dan 

melaporkan kekeliruan material tersebut. (Junaidi, 2016 : 9 ). Integritas 

auditor merupakan salah satu dari beberapa faktor yang bisa dugunakan 

untuk pertimbangan dalam menentukan kualitas seoarng audit internal, 

dimana integritas auditor bisa meningkatkan kepercayaan masyarakat 

terhadap profesi audit dan diharapkan dapat melaksanakan penugasan 

audit secara profesional. (Ahadiati, 2020). Integritas juga mengharuskan 

seorang angggota untuk bersikap jujur dan berterus terang tanpa harus 

mengorbankan rahasia penerima jasa, pelayanan dan kepercayaan publik 

tidak boleh dikalahkan oleh keuntungan pribadi, integritas juga dapat 

menerima kesalahan yang tidak disengaja dan perbedaan pendapat yang 

jujur, tetapi tidak dapat menerima kecurangan atau peniadaan prinsip. 

(Mulyadi, 2014 : 56) 

Keterkaitan dengan komitmen organisasi, auditor harus siap untuk 

melaksanakan tugasnya baik itu lingkup kerja yang luas dan beresiko atau 

lokasi pemeriksaan yang jauh dan terpencil. Komitmen organisasi 

merupakan tingkat sejauh mana seorang karyawan memihak suatu 

organisasi tertentu dan tujuannya, serta berniat mempertahankan 

keanggotaanya dalam organisasi tersebut. (Arfan, 2019 : 83) 
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Tingkat pendidikan seorang auditor sangatlah penting. Jika seorang 

auditor memiliki tingkat pendidikan yang sangat baik dan mencukupi 

sehingga seorang auditor dapat menjalani pekerjaannya secara efektif serta 

efisien. Maka akan mempengaruhi hasil temuan yang mendeteksi 

kesalahan pada laporan keuangan . Menurut Murat (2018) dalam 

penelitian Che et al (2017) memberitahukan pengetahuan adalah sebagai 

tingkat umum auditor untuk mendapatkan pengetahuanumum, sedangkan 

menurut Yan dkk (2016) Tingkat pendidikan salah satu atribut utama 

untuk menentukan dan melakukan AQ. Auditor yang memiliki 

pengetahuan yang banyak dengan mengajukan pertanyaan kritis dan 

mengumpulkan lebih banyak bukti. (Mulati, dkk 2020) 

Motivasi adalah suatu kekuatan potensial yang ada di dalam diri 

seorang manusia, yang dapat dikembangkannya sendiri atau 

dikembangkan oleh sejumlah kekuatan luar yang pada intinya berkisar 

sekitar imbalan moneter dan imbalan nonmoneter yang dapat 

mempengaruhi hasil kinerjanya secara positif atau secara negatif dimana 

tergantung pada situasi dan kondisi yang dihadapi oleh orang yang 

bersangkutan. (Winardi, 2011 : 6). Maka dari itu dengan adanya motivasi 

seseorang akan mempunyai semangat juang yang tinggi untuk meraih 

tujuan dan memenuhi standar yang ada. Motivasi juga akan mendorong 

seseorang termasuk auditor untuk berprestasi, komitmen terhadap 

kelompok serta memiliki inisiatif dan optimisme yang tinggi. 
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Berdasarkan penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh 

Nabila,dkk (2020), Yenda (2020), Sri (2021), Rabiatul, dkk (2018), 

Tarida, dkk (2020), dimana hasil penelitian menyatakan bahwa integritas 

auditor berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit. Namun 

tidak sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Eka, dkk (2019), 

Agrilia, dkk (2020) yang menyatakan bahwa integritas auditor tidak 

berpengaruh terhadap kualitas audit. 

Penelitian yang dilakukan oleh Ahadiati, dkk (2020), Ida, dkk 

(2019), Antonius, dkk (2015), dimana hasil penelitian menyatakan bahwa 

komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas 

audit. Namun tidak sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Idha, 

dkk (2019), Ranny (2019) yang menyatakan bahwa komitmen organisasi 

tidak berpengaruh terhadap kualitas audit. 

Penelitian yang dilakukan oleh Sri, dkk (2020), dimana hasil 

penelitian menyatakan bahwa tingkat pendidikan berpengaruh terhadap 

kualitas audit. Namun tidak sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh 

Mulati, dkk (2020), Bertha dan Francisca (2020), Gun, dkk (2021) yang 

menyatakan bahwa tingkat pendidikan tidak berpengaruh terhadap kualitas 

audit. 

Penelitian yang dilakukan oleh Ida dan I Wayan (2019), Mazda 

dan Dewi (2019), NiWayan, dkk (2014), Khairunita (2020), Gaffar dan 

Herawati (2020), dimana hasil penelitian menyatakan bahwa motivasi 
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berpengaruh positif terhadap kualitas audit. Namun tidak sejalan dengan 

penelitian yang dilakukan oleh Ranny (2019) yang menyatakan bahwa 

motivasi tidak berpengaruh terhadap kualitas audit. 

Pelaksanaan tugas Inspektorat Provinsi Sumatera Selatan secara 

faktual belum dilakukan secara maksimal, ditandai dengan terungkapnya 

kasus korupsi dana hibah oleh Kepala Badan Pengelolaan Keuangan dan 

Aset Daerah (BPKAD Prov Sumsel) pada tahun 2017 senilai Rp. 21 Miliar 

(http://daerah.sindonews.com). Hal ini mengindikasikan bahwa kualitas 

audit yang dihasilkan oleh Inspektorat Provinsi Sumatera Selatan belum 

memenuhi indikator kualitas audit yang baik. 

Kasus lain yang terjadi di Inspektorat berdasarkan laporan BPAN 

LAI DPC OKUT oleh Syarif yaitu pada tahun 2019 tutupi kasus korupsi, 

Kadin PMD dan Inspektorat diduga paksa Camat dan Kades membuat 

pernyataan palsu. Pemberdayaan Masyarakat dan Desa (PMD) Kabupaten 

OKU Timur, dimana Camat, Kasi PMD Kecamatan, Kepala Desa, dan 

Bendahara merasa dikambing hitamkan oleh H. Rusman, untuk menutupi 

kasus Korupsi Dana Desa OKU 9 Timur, para Camat dan Kades dipaksa 

membuat pernyataan palsu bahwa tidak pernah meminta Dana Desa 

APBN 2018 kepada setiap para Kepala Desa oleh Kepala Dinas PMD 

OKU Timur dan Tim Inspektorat. Kasus dugaan tindak pidana korupsi 

Dana Desa APBN 2018, Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur, dari hasil 

penyelidikan seluruh kepala Desa dari 305 desa yang ada di 20 Kecamatan 

Kabupaten OKU Timur menerima pencairan Dana Desa meminta terang – 
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terangan Dana Desa jutaan rupiah, atau tahap pertama Rp 5 juta – Rp 7 

juta, tahap kedua Rp 7 juta – Rp 20 juta dan tahap ketiga Rp 10 juta – Rp 

12 juta (sumateranews.co.id). 

Hasil survei pendahuluan yang telah dilakukan pada Inspektorat 

Daerah Provinsi Sumatera Selatan yaitu auditor mengatakan bahwa 

integritas sangatlah penting, karena auditor merupakan bagian dari APIP 

(Aparat Pengawas Intern Pemeritah) dan juga auditor mengatakan bahwa 

seorang auditor harus menerapkan sikap jujur dan berterus terang dalam 

melakukan laporan audit. Tingkat pendidikan bagi seorang auditor sangat 

penting untuk mendukung kualitas audit. Selain itu juga auditor di 

Inspektorat Daerah Provinsi Sumatera Selatan sering mengadakan cofee 

morning atau pertemuan rutin untuk saling memotivasi antar auditor. 

Karena dengan adanya motivasi, auditor dapat menjalankan tugasnya 

dengan baik guna mencapai tujuannya. Tetapi di Inspektorat Daerah 

Provinsi Sumatera Selatan menekankan pada laporan hasil pemeriksaan 

harus sesuai dengan standar audit sehingga mengurangi penyimpangan 

penyelenggaraan pemerintah. Namun pada inspektorat daerah provinsi 

sumatera selatan menghasilkan beberapa laporan hasil pemeriksaan yang 

kurang maksimal, ditinjau dari kualitas laporan hasil pemeriksaan yang 

belum memenuhi standar audit, dalam hal berhubungan dengan 

independensi yang kurang dipertahankan oleh auditor dan juga ketidak 

kompetenan auditor dalam menjalankan tugasnya. Karena seorang auditor 

seharusnya membuat laporan audit harus sesuai dengan kondisi hasil dari 
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temuan. Komitmen organisasi bukan menjadi faktor kerjanya dalam 

melakukan audit internalnya. Hal terpenting auditor bekerja sesuai standar 

profesi auditor dan memberikan hasil audit yang baik dan sesuai prosedur. 

Berdasarkan latar belakang maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian berjudul “Pengaruh Integritas Auditor, Komitmen 

Organisasi dan Tingkat Pendidikan Terhadap Kualitas Audit Dengan 

Motivasi Sebagai Variabel Moderasi“ 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian dari latar belakang diatas, maka dapat 

dikemukakan rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 

1. Bagaimanakah pengaruh integritas auditor, komitmen organisasi, dan 

tingkat pendidikan terhadap kualitas audit? 

2. Bagaimana pengaruh integritas auditor terhadap kualitas audit? 

3. Bagaimana pengaruh komitmen organisasi terhadap kualitas audit? 

4. Bagaimana pengaruh tingkat pendidikan terhadap kualitas audit? 

5. Bagaimanakah pengaruh integritas auditor terhadap kualitas audit 

dengan motivasi sebagai variabel moderasi? 

6. Bagaimanakah pengaruh komitmen organisasi terhadap kualitas audit 

dengan motivasi sebagai variabel moderasi? 

7. Bagaimanakah pengaruh tingkat pendidikan terhadap kualitas audit 

dengan motivasi sebagai variabel moderasi? 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian masalah diatas, maka dapat dikemukakan 

tujuan dari penelitian ini adalah : 

1. Untuk mengetahui engaruh integritas auditor, komitmen organisasi, 

dan tingkat pendidikan terhadap kualitas audit. 

2. Untuk mengetahui pengaruh integritas auditor terhadap kualitas audit. 

3. Untuk mengetahui komitmen organisasi terhadap kualitas audit. 

4. Untuk mengetahui tingkat pendidikan terhadap kualitas audit. 

5. Untuk mengetahui pengaruh integritas auditor terhadap kualitas audit 

dengan motivasi sebagai variabel moderasi. 

6. Untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi terhadap kualitas 

audit dengan motivasi sebagai variabel moderasi. 

7. Untuk mengetahui pengaruh engaruh tingkat pendidikan terhadap 

kualitas audit dengan motivasi sebagai variabel moderasi. 
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D. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan di atas, maka penelitian ini diharapkan 

memberikan manfaat bagi semua pihak diantaranya: 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat sebagai informasi 

untuk menambah wawasan mengenai pengaruh integritas auditor, 

komitmen organisasi dan tingkat pendidikan terhadap kualitas audit 

dengan motivasi sebagai variabel moderasi. 

2. Bagi Inspektorat Daerah Provinsi Sumatera Selatan 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan suatu masukan yang 

bermanfaat bagi pihak Inspektorat Daerah Provinsi Sumatera Selatan 

dalam memahami dan mengatasi masalah mengenai pengaruh 

integritas auditor, komitmen organisasi dan tingkat pendidikan 

terhadap kualitas audit dengan motivasi sebagai variabel moderasi. 

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi tambahan, 

menambah ilmu pengetahuan, serta dapat menjadi acuan atau kajian 

bagi penulis dimasa yang akan datang.
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