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ABSTRAK 

 

 

 
Ismi Larasati / 222018322.P / 2021 / Analisis Rancangan Penerapan Audit Internal Dalam 

Rangka Meningkatkan Kinerja Organisasi Studi Kasus Pada SMK ‘Aisyiyah Palembang / 

Pemeriksaan Akuntansi. 

 
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui rancangan penerapan audit internal dalam rangka 

meningkatkan kinerja organisasi pada SMK ‘Aisyiyah Palembang.  Jenis penelitian yang 

digunakan adalah penelitian deskriptif. Sumber data yang diperlukan adalah data primer dan data 

sekunder. Metode pengumpulan data yang digunakan dengan cara wawancara dan dokumentasi. 

Teknik analisis yang digunakan adalah analisis kualitatif. Hasil penelitian ini yaitu SMK ‘Aisyiyah 

Palembang belum menerapkan audit internal sehingga terdapat kelemahan-kelemahan diantaranya 

belum dimiliki standar operasional prosedur (SOP) dari semua manajemen yaitu pemasaran, 

sumber daya manusia, dan laporan keuangan secara terdokumentasi, penerapan kebijakan-

kebijakan yang belum disesuaikan dengan aturan perundang-undangan, penurunan jumlah siswa, 

dan tidak adanya laporan evaluasi kinerja organisasi yang berdampak terhadap kinerja organisasi. 

Maka dari itu SMK ‘Aisyiyah Palembang sudah membutuhkan rancangan penerapan audit internal 

yang sesuai dengan standar operasional prosedur dimulai dari perencanaan audit, pengujian dan 
pengevaluasian informasi, penyampaian hasil pemeriksaan, dan tahap terakhir tindak lanjut hasil 

pemeriksaan sebagai upaya meningkatkan kinerja organisasi baik dari keuangan maupun non-

keuangan. 

 

Kata Kunci: Audit Internal, Kinerja Organisasi, Rancangan 
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1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Organisasi memiliki tujuan dalam menjalankan kegiatan operasionalnya. 

Organisasi yang ingin bertahan dan tetap maju harus bisa meningkatkan daya 

saingnya secara berkesinambungan. Peran pimpinan organisasi sangat 

berpengaruh dalam merencanakan peningkatan kinerja. Kinerja suatu 

organisasi dapat dikatakan baik apabila terbukti kesesuaian antara kegiatan 

dengan target yang telah ditetapkan sebelumnya. Oleh karena itu, pimpinan 

organisasi harus menetapkan cara terbaik dalam meningkatkan, memelihara, 

serta mempertahankan seluruh sumber daya yang dimiliki oleh organisasi. 

Hery (2018:8) Audit internal adalah suatu fungsi penilaian yang 

dikembangkan secara bebas dalam organisasi untuk menguji dan mengevaluasi 

kegiatan-kegiatan sebagai wujud pelayanan terhadap organisasi perusahaan.  

Arens,dkk (2015: 432) dikutip oleh Wahyuni (2019) Audit internal 

adalah aktivitas konsultasi dan assurance yang objektif serta independen yang 

dirancang untuk menambah nilai dan memperbaiki operasi organisasi. Hal 

tersebut membantu organisasi untuk mencapai tujuannya dengan melakukan 

pendekatan yang sistematis dan berdisplin untuk mengevaluasi serta 

meningkatkan efektivitas manajemen risiko, pengendalian dan proses tata 

kelola. 
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Sebelum menjalankan pelaksanaan audit internal, tentu saja proses audit 

harus dirancang dan direncanakan terlebih dahulu. Rancangan penerapan audit 

adalah suatu tahapan yang terperinci, yang menyangkut prosedur dan rencana 

auditor yang akan digunakan dalam pelaksanaan suatu audit internal.  

Pelaksanaan audit internal menurut Konsersium Organisasi Profesi Audit 

Internal (2004) yang dikutip oleh Rusdiana dan Aji Saptaji (2018:256) adalah 

mengidentifikasi informasi, menganalisis, mengevaluasi dan mendokumentasikan 

informasi yang memadai untuk mencapai tujuan penugasan. Adapun proses 

pelaksanaan audit internal dimulai dari : perencanaan audit, pengujian dan 

pengevaluasian informasi, penyampaian hasil pemeriksaan dan tindak lanjut. 

Wibowo (2007:2-4) dikutip oleh Mursyidi (2019) Kinerja organisasi 

merupakan implementasi dari rencana yang telah disusun. Implementasi kinerja 

dilakukan oleh sumber daya manusia yang memiliki kemampuan, kompetensi, 

motivasi, dan kepentingan kinerja organisasi juga ditunjukkan oleh bagaimana 

proses berlangsungnya kegiatan untuk mencapai tujuan tersebut. Di dalam 

proses pelaksanaan aktivitas harus  selalu dilakukan monitoring, dilakukan 

pengukuran dan penilaian kinerja secara periodik untuk mengetahui pencapaian 

kemajuan kinerja dilkakukan prediksi apakah terjadi deviasi (penyimpangan) 

pelaksanaan terhadap rencana yang dapat mengganggu pencapaian tujuan.  

 Ni Kadek Suryani dan John E.H.J.Foeh (2018:4)  Kinerja organisasi 

yang selalu identik dengan keadaan keuangan organisasi, saat ini tidaklah 

selalu berhubungan dengan nilai finansial yang dicapai akhir periode dalam 

usaha organisasi. Penilaian yang digunakan berbeda-beda tergantung dari 
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perencanaan awal dan arah kerja organisasi baik dari keuangan maupun non-

keuangan. 

                                                 Tabel 1.1 

                                    Hasil Penerimaan Siswa 

                                  SMK ‘Aisyiyah Palembang 

                Tahun Pelajaran 2017/2018 sampai 2019/2020 

 

NO TAHUN 
TARGET 

 
REALISASI PERSENTASE 

1 2017-2018 120 105 87.50% 

2 2018-2019 120 89 74.17% 

3 2019-2020 120 87 72.50% 

Sumber: SMK’Aisyiyah Palembang, 2021 

 

Berdasarkan tabel I.I terlihat bahwa hasil penerimaan siswa SMK ‘Aisyiyah 

Palembang tidak dapat mencapai target dan mengalami penurunan setiap tahun, 

terhitung dari tahun pelajaran 2017/2018 sampai 2019/2020.  

    Tabel 1.2 

Data Karyawan dan Guru SMK ‘Aisyiyah Palembang 

Tahun 2020 

 

Sumber: SMK’Aisyiyah Palembang, 2021 

NO JABATAN  JUMLAH 

1 Kepala Sekolah 1 

2 Wakil Kepala Sekolah 4 

3 Ka. Tata Usaha 1 

4 Bendahara 1 

5 Tata Usaha 1 

6 Staff Kurikulum 1 

7 Staff Kesiswaan 1 

8 Staff Sarana Prasarana 1 

9 Operator Sekolah 1 

10 Asisten LAB 2 

11 Piket Harian 1 

12 Guru Umum 22 

13 Guru Kejuruan 10 

14 Satpam 1 

15 Pekarya 3 

16 Tukang Kebun 1 

JUMLAH 52 
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 Berdasarkan tabel 1.2 terlihat bahwa data karyawan dan guru SMK 

‘Aisyiyah Palembang berjumlah 52 orang yang terdiri dari karyawan, guru umum, 

dan guru kejuruan. 

Gambar I.3 

Grafik Pendapatan Sumbangan Pembinaan Pendidikan 

SMK ‘Aisyiyah Palembang 

Tahun Pelajaran  2017/2018 sampai 2019/2020 

 

Sumber: SMK’Aisyiyah Palembang, 2021 

Berdasarkan tabel 1.3 terlihat bahwa statistik keuangan dari tahun pelajaran 

2017/2018 sampai dengan 2019/2020 terjadi kenaikan dan kemudian mengalami 

penurunan yang cukup signifikan karena dipengaruhi penurunan jumlah siswa. 

Penelitian dilakukan karena strategi pemasaran yang telah dilakukan untuk 

menarik minat siswa terkait dengan kinerja organisasi yang ada di SMK ‘Aisyiyah 

Palembang menunjukkan hasil yang tidak mencapai target dan mengalami 

penurunan setiap tahun, sehingga mempengaruhi pendapatan organisasi dan dapat 

menghambat operasional organisasi. 
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 Agar mencapai target dan mampu bertahan sudah seharusnya dilakukan 

penilaian (evaluasi) terhadap pelaksanaan dan pengendalian program-program 

pemasaran. Evaluasi secara menyeluruh terhadap tujuan, rencana dan program 

atau aktivitas pemasaran dengan melakukan rencana penerapan audit internal pada 

fungsi pemasaran. 

Masalah selanjutnya pada sumber daya manusia di SMK ‘Aisyiyah 

Palembang, dimana masih terdapat kelemahan-kelemahan. Kelemahan-kelemahan 

yang terjadi, diantaranya dimulai dari perencanaan sumber daya manusia yang 

belum dilakukan dengan prediksi tepat terhadap kebutuhan karyawan dan guru di 

masa mendatang. Karyawan yang ada di SMK ‘Aisyiyah rata-rata karyawan lama 

dan berstatus PTT (Pegawai Tidak Tetap). Guru yang ada di SMK ‘Aisyiyah 

Palembang berstatus GTT (Guru Tidak Tetap) serta tidak ada kontrak kerja yang 

baku, sehingga guru yang mengajar dapat berhenti kapan saja.   

Proses rekrutmen SMK ‘Aisyiyah Palembang dimana merekrut karyawan 

ada yang tidak sesuai dengan standar kelulusan yang dibutuhkan untuk posisi 

yang ditempati. Rekrutmen guru terdapat hambatan, dikarenakan ada guru yang 

mengundurkan diri dalam waktu yang mendadak, sehingga mengandalkan data 

pelamar sebelumnya dan tidak berlaku seleksi valid. 

Organisasi tidak melakukan program perencanaan dan pengembangan karier 

kepada seluruh karyawan dan guru, karena organisasi telah menetapkan posisi 

karyawan dan guru dengan jabatan masing-masing dan diberikan kenaikan gaji.  

Program penilaian kinerja yang ada pada SMK ‘Aisyiyah Palembang telah 

terdokumentasi dengan jelas apa yang menjadi penilaian organisasi terhadap 
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kinerja karyawan dan guru. Selanjutnya pada program kompensasi dan balas jasa 

yang ada di organisasi telah terpenuhi kepada masing-masing karyawan adanya 

gaji pokok, tunjangan jabatan, natura, jaminan kesehatan, dan insentif. Dan untuk 

guru dengan perhitungan jam mengajar, transport, jaminan kesehatan,dan reward 

(jika ada kegiatan kompetensi), sehingga memberikan kepuasan terhadap 

karyawan dan guru. 

Masalah selanjutnya program pemutusan hubungan kerja yang ada di SMK 

‘Aisyiyah Palembang belum terdokumentasi dengan baik, karena belum 

diterapkan prosedur secara tertulis jika ada karyawan atau guru yang melakukan 

pelanggaran.  

Agar dapat memaksimalkan dan memastikan bahwa sumber daya manusia 

dapat berjalan dan memberikan kontrbusinya dengan baik dalam pencapaian 

keberhasilan organisasi, harus dilakukan penilaian (evaluasi) terhadap 

pelaksanaan dan pengendalian program-program SDM yang dikembangkan. 

Evaluasi secara menyeluruh terhadap tujuan, rencana dan program atau aktivitas 

SDM dengan melakukan rencana penerapan audit internal pada fungsi sumber 

daya manusia.   

 Dilihat dari grafik pendapatan sumbangan pembinaan pendidikan (SPP) 

yang ada di SMK ‘Aisyiyah Palembang, menunjukkan bahwa keadaan finansial 

organisasi pada tahun pelajaran 2017/2018 ke tahun pelajaran 2018/2019 

mengalami kenaikan namun pada tahun pelajaran 2018/2019 ke tahun pelajaran 

2019/2020 mengalami penurunan yang cukup signifikan dikarenakan jumlah 

siswa yang didapat juga mengalami penurunan, sehingga kegiatan operasional 



7 
 

 

organisasi dikhawatirkan tidak dapat berjalan sesuai targetnya. Agar dapat 

memastikan bahwa kegiatan operasional dan kinerja organisasi telah berjalan dan 

mencapai tujuan, organisasi harus melakukan evaluasi terhadap pelaksanaan dan 

pengendalian. Evaluasi secara menyeluruh terhadap tujuan, rencana dan program 

atau aktivitas operasional dengan melakukan rencana penerapan audit internal 

pada laporan keuangan. 

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, maka peneliti terdorong untuk 

melakukan penelitian dengan judul “ Analisis Rancangan Penerapan Audit 

Internal Dalam Rangka Meningkatkan Kinerja Organisasi Studi Kasus Pada 

SMK ‘Aisyiyah Palembang”. 

B.  Perumusan Masalah 

Berdasarkan dari uraian latar belakang diatas, maka permasalahan yang 

dapat dikemukakan dalam penelitian ini adalah bagaimanakah rancangan 

penerapan audit internal dalam rangka meningkatkan kinerja organisasi? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan dari perumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui rancangan penerapan audit internal dalam rangka meningkatkan 

kinerja organisasi. 

D. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan usulan penelitian diatas, maka usulan penelitian ini 

diharapkan akan memberikan manfaat bagi semua pihak, diantaranya: 

1. Bagi Penulis 
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Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memperluas wawasan, 

pemahaman serta menambah referensi mengenai rancangan tahapan 

penerapan audit internal. 

2. Bagi Institusi 

Hasil penelitian ini dapat menjadi bahan pertimbangan dalam 

pengambilan keputusan mengenai penerapan audit internal untuk 

meningkatkan kinerja organisasi. 

3. Bagi Almamater 

Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai literatur dan 

memunculkan ide serta gagasan baru untuk penelitian selanjutnya.  
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