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ABSTRAK 

 
 

 

Nadinta Ardianty/222017136/2021/Pengaruh Kompetensi Auditor, Independensi Auditor 

dan Fee Audit Terhadap Kualitas Audit. 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana Pengaruh Kompetensi Auditor, 

Independensi Auditor dan Fee Audit Terhadap Kualitas Audit. Jenis penelitian yang digunakan 

adalah asosiatif. Terdapat empat variabel yang digunakan, yaitu kompetensi auditor, independensi 

auditor, fee audit dan kualitas audit. Populasi penelitian adalah auditor yang bekerja di Kantor 

Akuntan Publik Kota Palembang. Sampel digunakan sebanyak 43 responden yang berstatus 

sebagai auditor. Data primer diperlukan sebagai dasar analisis, sedangkan teknik pengumpulan 
datanya adalah kuesioner. Teknik analisis yang digunakan adalah Regresi Linear Berganda. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa secara bersama-sama kompetensi auditor, independensi auditor 

dan fee audit berpengaruh positif terhadap kualitas audit. Secara parsial menunjukkan bahwa 

kompetensi auditor dan independensi auditor berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas 

audit. Sedangkan fee audit tidak berpengaruh terhadap kualitas audit. 

 

Kata Kunci : Kompetensi Auditor, Independensi Auditor, Fee Audit, Kualitas Audit. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Akuntan publik sangat dibutuhkan dalam menumbuhkan kepercayaan 

masyarakat terhadap aktivitas dan kinerja perusahaan. Jasa akuntan publik 

sering digunakan oleh pihak luar untuk memberikan penilaian atas kinerja 

perusahaan melalui pemeriksaan laporan keuangan. Untuk itu dibutuhkan jasa 

akuntan publik untuk memberikan jaminan relevan dan dapat diandalkannya 

laporan keuangan perusahaan sehingga dapat meningkatkan kepercayaan 

pihak-pihak yang bersangkutan.  

Terdapatnya perbedaan kepentingan antara dua pihak, baik dari pihak 

manajemen maupun pihak pemegang saham menyebabkan adanya konflik 

kepentingan. Auditor merupakan penengah atau mediator dari kepentingan 

kedua pihak tersebut yang memiliki tugas untuk mengevaluasi dan melakukan 

penilaian mengenai tingkat kewajaran laporan keuangan yang dihasilkan 

manajemen berdasarkan standar yang berlaku. 

Kualitas audit tidak bisa lepas dari standar umum audit yakni auditor 

wajib mempunyai keahlian, bersikap independen dan bersikap cermat dan 

seksama dalam pelaksanaan tugasnya. 

Seorang auditor dalam melaksanakan tanggung jawabnya sebagai 

profesional harus selalu menggunakan pertimbangan moral dan profesional 

dalam semua kegiatan yang dilakukannya (Mulyadi, 2014:54), untuk 
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menyatakan pendapat atas kewajaran laporan keuangan dalam semua hal yang 

material, sesuai dengan prinsip akuntansi umum di Indonesia (Mulyadi, 

2014:72). 

Kualitas audit adalah melakukan audit dengan standar audit yang 

diterima secara umum atau Generally Accepted Auditing Standards (GAAS) 

untuk memberikan jaminan yang wajar bahwa laporan audit keuangan dan 

pengungkapan terkait disajikan sesuai dengan Generally Accepted Accounting 

Principles (GAAP) dan memberikan jaminan bahwa laporan keuangan tersebut 

tidak salah saji secara material baik karena kesalahan atau penipuan (Johnstone 

et,al, 2014 : 22). 

Kompetensi auditor berkaitan dengan keahlian, pengetahuan, dan 

pengalaman sehingga auditor yang kompeten adalah auditor yang memiliki 

pengetahuan, pelatihan, keterampilan dan pengalaman yang memadai agar bisa 

berhasil menyelesaikan pekerjaan auditnya (Ardianingsih, 2018: 26). 

Independensi auditor merupakan sikap mental yang bebas dari 

pengaruh, tidak dikendalikan oleh pihak lain, dan tidak tergantung pada orang 

(Mulyadi, 2014:26). Akuntan publik berkewajiban untuk jujur dalam 

mempertimbangkan fakta dan adanya pertimbangan yang objektif tidak 

memihak dalam merumuskan dan menyatakan pendapat. Disamping itu, 

auditor tidak hanya mempertahankan sikap mental independen, tetapi ia harus 

pula menghindari keadaan-keadaan yang dapat mengakibatkan masyarakat 

meragukan independensinya (Mulyadi, 2014:27). 
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Fee audit adalah imbalan dalam bentuk uang atau bentuk lainnya yang 

diberikan kepada atau diterima dari klien atau pihak lain untuk memperoleh 

perikatan dari klien atau pihak lain. Fee audit ditetapkan ketika sudah terjadi 

kontrak antara auditor dengan klien berdasarkan kesepakatan dan biasanya 

ditentukan sebelum memulai proses audit. Auditor yang bekerja secara 

profesional dan memiliki kinerja yang handal akan menawarkan fee yang 

sesuai dengan tingkat risiko pekerjaan tersebut. Besarnya fee audit tergantung 

pada risiko penugasan, kompleksitas jasa yang diberikan, tingkat keahlian yang 

diperlukan untuk melaksanakan jasa tersebut, struktur biaya Kantor Akuntan 

Publik (KAP) yang bersangkutan, pertimbangan profesional lainnya (Mulyadi, 

2014:63). 

Fee audit berpengaruh terhadap kualitas audit karena semakin tinggi fee 

audit yang dibebankan oleh perusahaan klien atas jasa audit maka semakin 

berkualitas audit yang dihasilkan. Untuk mendapatkan kualitas audit yang baik, 

maka diperlukan fee audit yang tinggi hal ini dikarenakan bahwa untuk 

mendapatkan informasi-informasi tentang perusahaan diperlukannya fee yang 

tinggi sehingga kualitas audit yang dihasilkan dapat berkualitas (Kurniasih dan 

Abdul, 2014:7). 

Semakin banyaknya perusahaan yang menggunakan jasa akuntan publik 

untuk menilai kinerja perusahaan melalui pemeriksaan laporan keuangan. 

Besarnya kepercayaan pengguna laporan keuangan pada akuntan publik 

mengharuskan akuntan publik memperhatikan faktor yang dapat 

mempengaruhi kualitas audit. Hal ini mengacu pada tingkat kompetensi dan 
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independensi yang menjadi persyaratan bagi akuntan publik dalam hasil 

auditnya untuk menentukan kinerja perusahaan. 

Survei pendahuluan dilakukan pada KAP Drs. Ahmad Djunaidi 

diperoleh hasil bahwa kompetensi auditor sangat baik, namun masih terdapat 

auditor junior yang belum memiliki sertifikat akuntan publik dengan tingkat 

pendidikan yang tidak merata. Pada KAP Ahmad Djunaidi terdapat auditor 

dengan tingkat pendidikan diploma tiga, dengan alasan bahwa auditor paham 

dan mengerti tentang pos-pos akun yang ada pada laporan keuangan. Hal 

tersebut tentu saja bertentangan dengan standar umum auditor dan peraturan 

perundang-undangan yang mengatur tentang profesi akuntan publik dan 

sangatlah menentukan kompetensi auditor, tingkat serta latar belakang 

pendidikan auditor berpengaruh pada kompetensi dalam hal pengetahuan 

auditor dalam menemukan kesalahan. 

Kompetensi juga dapat berpengaruh pada independensi auditor dalam 

melaksanakan dan menyelesaikan tugasnya. Pada KAP Ahmad Junaidi tersebut 

tidak mementingkan pengalaman kerja dengan alasan bahwa yang terpenting 

minimal mampu dibidang akuntansi. Hal ini tentu saja berpengaruh terhadap 

kualitas audit karena pengalaman auditor dalam bekerja dapat mempengaruhi 

independensi auditor terhadap sikap bebas pengaruh untuk mempertahankan 

perilaku tepat dan pantas dalam pelaporan auditnya, semakin banyak 

pengalaman auditor dalam bekerja di bidang auditing maka dapat membuat 

auditor berpikir kritis terhadap bukti-bukti audit dan semakin berpengalaman 
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seorang auditor semakin tinggi tingkat independensi auditor dalam melaporkan 

hasil auditnya. 

Survei pendahuluan lainnya yaitu pada KAP Drs. Tandzil Djunaidi 

diperoleh hasil bahwa pada KAP tersebut masih terdapat auditor junior yang 

belum memiliki sertifikat profesional. 

Survei pendahuluan yang dilakukan pada KAP Drs. Achmad Rifai & 

Bunyamin diperoleh hasil bahwa KAP Drs. Achmad Bunyamin & Rifai ini 

sudah lama berdiri, namun masih banyak auditor yang belum memiliki 

sertifikat profesional. Selain itu masih ada auditor yang mempunyai masa kerja 

dibawah 3 tahun.  

Kasus yang diungkapkan oleh Budiarso (2019) berkaitan dengan 

variabel kompetensi auditor yaitu akan ada sanksi yang menanti Kantor 

Akuntan Publik (KAP) maupun Akuntan Publik (AP) terbukti melakukan 

pelanggaran terhadap standar akuntansi dan audit yang berlaku di kode etik 

profesi. Terkait laporan keuangan PT. Tiga Pilar Sejahtera Food Tbk (AISA) 

pada periode 2017 dengan hasil investigasi terhadap laporan keuangan tersebut 

sudah keluar dan menyatakan ada temuan terhadap dugaan penggelembungan 

pos akuntansi senilai Rp 4 triliun serta beberapa dugaan lain. 

Kasus yang diungkapkan oleh Pusat Pembinaan Profesi Keuangan 

(PPPK) Kementerian Keuangan Republik Indonesia menjatuhkan sanksi 

administratif kepada masing-masing Akuntan Publik Marlinna, Akuntan Publik 

Merliyana Syamsul dan Kantor Akuntan Publik (KAP) Satrio Bing, Eny & 

Rekan (Deloitte Indonesia) terkait belum sepenuhnya mematuhi Standar Audit- 
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Standar Profesional Akuntan Publik dalam pelaksanaan audit umum atas 

laporan keuangan SNP Finance. Hal ini berupa keterkaitan yang cukup lama 

antara personel senior (manajer tim audit) dalam perikatan audit pada klien 

yang sama untuk suatu periode yang cukup lama. 

Kasus yang diungkapkan oleh Hadiyanto (2019) memaparkan tiga 

kelalaian Akuntan Publik (AP) dalam mengaudit laporan keuangan PT. Garuda 

Indonesia (Persero) Tbk tahun 2018. Akuntan Publik yang bersangkutan belum 

secara tepat menilai substansi transaksi untuk kegiatan perlakuan akuntansi 

pengakuan pendapatan piutang dan pendapatan lain-lain, akuntan publik belum 

sepenuhnya mendapatkan bukti audit yang cukup untuk menilai perlakuan 

akuntansi sesuai dengan substansi perjanjian transaksi tersebut, dan akuntan 

publik juga tidak bisa mempertimbangkan fakta-fakta setelah tanggal laporan 

keuangan sebagai dasar perlakuan akuntansi. 

Ketua IAPI Tarkosunaryo (2013) mengungkapkan bahwa para akuntan 

publik diminta untuk menaikkan fee audit dalam rangka meningkatkan kualitas 

jasa asuransi, mengingat pada saat ini rasio pendapatan fee per kapita jasa 

akuntan publik hanya sekitar 1,2 per kapita nasional. Selaku ketua IAPI, Tarko 

mengajak semua akuntan publik di Indonesia untuk memperhatikan fee jasa 

audit dan jasa lainnya dan tidak menjual dengan harga murah, seraya berharap 

rasio pendapatan per kapita jasa akuntan publik dapat ditingkatkan berlipat 

ganda. Hal ini dikarenakan semakin tinggi fee audit maka akan semakin 

berkualitas pula audit yang dihasilkan. 
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Berdasarkan uraian fenomena sebelumnya dalam hal ini menunjukkan 

bahwa masih lemahnya kesadaran dalam pentingnya kompetensi auditor, 

independensi auditor dan fee audit, sehingga belum mampu memenuhi audit 

yang berkualitas. 

Penelitian ini didasarkan rujukan dari beberapa penelitian sebelumnya, 

penelitian yang dilakukan oleh Tjun Tjun dkk (2012) berdasarkan hasil 

penelitian didapat kesimpulannya bahwa kompetensi dan independensi auditor 

berpengaruh terhadap kualitas audit. Penelitian senada yang dilakukan oleh 

Syarief & Leny (2015) berdasarkan hasil penelitian didapat kesimpulan bahwa 

kompetensi dan independensi berpengaruh terhadap kualitas audit. Hal serupa 

juga pernah dilakukan oleh Dahlia dan Ellyn (2016) hasil dari penelitian ini 

memberikan bukti bahwa secara parsial ketiga variabel yaitu variabel 

kompetensi, independensi dan profesionalisme auditor masing-masing 

memiliki pengaruh secara signifikan terhadap variabel dependen yaitu kualitas 

audit. Penelitian lainnya pernah dilakukan oleh Adang (2018) hasil penelitian 

menunjukkan bahwa independensi berpengaruh signifikan terhadap kualitas 

audit dan variabel kompetensi auditor berpengaruh positif terhadap kualitas 

audit. 

Penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Kurniasih dan Abdul (2014) 

dengan hasil penelitian olah data memperlihatkan bahwa fee audit berpengaruh 

positif terhadap kualitas audit. Penelitian serupa juga dilakukan oleh Rosari 

dan Sri (2015) berdasarkan hasil penelitian didapat kesimpulan bahwa secara 

simultan variabel tekanan anggaran waktu, fee audit dan independensi auditor 
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berpengaruh terhadap kualitas audit. Secara parsial variabel fee audit dengan 

arah positif dan independensi auditor dengan arah positif berpengaruh 

signifikan terhadap kualitas audit. Penelitian serupa juga dilakukan oleh 

Permatasari dan Christina (2018) berdasarkan hasil analisis didapat kesimpulan 

bahwa keseluruhan variabel bebas yaitu fee audit, rotasi auditor dan reputasi 

KAP berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas audit. Hal serupa 

juga dilakukan oleh Agustini dan Dian (2020) hasil penelitian menggunakan 

analisis regresi logistik menunjukkan bahwa variabel fee audit, audit tenure 

dan rotasi audit secara simultan tidak berpengaruh terhadap kualitas audit. 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Kompetensi Auditor, 

Independensi Auditor dan Fee Audit Terhadap Kualitas Audit (Studi 

Kasus Kantor Akuntan Publik Kota Palembang)”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya dapat 

disimpulkan permasalahan, yaitu bagaimanakah pengaruh kompetensi auditor, 

independensi auditor dan fee audit terhadap kualitas audit. 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan dari rumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah 

untuk mengetahui pengaruh kompetensi auditor, independensi auditor dan fee 

audit terhadap kualitas audit. 
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D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diperoleh karena dilaksanakannya penelitian ini 

adalah sebagai berikut : 

1. Bagi Penulis 

Untuk menambah pengetahuan, ilmu dan wawasan peneliti khususnya 

tentang Kompetensi Auditor, Independensi Auditor dan Fee Audit terhadap 

kualitas audit. Selain itu penelitian ini juga dijadikan sebagai sarana atau 

wadah untuk mengembangkan dan menerapkan ilmu pengetahuan yang 

diperoleh dari bangku kuliah dengan yang ada di dalam dunia kerja. 

2. Bagi Instansi KAP di Kota Palembang 

Manfaat yang diperoleh bagi instansi KAP di Kota Palembang yaitu agar 

auditor dapat menambah pengetahuan dan menambah referensi untuk 

meningkatkan kesadaran tentang pentingnya Kompetensi Auditor, 

Independensi Auditor dan Fee Audit Terhadap Kualitas Audit. 

3. Bagi Almamater 

Manfaat yang diperoleh bagi Universitas Muhammadiyah Palembang adalah 

dengan adanya laporan ini diharapkan mampu memberikan kontribusi 

kepada Universitas dan diharapkan mampu menjadi pedoman dan referensi 

tambahan bagi penulis dimasa mendatang. 
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