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ABSTRAK 

 

M. Sabarudin  / 212017392 / 2021 / Pengaruh Disiplin Kerja dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT Rajawali Internusa. 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adakah pengaruh disiplin kerja dan 

komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan PT Rajawali Internusa. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan komitmen 

organisasi terhadap kinerja karyawan PT Rajawali Internusa. Variabel dalam 

penelitian ini adalah kinerja karyawan, disiplin kerja dan komitmen organisasi. 

Penelitian ini menggunakan sampel sebanyak 54 responden. Metode sampel yang 

digunakan adalah stratified random sampling. Jenis data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah analisis 

kualitatif dan kuantitatif dengan teknik analisis regresi linier berganda, uji 

hipotesis f, uji hipotesis t dan koefisien determinasi. Hasil analisis regresi linier 

berganda menunjukkan bahwa ada pengaruh positif disiplin kerja dan komitmen 

organisasi terhadap kinerja karyawan. Hasil uji hipotesis f secara simultan 

menunjukkan bahwa ada pengaruh signifikan disiplin kerja dan komitmen 

organisasi terhadap kinerja karyawan. Hasil uji hipotesis t menunjukkan bahwa 

ada pengaruh signifikan disiplin kerja dan komitmen organisasi terhadap kinerja 

karyawan. Hasil koefesien determinasi menunjukkan bahwa disiplin kerja dan 

komitmen organisasi berkontribusi terhadap perubahan yang terjadi pada kinerja 

karyawan sebesar  89,4%. Hasil penelitian menunjukkan bahwa ada pengaruh 

disiplin kerja dan komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan 

 

Kata Kunci : Disiplin kerja, komitmen  organisasi dan kinerja karyawan. 
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ABSTRACT 

 

M. Sabarudin / The Effects of Work Discipline and Organizational 

Commitment on Employee Performance of PT Rajawali Internusa. 

 

The formulation of the problem in this study to know was there any effects of work 

discipline and organizational commitment on employee performance of PT. 

Rajawali Internusa. The purpose of this study was to determine the effects of work 

discipline and organizational commitment on employee performance of PT. 

Rajawali Internusa. The variables in this study were employee performance, work 

discipline and organizational commitment. This study used a sample of 54 

respondents. The sample method used stratified random sampling. The types of 

data used in this study were primary and secondary data. The data collection 

technique was a questionnaire. The data analysis was qualitative and quantitative 

analysis with multiple linear regression analysis techniques, hypothesis testing f, 

hypothesis testing t and coefficient of determination. The results of multiple linear 

regression analysis showed that there was a positive effect of work discipline and 

organizational commitment on employee performance. The results of hypothesis 

testing f simultaneously indicated that there was a significant effect of work 

discipline and organizational commitment on employee performance. The results 

of the t hypothesis test indicated that there was a significant effect of work 

discipline and organizational commitment on employee performance. The results 

of the coefficient of determination showed that work discipline and organizational 

commitment contributed to changes that occurred in employee performance by 

89.4%. The results showed that there was an effect of work discipline and 

organizational commitment on employee performance 

 

Keywords: Work discipline, organizational commitment and employee 

performance. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perusahaan adalah organisasi yang didirikan oleh seseorang atau badan 

lain, organisasi merupakan suatu sistem aktivitas kerja sama yang dilakukan 

oleh dua orang atau lebih. Dalam perusahaan tentu saja tidak lepas dari peran 

manajemen dan sumber daya manusia. Setiap perusahaan membutuhkan 

sumber daya manusia yang berkualitas dan tenaga kerja yang ahli pada 

bidangnya masing-masing untuk mengelola segala aktivitas perusahaan 

dengan baik. Sumber daya manusia merupakan hal yang penting 

dalam pencapaian tujuan. Semua perusahaan mengharapkan kinerja yang baik 

dari masing-masing karyawan dalam menjalankan tugas-tugas 

yang diberikan. 

Orientasi dari memperhatikan faktor manusia dalam perusahaan bukan 

berarti faktor-faktor lain tidak berperan penting, karena berbagai faktor yang 

lain juga diperlukan dalam mendukung terwujudnya tujuan perusahaan. 

Perusahaan menyadari bahwa sumber daya manusia  merupakan modal dasar 

dalam proses pembangunan perusahaan bahkan juga dalam proses 

pembangunan nasional, oleh karena itu kualitas SDM senantiasa harus 

dikembangkan dan diarahkan agar tercapainya tujuan yang telah ditetapkan 

oleh suatu perusahaan atau organisasi.  
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Kinerja merupakan tentang apa yang dikerjakan dan bagaimana cara 

mengerjakannya. Kinerja merupakan suatu yang harus dibangun secara 

berkelanjutan secara keseluruhan dalam pencapaian tujuan perusahaan, 

menunjukan hasil kerja perusahaan dapat dilihat dari serangkaian aktivitas 

yang dijalankan oleh perusahaan. Aktivitas perusahaan berupa pengelolahan 

sumber daya manusia maupun proses pelaksanaan kerja diperlukan untuk 

mencapai hasil optimal dan sesuai dengan yang diharapkan oleh perusahaan. 

Kinerja menurut Donni Juni Priansa (2018: 269) menyatakan bahwa kinerja 

adalah perilaku yang nyata yang ditampilkan setiap orang sebagai prestasi 

kerja yang dihasilkan oleh pegawai sesuai dengan perannya dalam organisasi. 

Dari penjelasan ahli tersebut bahwa kinerja adalah keberhasilan kerja atau 

prestasi kerja karyawan dalam mencapai tujuan suatu perusahaan. Kinerja 

merupakan cerminan bagi seorang karyawan karena  baik dan buruknya hasil 

kerja karyawan berpengaruh terhadap keberhasilan suatu perusahaan. 

Untuk mencapai suatu tujuan sesuai dengan yang diinginkan oleh 

perusahaan, maka perusahaan perlu memperhatikan karyawannya untuk 

disiplin dalam menjalankan tugas dan fungsinya. Disiplin dalam suatu 

pekerjaan merupakan kehendak dan keadilan karyawan untuk memenuhi dan 

mentaati segala peraturan dan ketentuan-ketentuan yang berlaku, baik yang 

tertulis maupun tidak tertulis. Menurut Hasibuan (2018:193) disiplin 

merupakan kesadaran dan kesediaan seseorang menaati semua peraturan 

perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku. Artinya disiplin tindakan 

seseorang dalam menaati norma-norma yang di tetapkan pada suatu. Disiplin 
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yang baik mencerminkan besarnya tanggung jawab seseorang terhadap tugas-

tugas yang diberikan kepadanya. Hal ini mendukung gairah kerja, semangat 

dan terwujudnya tujuan peusahaan. Oleh karena itu, setiap manajer selalu 

berusaha agar para bawahannya mempunyai disiplin kerja yang baik. Untuk 

memelihara disiplin yang baik adalah hal yang sulit, oleh karena itu perlu 

adanya peraturan yang benar-benar ditegakkan. Disiplin kerja merupakan 

faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan.  

Komitmen organisasi atau loyalitas pekerja adalah tingkatan dimana 

pekerja mengidentifikasi dengan organisasi dan ingin melanjutkan secara 

aktif berpartisipasi didalamnya (Wibowo, 2017 : 430). Komitmen organisasi 

merupakan ukuran tentang keinginan pekerja untuk tetap dalam perusahaan 

dimasa depan. Komitmen berhubungan dengan kuat dan terikat dengan 

organisasi di tingkat emosional. Sering mencerminkan keyakinan pekerja 

dalam misi dan tujuan perusahaan, keinginan mengembangkan usaha dalam 

penyelesaian, dan intensi melanjutkan bekerja di sana. Komitmen biasanya 

lebih kuat di antara pekerja berjangka panjang, mereka yang mempunyai 

pengalaman keberhasilan personal dalam organisasi dan mereka yang bekerja 

dengan kelompok kerja yang mempunyai komitmen. Komitmen organisasi 

merupakan identifikasi rasa, keterlibatan, dan loyalitas yang ditampakkan 

oleh pegawai terhadap organisasi yang menjadi tempatya untuk mengabdi dan 

bekerja. Komitmen organisasi ditunjukkan dalam sikap penerimaan, 

keyakinan yang kuat terhadap nilai-nilai dan tujuan organisasi, begitu juga 
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adanya dorongan yang kuat untuk mempertahankan dan menjadi bagian 

penting dari anggota organisasi demi tercapainya tujuan organisasi. 

PT Rajawali Internusa merupakan perusahaan yang bergerak dibidang 

pertambangan batubara, yang berlokasi di Desa Muara Laway, Kecamatan 

Merapi Timur, Kabupaten Lahat, Provinsi Sumatera Selatan. Kegiatan 

penambangan pada perusahaan menggunkan sistem tambang terbuka dengan 

tipe Strip Mining.  

Tabel  I.1 

Target PT Rajawali Internusa 

No Tahun Target Realisasi 

Persentase 

Yang Tidak 

Tercapai 

1 

2 

3 

4 

5 

2016 

2017 

2018 

2019 

2020 

600.000.000 Ton 

600.000.000 Ton  

750.000.000 Ton 

750.000.000 Ton 

800.000.000 Ton 

455.424.000 Ton 

477.031.320 Ton 

656.660.400 Ton 

710.715.200 Ton 

601.374.400 Ton 

24% 

20,5% 

13% 

6% 

25% 

Sumber PT Rajawali Internusa 

Berdasarkan tabel diatas menunjukan bahwa PT Rajawali Internusa dari 

tahun 2016-2020 pecapaian tujuan dari target yang telah ditentukan 

mengalami fluktuasi atau naik turun, Dari data terlihat bahwa pencapaian 

target perusahaan belum tercapai dengan maksimal dengan yang telah 

ditentukan perusahaan, dengan demikian dapat dikatakan bahwa tujuan dalam 

pencapain target belum tercapai. Motif, kurangnya dorongan atau motif dari 

atas, kurangnya interaksi antara atasan dengan karyawan. Peluang untuk naik 
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jabatan kurang di perhatikan perusahaan, terlihat dari tidak adanya 

kesempatan karyawan menunjukan prestasi kerjanya. 

Kinerja yang baik dari seorang karyawan dalam bekerja juga tidak 

terlepas dari disiplin kerja yang dimiliki karyawan tersebut. Tingkat disiplin 

kerja yang dimiliki oleh karyawan dapat mempengaruhi kinerja karyawan 

secara efektif dan efisien. Perkara disiplin kerja pada PT Rajawali Internusa. 

Masuk kerja tepat waktu seperti masih adanya karyawan yang terlambat 

masuk kerja dimana waktu masuk kerja yakni pukul 07.30 WIB sedangkan 

masuk kantor lebih dari waktu tersebut. Kemudian perkara penggunaan waktu 

secara efektif masih seringnya adanya karyawan yang mengulur waktu 

istirahat padahal jam istirahat sudah habis. Mematuhi semua peraturan 

perusahaan, dengan masih adanya karyawan yang mengulur waktu kerja dan 

masih adanya karyawan yang terlambat datang, hal ini bertolak belakang 

dengan peraturan yang telah ditetapkan oleh perusahaan yang seharusnya 

dipatuhi dan ditaati oleh semua karyawan. 

Rendahnya komitmen kerja karyawan sehubungan dengan kemauan kerja 

karyawan yang masih rendah yang diakibatkan kondisi kerja yang berbahaya 

namun tidak sesuai dengan pendapatan yang mereka peroleh, jam lembur 

yang tidak menentu sehingga membuat karyawan bekerja terburu-buru dan 

membuat pekerjaan tidak sesuai dengan keinginan atasan. Sedangkan 

loyalitas, karyawan yang tidak loyal kepada perusahaan karena merasakan 

bahwa kebutuhan sosial dan kebutuhan lainnya tidak dapat terpenuhi dengan 

maksimal oleh perusahaan sehingga karyawan tersebut kurang bertanggung 
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jawab atas pekerjaanya yang mengakibatkan  tidak loyal terhadap perusahaan. 

Hubungannya dengan tanggung jawab masih rendah seperti masih ada 

karyawan yang malas-malasan saat bekerja (bekerja seenaknya saja), tugas-

tugas yang diberikan kepada karyawan tidak dapat terlaksana sepenuhnya 

sehingga membuat pekerjaan terlambat. 

Berdasarkan penjelasan fenomena yang ada di PT Rajawali Internusa, 

maka judul penelitian saya yaitu Pengaruh Disiplin Kerja dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT Rajawali Internusa. 

 

B. Rumusan Masalah 

1. Adakah Pengaruh Disiplin Kerja dan Komitmen Organisasi Terhadap 

Kinerja Karyawan PT Rajawali Internusa 

2. Adakah Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT 

Rajawali Internusa 

3. Adakah Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT 

Rajawali Internusa 

 

C. Tujuan  

1. Untuk Mengetahui Pengaruh Disiplin Kerja dan Komitmen Organisasi 

Terhadap Kinerja Karyawan PT Rajawali Internusa 

2. Untuk Mengetahui Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

PT Rajawali Internusa 
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3. Untuk Mengetahui Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja 

Karyawan PT Rajawali Internusa 

 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat Bagi Peneliti 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan 

wawasan bagi penulis mengenai Pengaruh Disiplin Kerja dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT Rajawali Internusa. 

2. Manfaat Bagi Almamater. 

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk 

penelitian selanjutnya, khususnya yang memiliki topik yang sama. 

3. Manfaat Bagi Perusahaan 

Sebagai masukan bagi PT Rajawali Internusa untuk mengetahui di 

mana harus melakukan perubahan-perubahan untuk meningkatkan 

Kinerja Karyawan. 
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