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ABSTRAK 

Richa Farida/222017076/Pengaruh Rekomendasi Audit Internal Dan Pengendalian Internal 

Terhadap Pencegahan Fraud (Studi Kasus Pada PT. Kereta Api Indonesia Devisi Regional 

III Palembang) 

Penelitian ini dilakukan untuk menjawab masalah yang ada yaitu bagaimakah pengaruh 

Rekomendasi Audit Internal dan Pengendalian Internal Terhadap Pencegahan Fraudpada PT. 

Kereta Api Indonesia Devisi Regional III Palembang. Tujuannya untuk mengetahui dan 

menganalisis pengaruh Rekomendasi Audit Internal dan Pengendalian Internal Terhadap 

Pencegahan Fraud.Penelitian ini menggunakan jenis penelitian asosiatif. Tempat penelitian 

dilakukan di PT. Kereta Api Indonesia Devisi Regional III Palembang. Variabel yang digunakan 

adalah rekomendasi audit internal dan pengendalian internal terhadap pencegahan fraud. Data 

yang digunakan yaitu data primer.Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah statistik deskriftif dan statistik inferensial. Analisis statistik inferensial terdiri dari uji 

asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, koefisien determinasi, dan uji hipotesis (uji t) 

dibantu oleh Statistical Program For Special Scince (SPSS). Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa rekomendasi audit internal mempunyai pengaruh terhadap pencegahan fraud, dan 

pengendalian internal tidak mempunyai pengaruh terhadap pencegahan fraudpada PT. Kereta Api 

Indonesia Devisi Regional III Palembang.  

Kata Kunci : Rekomendasi Audit Internal, Pengendalian Internal, Pencegahan Fraud. 
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ABSTRACT 

 

Richa Farida/222017076/The Influence of Internal Audit Recommendations and Internal 

Controls on Fraud Prevention (Case Study at PT. Kereta Api Indonesia Regional Division III 

Palembang) 

 

This research was conducted to answer the existing problems, namely how the influence of 

Internal Audit Recommendations and Internal Controls on Fraud Prevention at PT. Indonesian 

Railways Regional Division III Palembang. The aim is to determine and analyze the effect of 

Internal Audit Recommendations and Internal Controls on Fraud Prevention. This research uses 

associative research types. Place of research conducted at PT. Indonesian Railways Regional 

Division III Palembang. The variables used are internal audit recommendations and internal 

control for fraud prevention. The data used is primary data. Data collection techniques used in 

this study are descriptive statistics and inferential statistics. Inferential statistical analysis 

consisted of classical assumption test, multiple linear regression analysis, coefficient of 

determination, and hypothesis testing (t test) assisted by Statistical Program For Special Science 

(SPSS). The results of this study indicate that internal audit recommendations have an influence on 

fraud prevention, and internal control has no effect on fraud prevention at PT. Indonesian 

Railways Regional Division III Palembang. 

 

Keywords: Internal Audit Recommendation, Internal Control, Fraud Prevention. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Fraud (kecurangan) merupakan bentuk pelanggaran paling keras 

terhadap etika, kontrak dan regulasi.Pelanggaran ini terjadi di negara 

berkembang dan negara maju baik di sektor pemerintah maupun sektor 

swasta. Oleh kerena itu, kecurangan akan selalu dikaitkan dengan 

pelanggaran hukum yang merugikan pihak lain demi kepentingan pribadi. 

Fraud (kecurangan) merupakan penipuan yang disengaja yang 

menimbulkan kerugian tanpa disadari oleh pihak yang dirugikan tersebut 

dan memberikan keuntungan bagi pelaku kecurangan.Kecurangan umumnya 

terjadi karena adanya tekanan untuk melakukan penyelewengan atau 

dorongan untuk memanfaatkan kesempatan yang ada dan adanya 

pembenaran (diterima secara umum) terhadap tindakan tersebut (Betri 

2018:17). 

Fraud (kecurangan) adalah suatu kegiatan yang sengaja dilakukan 

untuk menipu atau membohongi, sebuah metode atau cara yang tidak 

dilakukan secara jujur untuk mengambil atau menghilangkan uang, harta, 

hak kepemilikan orang lain yang sah, baik karena suatu perbuatan atau 

akibat yang fatal dari perbuatan itu sendiri (Dien 2020:14). 

Menurut Betri (2020:114) Rekomendasi merupakan saran perbaikan 

yang diberikan oleh auditor tes berbagai kekurangan/kelemahan yang terjadi 

pada program/aktivitas yang diaudit. Auditor harus memberikan 
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rekomendasi kepada atasan dari pengelola program/aktivitas yang diaudit, 

rekomendasi harus disertakan dalam laporan hasil audit. Setiap rekomendasi 

diajukan oleh auditor harus dilengkapi dengan analisis yang menyangkut 

perusahaan jika rekomendasi tersebut tidak dilaksanakan. 

Rekomendasi merupakan pendapat auditor yang telah dipertimbangkan 

mengenai situasi tertentu dan mencerminkan pengetahuan adanya 

peningkatan ekonomisasi, efisiensi, atau efektifitas yang akan dicapai dalam 

pelaksanaan program/aktivitas serupa di masa depan atau juga termasuk 

berbagai kemungkinan kerugian yang akan terjadi pada  

penilaian dan merancang memperbaiki kondisi dalam suatu temuan-

temuan audit (Hiro Tugiman, 2007). Aktivitas audit internal dalam tata 

kekola perusahaan adalah melakukan pemeriksaan dan pemberian 

rekomendasi untuk perbaikan tata kelola perusahaan. Jadi dapat disimpulkan 

bahwa Rekomendasi audit internal adalah pendapat auditor yang 

dipertimbangkan mengenai suatu situasi tertentu dan harus mencerminkan 

pengetahuan dan penilaian auditor mengenai pokok persoalannya dalam arti 

apa yang harus dilakukan untuk mengatasinya. Setiap rekomendasi diajukan 

oleh auditor harus dilengkapi dengan analisis yang menyangkut adanya 

peningkatan ekonomisasi, efisiensi, atau efektifitas yang akan dicapai dalam 

pelaksanaan program/aktivitas serupa di masa depan atau juga termasuk 

berbagai kemungkinan kerugian yang akan terjadi pada perusahaan jika 

rekomendasi tersebut tidak dilaksanakan. 
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Pengendalian internal juga memiliki peran penting dalam upaya 

pencegahan kecurangan.Pengendalian internal adalah seperangkat kebijakan 

dan prosedur untuk melindungi aset atau kekayaan perusahaan dari segala 

bentuk tindakan penyalahgunaan, menjamin tersedianya informasi akuntasi 

perusahaan yang akurat, serta memastikan bahwa semua ketentuan 

(peraturan) hukum/undang-undang serta kebijakan manjemen telah dipatuhi 

atau dijalankan sebagaimana mestinya oleh seluruh karyawan 

perusahaan.Ketentuan yang dimaksudkan meliputi peraturan di bidang 

perpajakan, pasar modal, hukum bisnis, undang-undang anti korupsi dan 

sebagainya.Demikian juga pengendalian internal dilakukan untuk 

memarntau apakah kegiatan operasional maupun finansial perusahaan telah 

berjalan sesuai prosedur dan kebijakan yang telah ditetapkan oleh 

manajemen (Hery 2014:11-12). 

Pengendalian internal merupakan bagian dari masing-masing sistem 

yang dipergunakan sebagai prosedur dan pedoman operasional perusahaan 

atau organisasi tertentu (Nurul Lathifah 2021:1).Dengan adanya penerapan 

sistem pengendalian internal secara ketat, diharapkan seluruh kegiatan 

operasional perusahaan dapat berjalan dengan baik menuju tercapainya 

maksimalisasi profit. Bahkan tidak hanya dari segi operasional yang akan 

berjalan dengan tertib dan baik sesuai prosedur, akan tetapi dari segi 

finansial perusahaan juga dapat lebih termonitor dengan baik. Pada 

dasarnya, faktor efisiensi dan efektivitas unit/perusahaan merupakan dua hal 
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yang juga merupakan sasaran diterapkannya pengendalian internal sebab, 

jika pengendalian internal tidak berjalan sebagaimana yang diharapkan, 

maka kemungkinan besar (hampir dapat dipastikan) akan timbul yang 

namanya inefisiensi (pemborosan sumber daya), yang pada akhirnya akan 

membebani tingkat profitabilitas (keuntungan) perusahaan. 

Survei pendahuluan yang telah dilakukan penulis terkait pengaruh 

audit internal dan pengendalian internal terhadap pencegahan fraudpada PT. 

Kereta Api Indonesia (PT.KAI) bahwa terdapat celahyang dapat 

mempengaruhi kualitas audit, salah satunya auditor internal tidak berperan 

aktif dalam proses audit. Hal ini karena terdapat ratusan stasiun, puluhan 

depo dan gudang yang seluruhnya memiliki laporan keuangan yang terpisah 

sehingga akan berpotensi menyebabkan masalah maupun perbedaan 

pendapat di kemudian hari. Ditambah lagi dengan kenyataan baru bahwa 

sebagaian kecil proses akuntansi dilaksanakan dengan komputer, walaupun 

sebenarnya sistem akuntansi PT.KAI cukup modern untuk menyusun 

laporan keuangan dan informasi manajemen. 

Permasalahan selanjutnya yaitu lemahnya Sistem Pengendalian 

Internal  di PT. Kereta Api Indonesia, yang dikemukakan Ramadhani 

Prihatini (2017) pada kontan.co.id  bahwa adanya 8 temuan yang memuat 

19 permasalahan senilai Rp 15,91 miliaryang meliputi 7 kelemahan sistem 

pengendalian intern, 10 ketidakpatuhan perundangan-undangan dan 2 

permasalahan ketidakhematan. Namun, selama proses pemeriksaan 

berlangsung, entitas telah menindaklanjuti rekomendasi BPK dengan 
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melakukan penyetoran ke kas perusahaan senilai Rp 6.60 miliar. 

Selanjutnya PT. KAI tidak optimal dalam melakukan koordinasi dengan 

Pemkot Tanggerang dalam perencanaan pembangunan jalur kereta api 

bandara Soekarno-Hatta, sehingga terjadi pemborosan senilai Rp 2.88 M 

atas hasil studi kelayakan pembangunan jalur kereta api bandara melalui 

pusat Tanggerang yang tidak digunakan lantaran penolakan perizinan dari 

Pemkot Tanggerang. Kemudian PT. Kereta Api Properti Manajemen yang 

ditinjuk langsung sebagai kontraktor utama, mengalihkan seluruh pekerjaan 

kepada subkontraktor tanpa melalui prosedur pemulihan, dan subkontraktor 

menargetkan keuntungan yang melebihi kewajaran. Ini menyebabkan 

kelebihan pembayaran senilai Rp 6.47 miliar. Terakhir pejabat pengadaan 

barang dan jasa belum optimal melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya, 

serta masih ada kelemahan dalam proses pengadaan, penyusunan dan 

pelaksanaan kontrak. Hal ini menyebabkan penunjukan langsung dalam 

pengadaan barang dan jasa yang mengakibatkan PT.KAI dan anak 

perusahaan tidak dapat memperoleh harga pekerjaan yang paling 

menguntungkan perusahaan. 

Pada kasus berikutnya yaitu korupsi di PT. Kereta Api Indonesia 

(PT. KAI), yang dikemukakan oleh Dony Indra Rahmadhan (2018) pada 

detiknewn.com bahwa adanya indikasi kecurangan korupsi yang dilakukan 

oleh mantan direktur keuangan PT. KAI Achmad Kuntjoro sebesar 100 

miliar rupiah. Kasus ini bermula saat kerja sama penyertaan modal antara 

PT. KAI dengan PT Optima Kharya Capital Management (PT OKCM) pada 
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Juli-Desember 2008 sebesar 100 miliar rupiah. Dalam perjanjian tersebut 

OKC memberikan jaminan aset sebesar Rp 120 miliar pada PT KAI. Dalam 

kerja sama itu PT KAI dijanjikan mendapat keuntungan 11 persen dari nilai 

yang ditanamkan dan pengembalian modal pokok pada akhir kerja samanya, 

namun hingga batas waktu kerja sama yang ditentukan, PT OKCM tidak 

membayarkan keuntungan 11 persen dan dana pokok sesuai yang dijanjikan. 

Begitu pula dengan aset yang dijaminkan tidak dapat dicairkan oleh PT 

KAI. Selain Achmad, direktur PT OKCM Haryo Kusumah juga ditetapkan 

sebagai tersangka. 

Kasus selanjutnya pada PT Kereta Api Indonesia (PT. KAI). Dalam 

kasus ini, berkaitan dengan pelanggaran kode etik profesi akuntansi, diduga 

terjadi manipulasi data laporan keuangan PT KAI tahun 2005, perusahaan 

BUMN itu dicatat meraih keuntungan sebesar Rp. 6,9 Miliar. Padahal 

apabila diteliti secara rinci perusahaan seharusnya menderita kerugian 

sebesar Rp. 63 Miliar.Kasus ini bermula akibat adanya pembukuan yang 

tidak sesuai dengan standar yang telah ditetapkan. Pada tahun 2005 laporan 

keuangan PT KAI disinyalir telah dimanipulasi oleh pihak-pihak yang 

bertanggung jawab, banyak terdapat kejanggalan dalam penyajian laporan 

keuangan seperti data yang disajikan tidak sesuai dengan standar akuntansi. 

Ini menimbulkan permasalahan, karena auditor menyatakan opini Laporan 

Wajar Tanpa Pengecualian, tidak ada penyimpangan dari standar akuntansi 

yang telah ditetapkan. Laporan keuangan PT KAI diaudit oleh kantor 
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akuntan publik sejak tahun 2004, namun berbeda dengan tahun sebelumnya 

dimana pihak BPK terlibat sebagai auditor PT KAI.  

Penelitian yang dilakukan oleh Indra (2019) menyatakan bahwa 

secara parsial pelaksanaan audit internal berpengaruh positif secara 

signifikan terhadap pencegahan fraud pada PT Perkebunan Nusantara VIII 

Bandung. Pelaksanaan audit internal yang diterapkan pada PT Perkebunan 

Nusantara VIII Bandung sudah sangat baik, hal ini juga terlihat dari 

adanya perencanaan pemeriksaan, pengujian dan pengevaluasian 

informasi, pemberitahuan hasil dan menindaklanjuti (follow up). 

Pelaksanaan Audit Internal berpengaruh positif terhadap pencegahan 

terjadinya kecurangan (fraud) pada PT Perkebunan Nusantara VIII secara 

signifikan. Hal ini berarti dengan adanya kegiatan pelaksanaan audit 

internal akan mencegah terjadinya kecurangan pada perusahaan, sehingga 

Ha diterima. 

Penelitian yang dilakukan oleh Lisna Amaliah (2016) yang 

mengungkapkan dalam penelitiannya bahwa pengendalian internal dan 

fungsi audit internal terhadap pencegahan fraud (kecurangan) pada Bank 

BTPN Syariah di Jawa Barat secara simultan mempunyai pengaruh yang 

signifikan terhadap pencegahan kecurangan. Sedangkan secara parsial, 

pengendalian internal berpengaruh positif signifikan terhadap pencegahan 

fraud (kecurangan) dan fungsi audit internal berpengaruh positif 

singnifikan terhadap pencegahan fraud (kecurangan). 



8 
 

 
 

Penelitian yang dilakukan oleh Yulia, dkk (2020) yang menyatakan 

bahwa secara parsial audit internal berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap pencegahan fraud (kecurangan) pada RSUD Ngimbang Lamongan. 

Secara parsial pengendalian internal berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap pencegahan fraud (kecurangan) pada RSUD Ngimbang 

Lamongan.Secara parsial moralitas berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap pencegahan fraud (kecurangan) pada RSUD Ngimbang Lamongan. 

Secara simultan audit internal, pengendalian internal dan moralitas 

berpengaruh positifdan signifikan terhadap pencegahan fraud (kecurangan) 

pada RSUD Ngimbang Lamongan. 

Penelitian yang dilakukan Komang, dkk (2021) menyatakan bahwa 

audit internal berpengaruh positif terhadap pencegahan fraud (kecurangan) 

pada Bank BUMN di Denpasar, otoritas berpengaruh positif terhadap 

pencegahan fraud pada Bank BUMN di Denpasar.Berdasarkan hasil 

dijelaskan bahwa variabel audit internal berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap variabel pencegahan kecurangan pada Bank BUMN di Denpasar. 

Efektivitas pengendalian internal berpengaruh positif terhadap pencegahan 

fraud (kecurangan) pada Bank BUMN di Denpasar. 

Penelitian yang dilakukan Suginam (2017) menyatakan Audit 

internal berpengaruh terhadap pencegahan fraud. Dengan demikian kondisi 

ini memperlihatkan bahwa internal audit perusahaan sangat memiliki peran 

yang besar di dalam perusahaan untuk mengendalikan dan mengevaluasi 

aktivitas kegiatan perusahaan terutama dalam pencegahan 
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fraud.Berdasarkan penelitian di atas dapat disimpulkan bahwa pengujian 

hipotesis diterima. 

Penelitian yang dilakukan Abdi (2017) menyatakan bahwa sistem 

internal control berpengaruh negative dan signifikan terhadap pencegahan 

fraudyang artinya bahwa adanya sistem internal control yang baik dalam 

perbankan merupakan hal yang penting, salah satunya adalah untuk 

mencegah terjadinya tindakan-tindakan kecurangan yang disengaja untuk 

kepentingan pribadi. 

Berdasarkan uraian latar belakang  di atas maka penulis tertarik 

unntuk melakukan penelitiaan yang berjudul “Pengaruh 

RekomendasiAudit Internal dan Pengendalian Internal Terhadap 

Pencegahan Fraud (Studi Kasus Pada PT. Kereta Api Indonesia 

Devisi Regional III Palembang )”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya dapat 

ditarik suatu rumusan masalah, yaitu : 

1.     Bagaimanakah pengaruh audit internal terhadap pencegahan fraud. 

2. Bagaimanakah pengaruh pelaksanaan pengendalian internal terhadap 

pencegahan fraud. 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan dari rumusan masalah, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah 

1.Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh audit internal terhadap 

pencegaham fraud pada PT. Kereta Api Indonesia Devisi Regional III 

Palembang. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh pelaksanaan pengendalian 

internal terhadap pencegaham fraud pada PT. Kereta Api Indonesia Devisi 

Regional III Palembang. 

D. Manfaat penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberi manfaat dan wawasan untuk 

pihak-pihak sebagai berikut 

1. Bagi penulis 

Penelitian ini bermanfaat dalam menambah wawasan dan pengetahuan bagi 

peneliti sehubungan dengan Pengaruh audit internal dan pengendalian internal 

terhadap pencegaham fraud. Selain itu penelitian ini juga dijadikan sarana 

untuk mengembangkan dan  menerapkan ilmu pemgetahuan yang diperoleh 

dari bangku kuliah yang ada di dalam dunia kerja. 

2. Bagi PT. Kereta Api Indonesia Devisi Regional III Palembang 
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Hasil penelitian ini di harapkan dapat memberi manfaat ke pada PT. KAI 

Palembang khususnya mengenai Pengaruh Audit Internal dan Pelaksanaan 

Pengendalian Internal Terhadap Pencegahan Farud pada PT. KAI Palembang. 

 

3. Bagi almamater 

Hasil penelitiaan ini di harapkan dapat menjadi tambahan referensi untuk 

mendalami ilmu pengetahuan, serta dapat menjadi acuan atau kajian bagi 

penulis di masa yang akan datang. 
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