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ABSTRAK 

Yendah/212017233/2021/ Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi Dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Inti Srikaton Palembang/Manajemen Sumber 

Daya Manusia 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah Adakah pengaruh 

kepemimpinan, motivasi dandisiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Inti 

Srikaton Palembang.Penelitian ini bertujuan untuk mengetahuipengaruh 

kepemimpinan, motivasi dandisiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Inti 

Srikaton Palembang.Populasi penelitian PT. Inti Srikaton Palembang ini adalah 52 

orang karyawan.Sampel terpilih sebanyak 47 karyawan.Jenis penelitian yang 

digunakan adalah Asosiatif.Teknik pengumpulan data dalam penelitian adalah 

Kuesioner.Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dan 

kuantitatif.Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda, 

uji F, uji t dan koefisien determinasi (R2) dengan tingkat signifikan 5%. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya pengaruh kepemimpinan, 

motivasi dan disiplin kerja  terhadap kinerja karyawan. Hal ini dibuktikan dengan 

hasil regresi linier berganda Y = 0,372 + 0,213X1 + 0,590X2 + 0,213X3. Secara 

simultan memperlihatkan adanya pengaruh positif dan signifikan kepemimpinan, 

motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan dengan nilai Fhitung (17,536) 

> Ftabel (2,82) dengan signifikan 0,000 <sig F = 0,05. Secara parsial diketahui 

Kepemimpinan bepengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai 

thitung (2,188)> ttabel (2,016) dengan signifikasi 0,034 < sig t = 0,05. Motivasi 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan dengan nilai thitung (6,031)> ttabel (2,016) 

dengan signifikasi 0,000 < sig t = 0,05. Disiplin kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan dengan nilai thitung (2,188) > ttabel (2,016) dengan signifikasi 

0,034 < sig t = 0,05  Uji koefisien determinasi 0,519 (51,9%) variabel 

kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja mampu menjelaskan terhadap kinerja 

karyawan. Sedangkan 48,1% dipengaruhi oleh faktor lain diluar penelitian. 

 

Kata kunci : Kepemimpinan, Motivasi Dan Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A.   Latar Belakang Masalah 

Sumber Daya Manusia (SDM) merupakan suatu hal yang sangat 

penting dan harus dimiliki dalam upaya mencapai tujuan organisasi atau 

perusahaan. Sumber daya manusia merupakan elemen utama organisasi 

dibandingkan dengan elemen sumber daya yang lain seperti modal, 

teknologi, karena manusia itu sendiri yang mengendalikan faktor yang 

lain.Sumber daya manusia merupakan salah satu faktor yang sangat penting 

sehingga harus dikelola dengan baik untuk meningkatkan efektivitas dan 

efisiensi organisasi atau perusahaan. Oleh karena itu, Manajemen sumber 

daya manusia merupakan program aktivitas untuk mendapatkan sumber 

daya manusia, mengembangkan dan memelihara untuk mendukung 

organisasi mencapaitujuannya.  

Organisasi atau perusahaan membutuhkan sebuah kinerja untuk 

mengukur apa hasil kegiatan yang telah dilakukan, bagaimana kualitasnya 

dengan tujuan yang telah ditetapkan, serta menentukan apa yang perlu 

dilakukan untuk meningkatkan kinerja tersebut sesuai tujuan perusahaan. 

Donni Juni Priansa (2018:29) Menyatakan bahwa kinerja adalah perilaku 

yang nyata yang ditampilkan setiap orang sebagai Prestasi Kerja yang 

dihasilkan oleh pegawai sesuai dengan perannya dalam organisasi. Hampir 

setiap perusahaan melakukan tindakan informal maupun formal dalam 

1 
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menilai kinerja karyawan yang ditetapkan, sehingga kinerja karyawan 

tersebut dapat ditingkatkan demi kelangsungan perusahaan. Di dalam suatu 

perusahaan, faktor penentu dalam meningkatkan kinerja karyawan 

diantaranya kepemimpinan, motivasi dan disiplin kerja. 

Peran pimpinan sangatlah besar bagi keberhasilan perusahaan 

dalam mencapai tujuan. Dari merekalah muncul gagasan-gagasan baru dan 

inovatif dalam pengembangan perusahaan, namun tidak dapat dipungkiri 

bawahan mereka juga memiliki peran yang tidak kalah penting, karena 

bawahan inilah yng akan menjalankan dan melaksanakan gagasan pimpinan 

yang tertuang dalam setiap keputusan. Baik tidaknya bawahan 

melaksanakan tugas mereka tergantung dari pimpinnan itu sendiri, 

bagaimana seorang pemimpin memberikan pengaruh dan motivasi untuk 

mempengaruhi para bawahannya melakukan berbagai tindakan sesuai 

dengan yang diterapkan.Seorang pemimpin harus bisa memadukan unsur-

unsur kekuatan diri, wewenang yang dimiliki, ciri-ciri kepribadian, dan 

kemampuan sosial untuk bisa mempengaruhi perilaku orang lain,Menurut 

Irham Fahmi (2016:122) kepemimpinan merupakan suatu ilmu yang 

mengkaji secara komprehensif tentang bagaimana mengarahkan, 

mempengaruhi, dan mengawasi orang lain untuk mengerjakan tugas sesuai 

dengan perintah yang direncanakan. 

  Motivasi adalah salah satu faktoryang mempengaruhi 

kinerja,  pemberian motivasi sangat penting dalam setiap 
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perusahaan,Karyawan yang mempunyai motivasi kerja yang tinggi akan 

dapat mendorong karyawan tersebut bekerja lebih semangat serta dapat 

memberikan kontribusi positif terhadap pekerjaan yang telah menjadi 

tanggung jawabnya.Dengan memberikan motivasi yang tepat, karyawan 

akan terdorong untuk berbuat semaksimal mungkin dalam melaksanakan 

tugasnya, dan mereka meyakini bahwa dengan keberhasilan organisasi 

mencapai tujuan dan berbagai sasarannya, maka kepentingan-kepentingan 

pribadinya akan terpelihara pula.Muhammad Busro (2018:51) motivasi 

adalah penggerak dari dalam individu untuk melakukan aktivitas tertentu 

dalam mencapai tujuan. 

  Disiplin merupakan hal penting dalam peningkatan kinerja bila 

peraturan atau ketetapan yang ada dalam perusahaan itu diabaikan, atau 

sering dilanggar, maka karyawan mempunyai disiplin kerja yang buruk 

sehingga hasil kinerjanya akan buruk. Menurut Edi Sutrisno 

(2019:87) disiplin kerja adalah sikap hormat terhadap peraturan dan 

ketetapan perusahaan, yang ada dalam diri karyawan, yang menyebabkan ia 

dapat menyesuaikan diri dari dengan sukarela pada peraturan dan ketetapan 

perusahaan. sebaiknya bila karyawan tunduk pada ketetapan perusahaan, 

menggambarkan adanya kondisi disiplin yang baik. 

  PT. Inti Srikaton Palembang merupakan salah satu perusahaan 

yang bergerak dibidang Perkebunan karet Di PT. Inti Srikaton Palembang 

Ini sering kali mengalami masalah penurunan kinerja hal ini dapat dilihat 
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dari target pekerja yang tidak mencapai realisasi yang telah ditetapkan 

bersama. 

Tabel 1.1 

Hasil Produksi karet PT. Inti Srikaton Palembang Tahun 2016-2020 

 

Tahun Target 

Produksi(kg) 

Realisasi(k

g) 

Persentase 

2016 1.500.000 1.467.266 97,81% 

 

2017 1.601.000 1.498.114 93,57% 

 

2018 2.220.000 1.940.721 87,41% 

 

2019 1.153.000 1.048.272 90,91% 

 

2020 2.000.000 1.709.595 85,47% 
 

 

Sumber:PT. Inti Srikaton Palembang,2021 

 

 Hasil produksi PT. Inti Srikaton dilihat dari perkembangannya selama 5 

tahun terakhir, menunjukkan realisasi yang tidak mencapai target, 

merupakan permasalahan bagi profit perusahaan. PT. Inti Srikaton 

Palembang masih kurangnya kualitas kerja karyawan saat bekerja 

dilapangan seperti, karyawan lapangan tidak tahu bagaimana cara memanen 

getah karet yang benar sehingga menyebabkan batang karet menjadi rusak 

saat dipanen situasi ini terjadi berulang kali saat bekerja hal ini 

menyebabkan kualitas kerja karyawan terus menurun.kuantitas kerja 

karyawan masih kurang hal ini terlihat dari target kerja yang tidak tercapai, 

dan juga ketepatan waktu dalam menyelesaikan pekerjaan tidak sesuai yang 
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di harapkan perusahaan hal ini terlihat dari para karyawan yang cenderung 

lebih santai dan membuang buang waktu pada saat jam kerja. Pernyataan ini 

saya peroleh dengan mengsurvei secara langsung kondisi yang ada 

bersamaan dengan pengajuan surat riset pada PT. Inti Srikaton 

Palembang.Terdapat banyak sekali kegagalan produksi yang tidak mencapai 

target, sehingga untuk mengetahui permasalahannya lebih lanjut saya 

melakukan wawancara secara langsung dengan beberapa karyawan yang ada 

di perusahaan. 

Kinerja di atas di indikasikan disebabkan oleh faktor kepemimpinan, 

pimpinan dinilai kurang dalam mengordinasikan kerja kepada para 

karyawan.  Hal lain juga seperti pimpinan juga kurang mengawasi atau 

mengatur agar terarah sesuai dengan tujuan yang ditetapkan. Kemudian 

kurangnyahubungan kerja antara pimpinan dan karyawan dapat memberikan 

pengaruh pada kinerja, dan pada akhirnya akan memberikan dampak pada 

tujuan yang telah di tetapkan oleh perusahaan yang sangat besar terhadap 

keberhasilan suatu perusahaan dalam pencapaian suatu tujuan PT. Inti 

Srikaton Palembang. 

Motivasi kerja PT. Inti Srikaton masih kurang.Dapat dilihat dari para 

pekerja memiliki motivasi kerja yang rendah dikarenakan kurangnya rasa 

aman dalam bekerja hal ini dikarenakan kurangnya APD (alat pelindung 

diri) dalam melakukan operasi kerja di lingkungan kerja kurangnya 

keamanan dalam melakukan pekerjaan.Misalnya dilihat dari kurangnya alat 
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pelindung diri seperti, masker, werepack dan sepatu sefety yang seharusnya 

alat pelindung diri ini digunakan saat bekerja tetapi aspek keselamatan kerja 

ini diabaikan oleh pihak perusahaan, kurangnya rasa keamanan dan 

keselamatan kerja bagi karyawan.Selain itu juga kurangnya solidaritas sosial 

antar karyawan, misalnya interaksi antar karyawan yang cenderung acuh 

satu sama lain, kurangnya rasa menjaga dan memiliki antar satu dengan 

yang lain, dan adanya persaingan kerja, sehingga menyebabkan hubungan 

sosial yang masih rendah, tidak adanya jenjang karir menjadikan karyawan 

kurangnya motivasi untuk memacu diri menjadi pribadi yang lebih baik, 

sehingga para karyawan cenderung hanya memenuhi kewajiban pokok kerja 

dasar. Misalnya karyawan sudah menjual getah karet melebihi target tetapi 

upah yang didapat tidak sesuai harapan dengan tidak adanya sistem reward 

dan bonus dalam bekerja.  

Disiplin kerja karyawan PT. Inti Srikaton Palembangmasih 

kurangberikut data absensi karyawan PT. Inti Srikaton Palembang. 
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Tabel 1.2 

Data absensi karyawan PT. Inti Srikaton Palembang pada periode  

Januari-Desember 2020 

No Bulan Terlambat Tanpa 

Keterangan 

Cuti 

1 Januari 9 4 3 

2 Februari 7 1 3 

3 Maret 7 2 2 

4 April 4 2 4 

5 Mei 10 3 4 

6 Juni 5 3 1 

7 Juli 5 3 - 

8 Agustus 12 4 3 

9 September 3 5 4 

10 Oktober 9 2 2 

11 November 7 2 2 

12 Desember 11 3 4 

Sumber : PT.Inti Srikaton Palembang, 2021 
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Berdasarkan tabel di atas dapat dilihat tingkat disiplin karyawan PT. 

Inti Srikaton Palembang belum baik. Seperti yang terlihat kurangnya 

ketegasan pimpinan terhadap karyawan, sehingga masih ada karyawan yang 

datang terlambat disetiap bulan. 

Kurangnya pengawasan pimpinan pada karyawan, sehingga banyak 

karyawan yang melanggar tata tertib akan peraturan yang berlaku, seperti 

bolos pada saat jam kerja, istirahat lebih awal, meninggalkan ruang kerja 

tanpa surat tugas tidak sesuai dengan ketentuan yang berlaku.pimpinan 

dalam menetapkan aturan dan sanksi hukuman masih kurang adil antara 

karyawan disiplin dengan karyawan yang kurang disiplin sehingga 

menyebabkan karyawan yang disiplin  merasa bahwa aturan di perusahaan 

hanyalah ancaman saja tetapi tidak diberlakukan di perusahaan,  

Sanksi hukuman yang diberikan kepada karyawan yang melanggar 

aturan masih kurang membuat efek jera terhadap karyawan, yang hanya 

diberi teguran saja tanpa mengeluarkan surat peringatan, jika sanksi 

hukuman yang diberikan semakin berat pastinya karyawan akan merasa 

takut untuk melanggar aturan perusahaan. Serta ketegasan pimpinan belum 

membuat karyawan bertanggung jawab dalam pekerjaannya kurang 

bertindak tegas menerapkan hukuman kepada karyawan tidak disiplin. 
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 Berdasarkan uraian di atas maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi Dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Inti Srikaton 

Palembang. 

B. Rumusan Masalah 

1. Adakah Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan PT. Inti Srikaton Palembang? 

2. Adakah Pengaruh KepemimpinanTerhadap Kinerja Karyawan PT. Inti 

Srikaton Palembang? 

3. Adakah Pengaruh Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Inti 

Srikaton Palembang? 

4. Adakah Pengaruh Disiplin KerjaTerhadap Kinerja Karyawan PT. Inti 

Srikaton Palembang?  

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk Mengetahui Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Inti Srikaton Palembang. 

2. Untuk Mengetahui KepemimpinanTerhadap Kinerja Karyawan PT. Inti 

Srikaton Palembang. 

3. Untuk Mengetahui Pengaruh Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Inti Srikaton Palembang. 

4. Untuk Mengetahui Pengaruh Disiplin KerjaTerhadap Kinerja Karyawan 

PT. Inti Srikaton Palembang 
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D. Manfaat Penelitian 

1. Manfaat Bagi Penulis 

Penelitian ini dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta 

memberikan gambaran-gambaran praktek dari teori yang selama ini di 

peroleh di perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi sumber daya 

manusia. 

2. Manfaat Bagi Perusahaan 

Hasil penelitian ini dapat bermanfaat dan sebagai bahan masukan bagi 

PT. Inti Srikaton Palembang untuk bahan pertimbangan dalam 

menyelesaikan permasalahan yaitu meningkatkan kepemimpinan, 

motivasi, disiplin dan kinerja karyawan. 

3. Manfaat Bagi Almamater 

Dapat menambah pustaka dan dapat dijadikan referensi bagi peminat 

dalam mengadakan penelitian terhadap masalah yang sama untuk 

penelitian lebih lanjut. 
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