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ABSTRAK

Dika Yuni Larasati/222017022/2021/Pengaruh Audit Internal dan Pengendalian
Internal Terhadap Efektivitas Produksi.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh audit internal dan pengendalian
internal terhadap efektivitas produksi. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian
asosiatif. Penelitian ini dilakukan pada perusahaan BUMN di kota Palembang. Variabel
yang digunakan adalah audit internal dan pengendalian internal terhadap efektivitas
produksi. Data yang digunakan yaitu data primer. Teknik pengumpulan data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan
yaitu menggunakan statistik deskriptif dan statistik inferensial. Analisis statistik
inferensial terdiri dari uji asumsi klasik, analisis regresi linier berganda, koefisien
determinasi dan uji hipotesis ( uji f dan uji t). Teknik analisis data dalam penelitian ini
dibantu oleh Statistical Program For Special Science ( SPSS ) versi 22.0. Hasil analisis
menunjukkan bahwa secara simultan audit internal dan pengendalian internal
berpengaruh terhadap efektivitas produksi. Secara parsial audit internal dan pengendalian
internal berpengaruh terhadap efektivitas produksi.

Kata Kunci: Audit Internal, Pengendalian Internal, Efektivitas Produksi.
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Perkembangan zaman yang semakin tinggi membuat dunia usaha pada
era globalisasi saat ini semakin hari semakin meningkat. Sedangkan
kelangsungan hidup suatu perusahaan sangat dipengaruhi oleh efisiensi dan
efektivitasnya. Keadaan seperti ini menjadi ancaman bagi setiap perusahaan
yang ikut serta didalamnya, dibutuhkan cara dan kemampuan khusus agar
perusahaan mampu bertahan memerangi dunia persaingan. Kemampuan
perusahaan dalam menerapkan efektivitas dalam produksinya menjadi salah
satu cara bagi perusahaan untuk bisa meningkatkan profitabilitas dan
memenangi persaingan yang ada.

Untuk mencapai tujuan tersebut manajamen perusahaan selalu
dihadapkan dengan situasi adanya kelangkaan sumber daya. Oleh karena itu
tantangan yang dihadapi oleh semua perusahaan dalam menyelenggarakan
berbagai kegiatan usahanya adalah bagaimana cara memastikan semua yang
ada di perusahaan beroperasi dengan optimal untuk meningkatkan efektivitas
dan efisiensi perusahaan, dalam situasi adanya kelangkaan sumber daya
tersebut. Salah satu cara untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas tersebut
adalah dengan melakukan audit di berbagai aspek perusahaan (Betri,2019:1).

Audit internal sangat diperlukan untuk menilai laporan keuangan
perusahaan dan operasional perusahaan secara independen. Audit internal

digunakan sebagai controlling untuk mengarahkan perusahaan menuju tujuan



yang telah disepakati. Informasi yang diperoleh dari audit internal digunakan
sebagai dasar pengambilan keputusan manajemen perusahaan berjalan sesuai
rencana yang ditetapkan. Selain itu juga dapat membantu manajemen dengan
memberikan saran dan rekomendasi dalam memperbaiki kinerja
perusahaan.Proses audit internal akan menghasilkan rekomendasi yang
ditentukan untuk perbaikan aspek-aspek yang masih belum maksimal.

Selain audit internal dalam suatu perusahaan diperlukan pengendalian
Pengendalian internal perusahaan adalah sistem manajemen perusahaan yang
digunakan untuk melihat sejauh mana efektivitas dan pengawasan terhadap
ketidaksesuaian dalam perusahaan. Pengendalian internal juga merupakan hal
yang penting dalam kegiatan perusahaan. Pengendalian internal adalah
seperangkat kebijakan dan prosedur untuk melindungi aset atau kekayaan
perusahaan dari segala bentuk tindakan penyalahgunaan, menjamin
tersedianya informas i akuntansi perusahaan yang akurat, serta memastikan
bahwa semua ketentuan hukum dan undang-undang serta kebijakan
manajemen telah dijalankan sebagaimana mestinya oleh seluruh karyawan
perusahaan. Pengendalian internal dilakukan untuk memantau apakah kegiatan
operasional maupun financial perusahaan telah berjalan sesuai dengan posedur
dan kebijakan telah ditetapkan oleh manajemen (Hery 2016:159). Dengan
adanya penerapan sistem pengendalian internal secara ketat maka diharapkan
bahwa seluruh kegiatan operasional khususnya bagian produksi perusahaan

dapat berjalan dengan baik menuju tercapainya profit yang maksimal.



Pada dasarnya efisiensi dan efektivitas produksi perusahaan
merupakan dua hal yang harus dari diterapkan dalam pengendalian internal,
karena jika pengendalian internal tidak berjalan sebagaimana yang diharapkan,
maka akan menimbulkan inefisiensi (pemborosan sumber daya) yang pada
akhirnya akan membebani tingkat profitabilitas (keuntungan) perusahaan.
Pengendalian internal memiliki peran yang sangat besar dalam meningkatkan
efektivitas produksi. Pengendalian internal berfungsi untuk mengendalikan
seluruh kegiatan produksi dalam perusahaan. Tujuan dari adanya pengendalian
internal adalah untuk memeriksa, mengevaluasi dan menilai tingkat
evektivitas dan efisiensi seluruh kegiatan produksi. Apakah sudah sesuai
dengan tujuan. Jika pengendalian internal dalam perusahaan lemah, maka
kemungkinan akan terjadi kesalahan yang dapat mempengaruhi efektivitas
dari kegiatan produksi pada perusahaan tersebut.

Pengendalian internal perusahaan yang efektif merupakan unsur
penting dalam pengelolaan perusahaan. Perusahaan yang efektif dapat
membantu manajemen perusahaan untuk meningkatkan kepatuhan perusahaan
terhadap ketentuan dan peraturan untuk memenuhi efisiensi serta efektivitas
kegiatan usaha perusahaan.

Efektivitas adalah suatu keadaan yang menunjukkan tingkat
keberhasilan atau pencapaian suatu tujuan yang diukur dengan kualitas,
kuantitas, dan waktu, sesuai dengan yang telah direncanakan sebelumnya.
Agar perusahaan dapat mencapai tingkat efisiensi dan efektivitasnya yang

diharapkan, maka diperlukan evaluasi yang memadai. Evaluasi yang



dilakukan yaitu berupa audit internal dan pengendalian internal, hal ini
dilakukan untuk memberikan keyakinan apakah audit internal dan
pengendalian internal perusahaan telah menjalankan perannya dengan baik
sekaligus memberikan saran rekomendasi yang berguna dalam meningkatkan
keberhasilan serta pencapaian tujuan perusahaan yang diinginkan.

Secara efektivitas produksi mengacu pada pencapaian tujuan dalam
hubungannya dengan hasil operasi. Efektivitas kegiatan produksi dalam
perusahaan dapat dinilai melalui pencapaian tujuan atau sasaran dari
pelaksanaan kegiatan produksi pada perusahaan tersebut. Tinggi rendahnya
kegiatan produksi dapat berguna sebagai alat analisa dalam menilai kegiatan
produksi yang dijalankan oleh perusahaan. Kegiatan produksi suatu
perusahaan dianggap efektif jika manajemen mampu mencapai target
produksi.

Untuk memastikan bahwa kegiatan suatu produksi telah berjalan
dengan baik, sekaligus memberikan perbaikan atas segala kekurangannya
yang ditemukan dalam rangka menunjang efektivitas, maka perusahaan perlu
melakukan suatu pemeriksaan terhadap kegiatan produksi yang dijalankan.
Melalui audit operasional yang dilakukan atas audit internal.

Audit internal merupakan kegiatan penilaian yang bebas, yang terdapat
dalam organisasi yang dilakukan dengan cara memeriksa akuntansi keuangan
dan kegiatan lain untuk memberikan jasa bagi manajemen dalam

melaksanakan tanggung jawabnya (Mulyadi 2010:211).



Audit internal sangat diperlukan untuk menilai laporan keuangan
perusahaan dan operasional perusahaan secara independen. Audit internal
digunakan sebagai controlling untuk mengarahkan perusahaan menuju tujuan
yang telah disepakati. Informasi yang diperoleh dari audit internal digunakan
sebagai dasar pengambilan keputusan menjamin perusahaan berjalan sesuai
rencana yang ditetapkan. Selain itu juga dapat membantu manajemen dengan
memberikan saran dan rekomendasi dalam memperbaiki kinerja perusahaan.

Penelitian ini didasari oleh Widia (2009) yang berjudul Pengaruh
Audit Internal Terhadap Efektivitas kegiatan Produksi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa audit internal berpengaruh positif terhadap efektivitas
kegiatan produksi.

Sejalan dengan Penelitian dari Gen Norman (2016) yang berjudul
Hubungan dan Pengaruh Audit Internal Atas Fungsi Produksi Untuk Menilai
Efektivitas Proses Produksi. Dengan pengujian hipotesis diperoleh hasil
bahwa terdapat hubungan yang signifikan antara audit internal dengan fungsi
produksi.

Penelitian serupa dilakukan oleh Aristanti (2017) yang berjudul
Pengaruh Audit Internal Terhadap Efektivitas Pengendalian Internal Biaya
Produksi. Hasil Penelitian Menunjukkan bahwa terdapat pengaruh yang
cukup tinggi antara audit internal terhadap efektivitad pengendalian internal
biaya produksi.

Penelitian yang dilakukan oleh Bulan dan Kania (2013) yang berjudul

Pengaruh Pengendalian Intern Terhadap Efektivitas Target Produksi. Hasil



penelitian menyatakan bahwa pengendalian intern berpengaruh terhadap

efektivitas target produksi.

Penelitian yang dilakukan Iswara (2015) yang berjudul Peranan

Sistem Pengendalian Internal Terhadap Efektivitas Proses Produksi. Hasil

penelitian menunjukkan sistem pengendalian internal sangat berpengaruh

terhadap efektivitas proses produksi.

Tabel 1.1
Survey Pendahuluan

Nama Perusahaan

Hasil Survey

PT. Semen Baturaja
Tbk.

(JI. Abikusno
Cokrosuyoso Kertapati,
Palembang)

Berdasarkan hasil survey pada PT. Semen Baturaja
Tbk bahwa sistem pengendalian Internal perusahaan
dikategorikan masih lemah. Karena masih terdapat
tumpang tindih wewenang dan tanggung jawab
antara karyawan di dalam satu divisi bahkan ada
karyawan yang memegang lebih satu jobdesk,
dengan kata lain lingkungan pengendalian
perusahaan belum berjalan sesuai prosedur dan
kebijakan.  Selain  itu  perusahaan  kurang
memperhatikan aktivitas pengendalian karena
perusahaan selalu membeli bahan produksi secara
kontinyu sehingga terjadi penumpukan persedian.
Aktivitas pengawasan yang dilakukan juga belum
berjalan secara konsisten dikarenakan auditor

internal sering keluar kota, sehingga




pengawasan/evaluasi kinerja karyawan dilakukan

hanya pada saat tertentu.

PT. Pusri

(JI. May Zen, kec.
Kalidoni, Kota
Palembang)

Berdasarkan hasil survey pada PT. Pupuk
Sriwidjaja, auditor internal menjelaskan bahwa
masih ada beberapa auditor yang belum memiliki
komitmen efektif berupa ikatan emosional terhadap
organisasi dikarenakan untuk mempertahankan gaji
dan keuntungan. Dan auditor internal tidak
memiliki loyalitas terhadap organisasi, akibat
integritas internal auditor yang menurun. Dan
kurangnya sistem pengendalian internal yang baik
yang mengakibatkan tidak efektivnya kegiatan

produksi.

PT. Hutama Karya Tbk
(JI. Pangeran
Diponegoro No.31, Ilir
Barat 11, Kota
Palembang)

Berdasarkann hasil survey pada PT. Hutama Karya,
auditor internal belum meningkatkan kompetensi
secara  optimal sehingga auditte  merasa
rekomendasi yang diberikan internal auditor masih
kurang memadai. PT Hutama Karya memiliki
lingkungan pengendalian yang baik terbukti dengan
posisi karyawan yang telah diuraikan dengan
jobdesk yang telah  ditentukan, aktivitas

pengendalian pada PT. Hutama Karya.

Sumber: penulis 2021




Berdasarkan uraian latar belakang diatas makan peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian yang berjudul “ Pengaruh Audit Internal dan
Pengendalian Internal Terhadap Efektivitas Produksi”.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah Bagaimana Pengaruh Audit Internal dan Pengendalian
Internal Terhadap Efektivitas Produksi?
C. Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian ini untuk mengetahui Pengaruh Audit Internal dan
Pengendalian Internal Terhadap Efektivitas Produksi
D. Manfaat penelitian
1. Bagi Penulis
Untuk meningkatkan pengetahuan dan wawasan, pengetahuan serta
informasi mengenai pengaruh audit internal dan pengendalian internal
terhadap efektivitas produksi.
2. Bagi Perusahaan
Memberikan informasi serta masukan kepada pihak perusahaan sebagai
bahan pertimbangan dan evaluasi untuk perkembangan efektivitas
produksi. Dan juga pihak perusahaan dapat mengambil tindakan-
tindakan koreksi untuk meningkatkan efektivitas kegiatan produksi

pada perusahaan.



3. Bagi Almamater
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan dan referensi untuk
penelitian selanjutnya. Khusunya penelitian yang memiliki topik yang

relativ sama.
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