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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Bisnis sekarang dituntut menciptakan kinerja karyawan yang tinggi

untuk mengembangkan perusahaan. Perusahaan harus mampu

membangun dan meningkatkan Kinerja didalam lingkungannya.

Keberhasilan perusahaan tersebut dipengaruhi beberapa faktor, salah

satu faktor penting adalah Sumber Daya Manusia. Manajemen Sumber

Daya Manusia merupakan asset terpenting bagi tercapainya tujuan

perusahaan tersebut. Oleh karena itu, perusahaan harus memperhatikan

sumber daya manusia yang dimiliki agar tercapainya tujuan perusahaan

secara maksimal. Berbagai Negara di Dunia yang meskipun tidak

memiliki sumber daya dan kekayaan alam, akan tetapi jika mempunyai

sumber daya manusia yang terdidik, terampil, berdisiplin, tekun, mau

bekerja keras dan setia akan memberikan dampak positif bagi suatu

Negara. Artinya, sumber daya dan kekayaan alam yang melimpah

ternyata tidak ada artinya apabila tidak dikelola oleh manusia secara

baik.

Tercapainya tujuan perusahaan tidak hanya tergantung pada

peralatan modern, sarana dan prasarana yang lengkap tetapi justru

tergantung pada manusia yang melaksanakan pekerjaan tersebut.

Kinerja merupakan prilaku nyata yang ditampilkan setiap orang sebag



Oleh sebab itu, Setiap perusahaan akan selalu berusaha untuk

meningkatkan kinerja karyawannya. dengan harapan agar perusahaan

dapat mencapai tujuan yang telah ditentukan

Salah satu hal yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah

disiplin. Disiplin merupakan faktor penting yang mempengaruhi

sumber daya manusia di suatu perusahaan. Semakin baik disiplin

karyawan, semakin tinggi pula prestasi kerja yang akan dicapai.

Sebaliknya, apabila karyawan memiliki tingkat kedisiplinan yang

rendah maka akan sulit perusahaan mencapai hasil yang optimal.

Motivasi merupakan serangkaian sikap dan nilai-nilai yang

mempengaruhi individu untuk mencapai hal yang spesifik sesuai

dengan tujuan individu. Pentingnya motivasi kerja yang sangat

dibutuhkan oleh perusahaan karena untuk mendorong kemajuan

perusahaan. Hal ini pimpinan harus mempunyai kiat-kiat khusus yang

dapat meningkatkan semangat kerja karyawan. Oleh sebab itu, para

pimpinan tersebut dipermudah dalam memotivasi bawahan untuk

bekerja sama dalam mencapai tujun-tujuan organisasi.

PT. Bina Sawit Makmur adalah Perusahaan yang bergerak di

bidang penjualan benih kelapa sawit dan produksi benih kelapa

sawit .perusahaan ini bertempat di Desa Surya Adi kecamatan,Mesuji

kabupaten,ogan komering ilir,Sumatera Selatan. PT.Bina Sawit

Makmur merupakan salah satu produsen benih yang ditunjuk

pemerintah untuk memproduksi benih kelapa sawit dalam memenuhi



kebutuhan benih dalam negeri. Kepuasan pelanggan merupakan

prioritas utama BSM oleh karena itu, BSM membentuk Devisi Quality

Control/Quality ansurance(C/QA).

Untuk menjamin benih yang dihasilkan merupakan benih

berkualitas baik. BSM telah menerapkan sistem Komputerisasi dala

proses produksinya. Hal ini bertujuan untuk meminimalisi kesalahn

manusia(human error). Selain itu BSM juga melayani purna jual bagi

konsumennya perusahaan ini siap melayani setiap pengaduan dari

konsumen dan memberikan penjelasan kepada konsumen sehingga

konsumen puas. Berikut data realisasi target pertahun PT. Bina Sawit

Makmur Mesuji Ogan Komering Ilir.

Tabel 1.1
Realisasi Target Penjualan Benih Kelapa sawit PT. Bina Sawit

Makmur Mesuji Ogan Komering Ilir

Tahun Target Realisasi Target Belum Tecapai

2015 Rp. 30,550,150,000 Rp. 29,150,020,200 Rp. 1,400,129,800

2016 Rp. 35,850,200,000 Rp. 33,500,000,050 Rp. 2,350,199,950

2017 Rp. 36,500,000,200 Rp. 35,850,000,200 Rp. 650,000,000
2018 Rp. 38.000,200,450 Rp. 37,369,792,738 Rp. 630,407,712
2019 Rp. 40,500,150,000 Rp. 39,250,400,250 Rp. 1,249,749,750
Sumber : PT. Bina Sawit Makmur Mesuji Ogan Komering Ilir,2020.

Berdasarkan Tabel 1.1 diatas dapat lihat dari hasil realisasi

perusahaan 5 tahun terakhir tidak mencapai target yang ditetapkan

perusahaan. Hal yang menyebabkan kinerja perusahaan kurang

maksimal menurut manajer keuangan PT. Bina Sawit Makmur Mesuji



Ogan Komering Ilir. Kinerja karyawan PT.Bina Sawit Makmur dirasa

masih kurang baik, hal ini terlihat dari kualitas dan kuantitas kerja

karyawan yang masih rendah karena pelatihan yang diterapkan oleh

perusahaan belum dilaksanakan dengan baik dan juga karyawan masih

ada yang tidak menyelesaikan pekerjaan tepat waktu dan menunda

pekerjaannya.

Disiplin pada PT. Bina Sawit Makmur karyawan masih kurang

disiplin seperti karyawan tidak menghiraukan sanksi apabila melakukan

pelanggaran, contohnya larangan untuk tidak merokok di dalam

ruangan. Hal ini juga ditambah kurangnya ketegasan dari pimpinan

dalam menghukum setiap karyawan yang melakukan pelanggaran

sehingga karyawan tidak mentaati peraturan. masih kurang disiplin

seperti Tanpa adanya pemeriksaan absensi membuat lemahnya

pengawasan terhadap kehadiran karyawan, karyawan sering absen

dengan alasan yang tidak jelas, waktu istirahat terlalu lama melebihi

batas jam kerja yang telah ditentukan. Selain itu,tujuan dan kemampuan

karyawan kurang maksimal mengakibatkan kinerja karyawan

terganggu .

Motivasi pada PT.Bina Sawit Makmur Para atasan juga kurang

bisa menggali motivasi yang ada pada diri karyawan. Kurangnya Balas

jasa yang diberikan oleh pimpinan perusahaan kepada karyawan yang

sudah memberikan kontribusi yang lebih terhadap perusahaan, sehingga

karyawan tidak termotivasi dalam menyelesaikan pekerjaannya.



Kondisi lingkungan kerja yang minim udara atau terlalu sempit yang

dapat mengganggu konsentrasi karyawan saat menjalankan tugasnya.

Selain itu, Penghargaan atau prestasi yang belum dapat dirasakan

sepenuhnya oleh karyawan yaitu ketika tidak memberikan penghargaan

atas kinerja yang telah dicapai karyawan seperti promosi jabatan atau

kenaikan gaji. Berdasarkan latar belakang masalah yang ada di atas,

maka perlu dilakukan kajian terhadap penelitian dengan judul

Pengaruh Disiplin dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja

Karyawan PT. Bina Sawit Makmur Mesuji Ogan Komering Ilir.

B. Rumusan Masalah

Adakah pengaruh disiplin dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan

PT.Bina Sawit Makmur Mesuji Ogan Komering Ilir?

C. Tujuan Penelitian

Untuk mengetahui pengaruh disiplin dan motivasi kerja terhadap

kinerja karyawan PT. Bina Sawit Makmur Mesuji Ogan Komering Ilir.



D. Manfaat Penelitian

1. Bagi peneliti

Penelitian ini dapat memberikan gambaran praktik dari teori yang

selama ini dperoleh selama perkuliahan, khususnya dalam

konsentrasi sumber daya manusia.

2. Bagi lokasi penelitian

Dari hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan

pertimbangan perusahaan dalam mengambil keputusan, terutama

yang berhubungan dengan disiplin dan motivasi kerja terhadap

kinerja karyawan.

3. Bagi almamater

Dapat berguna sebagai penambahan referensi, yaitu pengembangan

ilmu pada umumnya dan khususnya bagi mahasiswa yang

melakukan penelitian khususnya dalam penerapan disiplin terhadap

kinerja karyawan.
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