
PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PADA PT. GINTING JAYA ENERGI Tbk, 

PALEMBANG 

 

Skripsi 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        Nama : Kurniawan 

      Nim:212017041 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

                             2021 



ii 
 

PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PADA PT. GINTING JAYA ENERGI Tbk, 

PALEMBANG 

 

                             Skripsi 

 

 
Untuk Memenuhi Salah Satu 

Peryaratan Memperoleh Gelar 

Sarjana Manajemen 

 

 

 

 
Nama : Kurniawan 

Nim: 212017041 

 

 

 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH PALEMBANG 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

                             2021 



iii 
 



i 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ii 

  

 

MOTO DAN PERSEMBAHAN 

Motto : 

“Dan rendahkanlah dirimu terhadap ibu dan bapakmu dengan penuh 

kesayangan dan ucapkanlah:”wahai tuhanku, kasihanilah mereka keduanya 

sebagaimana mereka berdua telah mendidik aku waktu kecil  

(QS. Al-isra :24)” 

 

“ Dan bahwasanya seorang manusia tiada memperoleh selain apa yang telah 

diusahakannya (An Najm : 39)” 

 

″ Setiap orang punya proses dan jalannya sendiri untuk mencapai hasil, 

jalani dengan ikhlas, sabar, usaha dan do’a( penulis) ″ 

 

Dengan Cinta dan Doa 

Skripsi ini kupersembahkan kepada: 

1. Kedua Orang Tuaku Tercinta Bapak 

Amat dan Ibu Kandungku Djalia 

2. Kepada Kakak Perempuanku Faria 

Hartati dan saudara-saudaraku 
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Pada penelitian ini, penulis menggunakan tiga variabel yaitu Pengaruh 

Motivasi Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Ginting 

Jaya Energi Tbk Palembang. Pada teknik analisis penulis menggunakan teknik 

regresi linier berganda dengan bantuan program SPSS versi.22.0. 
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Palembang. 

2. Bapak Yudha Mahrom Darma Saputra, S.E., M.Si Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Muhammadiyah Palembang. 

3. Ibu Zaleha Trihandayani,SE.,M.Si. Ketua Jurusan Manajemen Fakultas 

Ekonomi Universitas Muhammadiyah Palembang. 

4. Ibu Zaleha Trihandayani,SE.,M.Si. selaku Pembimbing Akademik. 

5. Ibu Hj. Kholilah, S.E., M.Si selaku pembimbing I dan       

Ibu Mardiana Puspasari, S.E.,M.Si selaku pembimbing II yang telah 

mengajarkan, membimbing, mendidik, serta memberikan dorongan kepada 
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ABSTRAK 

        Kurniawan/212017041/ Pengaruh Motivasi Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada Pt Ginting Jaya Energi Tbk, Palembang/Sumber Daya Manusia (SDM) 

 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1)Adakah pengaruh motivasi kerja dan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan PT. Ginting Jaya Energi Tbk Palembang 2)Adakah pengaruh 

motivasi kerjater hadap kinerja karyawan PT.Ginting Jaya Energi Tbk Palembang 3)Adakah 

pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.Ginting Jaya  Energi Tbk Palembang. 

Adapun tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan PT. Ginting Jaya Energi Tbk Palembang 2) Untuk mengetahui 

pengaruh motivasi kerjater hadap kinerja karyawan PT.Ginting Jaya Energi Tbk Palembang 3) 

Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.Ginting Jaya  Energi Tbk 

Palembang. Jenis penelitian ini bersifat Asosiatif. Sampel yang digunakan sebanyak 65 orang 

dengan teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. Data yang digunakan 

dalam penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data yang 

digunakan melalui kuesioner dan sekunder. Teknik analisis data yang digunakan adalah Regresi 

Liner Bergand. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 1) Ada pengaruh signifikan motivasi kerja dan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan 2) Ada pengaruh signifikan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan 

3) Ada pengaruh signifikan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata Kunci : Motivasi Kerja, Disiplin Kerja dan Kinerja Karyawan 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Kinerja karyawan adalah suatu proses yang dilakukan secara sistematis 

untuk menilai keseluruhan kinerja karyawan dalam jangka waktu atau periode 

tertentu. Kinerjakaryawanmerupakan hasil kerja yang dicapai seseorang dalam 

melaksanakan tugas- tugas yang dibebankan kepadanya untuk mencapai target 

kerja. Karyawan dapat bekerja dengan baik bila memiliki kinerja yang tinggi 

sehingga dapat menghasilkan kerja yang baik.Kinerja karyawan merupakan salah 

satu faktor penentu keberhasilan perusahaan atau organisasi dalam mencapai 

tujuannya.Kinerja dari para karyawan harus mendapat perhatian dari para 

pimpinan perusahaan.Kinerja karyawan dalam suatu perusahaan dapat di 

pengaruhi oleh berbagai faktor yang di antaranya motivasi dan disiplin kerja. 

Menurut Steers & Porter dalam Miftahun & Sugiyanto (2010:66) motivasi 

kerja adalah suatu usaha yang dapat menimbulkan suatu perilaku, mengarahkan 

perilaku, dan memelihara atau mempertahankan perilaku yang sesuai dengan 

lingkungan kerja dalam organisasi. Karyawan yang mempunyai motivasi kerja 

tinggi akan berusaha agar pekerjaannya dapat terselesaikan dengan sebaik-

baiknya. 
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Menurut Sutrisno (2010;87) Disiplin kerja adalah suatu kekuatan yang 

berkembang didalam tubuh karyawan dan menyebabkan karyawan dapat 

menyesuaikan diri dengan sukarela pada keputusan peraturan, dan nilai-nilai 

tinggi dari pekerjaan dan perilaku. Disiplin dalam arti sempit biasanya 

dihubungkan dengan hukuman. Disiplin kerja karyawan yang baik maka akan 

mencapai tujuan perusahaan yang optimal sedangkan disiplin kerja karyawan yang 

lemah akan menjadi penghalang perusahaan untuk mecapai tujuan. Disiplin 

mencoba mengatasi kesalahan dan keteledoran yang disebabkankarena kurang 

perhatian, ketidakmampuan, dan keterlambatan.Disiplin berusaha mencegah 

permulaan kerja yang lambat atau terlalu awalnya mengakhiri kerja yang 

disebabkan karena keterlambatan atau kemalasan. Disiplin juga berusaha untuk 

mengatasi perbedaan pendapat antara pegawaidan mencegah ketidaktaatan yang 

disebabkan oleh salah pengertian dan salah penafsiran. 

PT. Ginting Jaya Energi yang bergerak dibidang jasa penunjang kegiatan 

operasional kerja ulang sumur dan perawatan sumur minyak dan gas yang berada 

di Jl. Tanjung Api-Api KM 8 , Kel. Gasing, Kec. Talang Kelapa, Kota 

Palembang. 

Berikut ini disajikan data mengenai kinerja karyawan PT Ginting Jaya 

Energi Tbk Palembang: 
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Tabel I. 1 

Hasil Pemeliharan Sumur (WOWS)  Dalam 4 Tahun terakhir 

 

Tahun 
 

Target 
 

Realisasi 

PerPersentase 
yang Tercapai 

Persentase 
belum Tercapai 

2016 50 45 90% 10% 

2017 65 45 69% 31% 

2018 65 40 61% 39% 

2019 

2020 

65 
65 

50 
45 

76% 
75% 

24% 

25% 

Jumlah 310 230   

Sumber : PT Ginting Jaya Energi Tbk, 2016-2020 

 
Berdasarkan Tabel I.1 dapat dilihat bahwa jumlah pemeliharaan sumur 

(wows) di PT Ginting Jaya Energi Tbk dari tahun 2016 sampai dengan 2020 di 

atas, tidak terjadinya kestabilan kinerja yang baik. paling sedikit pada tahun 2018, 

sedangkan yang paling banyak adalah 2016, dengan demikian bisa dikatakan 

kinerja karyawan belum baik dan belum optimal serta perlu ditingkatkan untuk 

mencapai tujuan perusahaan yang lebih baik lagi dimasa yang akandatang. 

Tabel tersebut juga menunjukkan bahwa perusahaan belum mampu 

dalam pemeliharaan sumur minyak dan gas yang dipengaruhi oleh salah satu 

faktor kurangnya kemampuan karyawan seperti kurangnya pengetahuan 

pemahaman sistem dan prosedur kerja berdasarkan pengetahuan dan keahlian 

yang seharusnya ada diperusahaan. Tujuan kerja yang belum tercapai masih 

banyak seperti, alat yang kurang memadai misalnya listrik yang sering mati 

diakibatkan genset yang tidak bekerja secara optimal, Rig pengeboran tidak 

bekerja secara baik yang disebabkan oleh beberapa faktor seperti akses yang 

ditempuh oleh para karyawan ke tempat perawatan sumur sulit 
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dijangkau sehingga menghambat dalam pemeliharaan sumur yang akan 

dikerjakan. Serta, kemampuan perusahaan untuk memenuhi kebutuhan-kebutuhan 

alat yang ada dilapangan masih belum maksimal, sehingga tujuan kerja belum 

tercapai. 

Permasalahan yang timbul diperusahaan diperkirakan akibat dari kurangnya 

pemberian motivasi dari perusahaan ke karyawan untuk bekerja secara lebih baik 

dalam pemeliharaan dan perawatan sumur sehingga terjadinya penurunan hasil 

kerja karyawan yang mengakibatkan kualitas sumur tersebut tidak lebih baik dari 

tahun-tahun sebelumnya.Tangggung jawab karyawan belum maksimal dalam 

menjalankan tugas atau pekerjaan dan juga karyawan terbaik tidak ada kenaikan 

pangkat atau promosi ketingkat yang lebih tinggi. 

Disiplin Kerja juga menjadi salah satu permasalahan diperusahaan ini, 

seringnya keterlambatan seorang pemimpin menjadi cerminan buruk keteladanan 

pimpinan terhadap karyawan. Sanksi dan hukuman yang tidak tegas terlihat dari 

banyaknya peraturan yang dilanggar karyawan dan keadilan yang kurang dalam 

segi pembagian reward atau bonus. 

Berikut tabel menampilkan tingkat kehadiran karyawan PT Ginting Jaya Energi 

selama tiga tahun: 
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Tabel 1.2 

Persentase Tingkat Kehadiran Karyawan PT Ginting Jaya Energi              Tahun 

2018-2020 

 

Sumber : Data absensi karyawan dari januari sampai desember 2018-2020 

 

 

BerdasarkanTabel 1.2 diatas menujukkan bahwa masih banyak karyawan 

yangdatangterlambatyangmengakibatkanpekerjaannyamenjaditerbangkalai,hal itu 

disebabkan oleh karyawan yang mengikuti contoh para atasan yang sering 

mangkir dalam bekerja. Contohnya, para atasan yang meninggalkan lokasi 

dilapangan dijam kerja masih berlangsung, dan kurangnya pendekatan antara 

atasan danbawahan. 

Untuk standar operasional prosedur (SOP) perusahaan tidak diberlakukan 

secara ketat, dilihat dari beberapa fenomena peraturan yang sering dilanggar tanpa 

adanya sanksi yang jelas dari perusahaan. Pihak perusahaan juga lebih cenderung 

menganak emaskan para pekerja asing contohnya pekerja dari China dan Jepang. 

No Bulan 2018 2019 2020 

1 Januari 93,5% 89,5% 88,5% 

2 Februari 91,7% 90,2% 86,7% 

3 Maret 90,6% 87,9% 84,3% 

4 April 88,0% 89,8% 89,4% 

5 Mei 96,5% 93,4% 91,7% 

6 Juni 92,1% 91,2% 90,5% 

7 Juli 85,9% 87,1% 85,9% 

8 Agustus 100% 96,7% 94,3% 

9 September 94,3% 88,4% 87,4% 

10 Oktober 90,8% 86,4% 85,6% 

11 November 82,5% 84,7% 82,3% 

12 Desember 86,7%, 93,7% 92,4% 
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Berdasarkan latar belakang masalah perlu diadakan kajian tentang 

Pengaruh Motivasi Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

PT. Ginting Jaya Energy Tbk Palembang. 

B. Rumusan Masalah 

 

1. Adakah pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Ginting Jaya Energi Tbk Palembang? 

2. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT.Ginting Jaya 

Energi Tbk Palembang? 

3. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.Ginting Jaya Energi 

TbkPalembang? 

C. Tujuan Penelitian 
 

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Ginting Jaya Energi Tbk Palembang. 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Ginting 

Jaya Energi Tbk Palembang. 

3. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Ginting 

Jaya Energi Tbk Palembang. 
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D. Manfaat Penelitian 
 

1. Bagi penulis 

 

Untuk menambah pengetahuan sebagai bekal dalam menerapkan ilmu yang 

diperoleh dibangku kuliah dalam dunia kerja yang khususnya terdapat pengaruh 

motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Ginting Jaya 

Energi Tbk, Palembang. 

2. Bagi perusahaan 

 

Hasil penelitian ini dapat bermanfaaat dan sebagai bahan masukan bagi PT. 

Ginting Jaya Energi Tbk, Palembang. Untuk bahan pertimbangan dalam 

menyelesaikan permasalahan yaitu untuk meningkatkan motivasi kerja karyawan 

serta disiplin kerja karyawan guna untuk meningkatkan kinerja karyawan. 

3. Bagi Almamater 

 

Hasil penelitian ini dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk penelitian 

selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik yang sama. 
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