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ABSTRAK 

Azzah wulandari / 212017195 / 2021 / Pengaruh Kepemimpinan, Disiplin Kerja dan Motivasi 

Kerja, Terhadap Kinerja Karyawan di PT. DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim  

Rumusan masalah dalam penelitian ini adakah pengaruh kepemimpinan, disiplin kerja dan 
motivasi kerja terhadap kinerja karyawan di PT. DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim?. 

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, disipilin kerja dan motivasi 

kerja terhadap kerja karyawan di PT. DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim. Penelitian ini 

beralamatkan di Desa Muara Emil Kecamatan Tanjung Agung Kabupaten Muara Enim. Penelitian 

ini termasukadalah penelitian asosiatif, dimana penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh variabel kepemimpinan, disiplin kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan di 

PT. DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim. Populasi penelitian adalah sebanyak 50 

karyawan dengan sampel 45 karyawan dengan menggunakan rumus Slovin dengan tingkat 

kesalahan 5%. Jenis data yang digunakan yaitu data primer dan sekunder dengan pengumpulan 

data melalui kuesioner, metode analisis data yang digunakan adalah analisis kualitatif yang 

dikuantitatifkan dengan alat analisis regresi linear berganda, uji F, dan uji t. Hasil uji secara 

bersama-sama diperoleh bahwa Kepemimpinan, Disiplin Kerja dan Motivasi Kerja signifikan 
mempengaruhi Kinerja Karyawan PT. DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim. Hasil uji 

secara parsial diketahui bahwa Kepemimpinan, Disiplin Kerja dan Motivasi Kerja signifikan 

mempengaruhi Kinerja Karyawan. 

Kata kunci: Kepemimpinan, Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia merupakan tokoh sentral dalam organisasi 

maupun perusahaan. Kinerja karyawan merupakan hasil atau prestasi kerja 

karyawan yang dinilai dari segi kualitas maupun kuantitas berdasarkan 

standar kerja yang ditentukan oleh pihak organisasi. Kinerja yang baik adalah 

kinerja yang sesuai standar organisasi dan mendukung tercapainya tujuan 

organisasi. Organisasi yang baik adalah organisasi yang berusaha 

meningkatkan kemampuan sumber daya manusianya, yang merupakan faktor 

kunci untuk meningkatkan kinerja karyawan. 

Kinerja bisa dilakukan pihak manajemen perusahaan untuk atau satu 

priode tertentu. Artinya karyawan akan dinilai kinerja dalam satu priode 

tertentu misalnya 1 (satu) semester 1 (satu) tahun (Kasmir, 2019: 181). 

Kinerja per priode ini kemudian dikumpulkan untuk beberapa priode yang 

tujuanya adalah untuuk melihat persentasi karyawan yang  bersangkutan 

dalam waktu tertentu. 

Faktor-faktor yang memengaruhi kinerja baik hasil maupun perilaku 

kerja adalah sebagai berikut: Kemampuan dan keahlian, Pengetahuan, 

Rancangan Kerja, Kepribadian, Motivasi Kerja, Kepemimpinan, Gaya 

Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Kepuasaan Kerja, Lingkungan Kerja, 

Loyalitas, Komitmen, Disiplin (Kasmir, 2019:189). Penelitian ini hanya 

menggunakan faktor kepemimpinan, disiplin kerja, dan motivasi.  
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Kepemimpinan adalah serangkaian kegiatan (activity) pemimpin yang 

terkait dengan kedudukan (posisi) serta gaya atau perilaku pemimpin itu 

sendiri (Muhammad Busro, 2018: 215). Seorang pemimpin harus bisa 

memadukan unsur-unsur kekuatan diri, wewenang yang dimiliki, ciri-ciri 

kepribadian, dan kemampuan sosial untuk bisa mempengaruhi perilaku orang 

lain. 

Kepemimpinan yang baik akan membuahkan hasil yang baik 

berdasarkan tugas dan fungsi seorang pemimpin dalam suatu perusahaan. 

Pemimpin harus bisa memantau langsung karyawannya, memberikan 

kesempatan karyawan untuk memberikan pendapat, menjalin relasi dan 

komunikasi yang baik dengan karyawan. Cara-cara tersebut merupakan 

langkah yang baik dalam memberikan pengaruh dan mengarahkan karyawan 

untuk menunjukkan kinerjanya dalam mencapai tujuan perusahaan. Makin 

baik cara tersebut maka makin baik kinerja karyawan. 

Disiplin kerja adalah suatu kekuatan yang berkembang di dalam tubuh 

karyawan dan menyebabkan karyawan dapat menyusuaikan diri dengan 

sukarela pada keputusan peraturan, dan nilai-nilai tinggi dari pekerjaan dan 

perilaku (Edy Sutrisno, 2019: 87). Disiplin dalam arti sempit biasanya 

dihubungkan dengan hukuman. Tindakan menghukum seseorang karyawan 

ini sebenarnya hanya merupakan sebagian dari persoalan disiplin, dan 

tindakan ini dilakukan bila mana usaha-usaha pendekatan secara konstruktif 

mengalami kegagalan. Disiplin juga mengandung pengertian sebagai sikap 

hormat terhadap peraturan dan ketetapan perusahaan, yang ada dalam diri 
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karyawan, yang menyebabkan karyawan dapat menyesuaikan diri dengan 

sukarela pada peraturan dan ketepatan perusahaan. Karyawan yang sering 

melanggar atau mengabaikan peraturan perusahaan berarti karyawan tersebut 

mempunyai disiplin kerja yang buruk. Karyawan yang tunduk pada ketetapan 

dan peraturan perusahaan menggambarkan adanya kondisi disiplin yang baik. 

Displin kerja yang tinggi dapat meningkatkan kinerja karyawan dalam 

perusahaaan tersebut.  

Motivasi kerja karyawan dalam suatu organisasi dapat dianggap 

sederhana dan dapat pula menjadi masalah yang kompleks, karena pada 

dasarnya manusia mudah untuk dimotivasi dengan memberikan apa yang 

menjadi keinginannya. Menurut Edy Sutrisno (2019:109) Mendefinisikan 

Motivasi adalah suatu faktor yang mendorong seseorang untuk melakukan 

suatu aktivitas tertentu, oleh karena itu motivasi sering kali diartikan pula 

sebagai faktor pendorong perilaku seseorang. 

Darsa Hakam Darussalam atau DHD FARM adalah pertama kali 

diperkenalkan oleh PT Mitra Indotama sebagai konsultan dan regulator dalam 

pengembangan ikan air tawar kepada masyarakat  dengan nenggunakan 

kolam terpal atau bioflok. Sudah berdiri  sejak tahun 2015 di Palembang. 

Perusahaan ini berdiri dari rasa keprihatinan terhadap masyarakat yang 

melalukan pembudidayaan ikan air tawar, selalu menerima hambatan dan 

kegagalan. PT. DHD Mitra Indotama merupakan konsep penggabungan 

empat komponen kegiatan budidaya perikanan yaitu antara petani, 

pembenihan, pakan dan pemasaran.  
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Kinerja karyawan PT. DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim ini 

masih terlihat rendah, dilihat dari kualitas dan kuantitas kerja karyawan yang 

belum sesuai dengan apa yang diharapkan sehingga belum memenuhi 

pencapaian tujuan perusahaan. Hal tersebut dikarenakan karyawan kurang 

optimal dalam bekerja karena kurangnya kerja sama dan tanggung jawab 

sehingga menimbulkan keterlambatan dalam bekerja. 

Tabel I.1  

Tabel Penjualan Ikan Lele PT. DHD Mitra Indotama Tahun 2021 

Bulan Penjualan (Kg) Target (Kg) 

Februari 851,5 2.500 

Maret 552,5 2.500 

April 182 2.500 

Mei 1.575 2.500 

 Sumber: PT. DHD Mitra Indotama, 2021 

 

Berdasarkan Tabel I.1 diketahui bahwa penjualan ikan lele pada PT. 

DHD Mitra Indotama belum mencapai target penjualan. Target penjualan 

yang ingin dicapai perusahaan setiap bulan harus mencapai 2.500 kg, tetapi 

pada realisasinya penjualan ikan lele PT. DHD Mitra Indotama selama empat 

bulan terakhir belum pernah mencapai target.   

Dapat terlihat bahwa standar kerja yang diberikan perusahaan belum 

sesuai dengan kemampuan karyawan. Standar kerja yang diberikan kepada 

karyawan yaitu karyawan harus mencapai penjualan ikan lele setiap bulan 

sebesar 2.500 kg. Akibat standar kerja yang diterapkan perusahaan belum 

terlaksana dengan baik. Kinerja karyawan yang rendah dapat juga terlihat dari 

kurangnya motif atau dorongan dalam bekerja misalnya kurang dorongan 
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untuk semangat dalam bekerja, agar karyawan lebih giat dalam bekerja dan 

termotivasi untuk melakukan pekerjaan dengan maksimal.  

Tabel I.2 

Prariset Jawaban Responden Tentang Kepemimpinan 

 

Pertanyaan Setuju Tidak Setuju Total 

Pemimpin selalu memberikan bimbingan dan 

arahan kepada karyawannya 
5 10 15 

Alat dan sarana yang dimiliki perusahaan 

sudah optimal 
7 8 15 

Karyawan sudah mencapai target penjualan 

yang ditetapkan oleh perusahaan 
8 7 15 

Pemimpin memberikan informasi mengenai 

standar penjualan  
6 9 15 

Pemimpin selalu memberikan pengawasan 

tentang alat yang digunakan 
7 8 15 

Sumber: PT. DHD Mitra Indotama, 2021 

 

Penurunan kinerja tersebut antara lain dikarenakan faktor 

kepemimpinan, dalam hal ini kurangnya masukan dan bimbingan dari 

pimpinan. Kendala alat dan sarana yang dimiliki perusahaan kurang optimal 

seperti sering terjadi kerusakan pada mesin pengolahan pakan. Tujuan dari 

karyawan yang ingin di capai masih rendah, standar dari  perusahaan masih 

belum bisa di capai. 

Selanjutnya adalah kurangnya kepercayaan diri pemimpin, dalam 

mengambil kebijakan dan untuk mendiagnosa permasalahan serta  

menberikan solusi, pemimpin tidak cepat dalam mengambil keputusan, dan 

juga sering meminta pendapat karyawan terlebih dahulu tidak berani 

memutuskan pendapatnya sendiri. Pemimpin masih kurang tanggap terhadap 

kinerja karyawan PT. DHD Mitra Indotama.  
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Selain masalah kepemimpinan  disiplin kerja juga relatif kurang baik 

hal ini dilihat dari masih banyak karyawan tidak disiplin contohnya, datang 

terlambat atau  tidak tepat waktu seharusnya masuk kerja pukul 08:00 akan 

tetapi masuk pukul 09:00 rendahnya tingkat ketegasan dari pimpinan yang 

kadang-kadang membiarkan keadaan tersebut terjadi berulang-ulang dan 

membuat karyawan seenaknya dalam bekerja sehingga karyawan tersebut 

meninggalkan tanggung jawab atas pekerjaannya dan karyawan mangkir dari 

pekerjaan tanpa alasan yang jelas. 

Dilihat dari setandar dan aturan kerja disiplin pervektif hal ini dapat 

dilihat dari karyawan yang  kurang menaati peraturan yang berlaku didalam 

perusahaan, banyak karyawan yang tidak disiplin. Disiplin pervektif untuk 

mendorong para karyawan agar selalu mengikuti setandar aturan. Rendahnya 

tingkat ketegasan dari pemimpin yang kadang-kadang membiarkan keadaan 

yang kurang mendukung tersebut terjadi berulang-ulang dan membuat 

karyawan seenaknya dalam bekerja. 

Dalam hubungannya dengan fungsi disiplin korektif dalam perusahaan 

sangat sulit jika karyawan tidak menaati peraturan-peraturan yang telah 

dibuatnya, untuk menangani aturan-aturan dan mencoba untuk  menghindari 

pelanggaran lebih lanjut. Kegiatan  korektif sering berupa suatu bentuk 

hukuman dan  disebut tindakan pendisiplinan. Contohnya tindakan 

pendisiplinan bias berupa peringatan atau skorsing. 

Dalam hubungannya dengan fungsi disiplin progretif seseorang yang 

tidak disiplin harus diingatkan agar perusahaan tetap disiplin. Disiplin kerja 
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adalah suatu  alat yang digunakan  dalam setiap perusahaan  agar perusahaan 

bisa  sesuai yang diharapkan. 

Selanjutnya motivasi yang diberikan atasan kepada karyawan belum 

sesuai harapan, terlihat dari atasan yang tidak pernah melakukan pengarahan 

maupun semangat kepada karyawan sebelum bekerja Contohnya karyawan 

tidak mendapatkan pujian dari pimpinan atas apa yang karyawan kerjakan. 

Kurangnya motivasi kerja pada karyawan akan menurunkan kinerja. 

Permasalahan pada variabel motivasi pada PT. DHD Mitra Indotama 

yaitu belum adanya balas jasa yang tinggi, hal ini terlihat dari tidak adanya 

kurangnya tunjangan yang diberikan perusahaan kepada karyawan. Prestasi 

kerja karyawan juga belum terlihat baik, karena karyawan masih banyak yang 

baru belajar memahami bidang pekerjaannya. Pengakuan dari atasan juga 

belum tercapai dengan baik, hal ini terbukti dari belum adanya promosi 

jabatan atau penghargaan yang diberikan kepada karyawan yang berprestasi. 

Berdasarkan latar belakang di atas maka peneliti tertarik untuk 

melakukan  peneitian dengan judul “Pengaruh Kepemimpinan, Disiplin 

Kerja dan Motivasi Kerja, Terhadap Kinerja Karyawan di PT. DHD 

Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini yaitu: 
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1. Adakah pengaruh Kepemimpinan, Disiplin Kerja dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan di PT. DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung 

Enim? 

2. Adakah pengaruh Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan di PT. 

DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim? 

3. Adakah pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di PT. DHD 

Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim? 

4. Adakah pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di PT. DHD 

Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan dalam penelitian yaitu 

untuk mengetahui: 

1. Pengaruh Kepemimpinan, Disiplin Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan di PT. DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim. 

2. Pengaruh Kepemimpinan Terhadap Kinerja Karyawan di PT. DHD Mitra 

Indotama Cabang Tanjung Enim. 

3. Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di PT. DHD Mitra 

Indotama Cabang Tanjung Enim. 

4. Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di PT. DHD Mitra 

Indotama Cabang Tanjung Enim. 
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D. Manfaat penelitian 

1. Manfaat Bagi Penulis 

Penelitian dapat memberikan gambaran praktek dari teori yang selama ini 

diperoleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi Sumber Daya 

Manusia yaitu mengenai kepemimpinan, disiplin kerja dan motivasi kerja 

yang mempengaruhi kinerja. 

2. Manfaat Bagi Lokasi Penelitian 

Sebagai bahan evaluasi mengenai permasalahan pada penurunan kinerja di 

dalam perusahaan PT. DHD Mitra Indotama Cabang Tanjung Enim. 

Khususnya yang berhubungan dengan kepemimpinan, disiplin kerja dan 

motivasi kerja. 

3. Manfaat Bagi Almamater 

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk peneliti 

selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik serupa. 
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