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ABSTRAK 

Jumarni/ 212017230/ 2021/ Pengaruh Komitmen Organisasi, Lingkungan 

Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Hanuraba Sawit 

Kencana (HSK) Banyuasin.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi, 

lingkungan kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Hanuraba 

Sawit Kencana (HSK) Banyuasin, baik secara simultan maupun parsial. Penelitian 

ini berjenis asosiatif, dengan variabel yang digunakan adalah komitmen 

organisasi, lingkungan kerja, disiplin kerja dan kinerja karyawan. Sampel yang 

digunakan sebanyak 55 responden, dengan metode pengumpulan data 

menggunakan kuesioner. Teknis analisis dalam penelitian ini menggunakan 

analisis regresi linear berganda. Hasil analisis membuktikan komitmen organisasi, 

lingkungan kerja dan disiplin kerja berpengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan. [1] Hasil uji hipotesis secara simultan menunjukkan nilai Fhitung > 

Ftabel,yang artinya ada pengaruh signifikan komitmen organisasi, lingkungan kerja 

dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan. [2] Hasil uji hipotesis secara parsial 

menunjukkan nilai thitung > ttabel,yang artinya ada pengaruh signifikan komitmen 

organisasi terhadap kinerja karyawan. [3] Ada pengaruh signifikan lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan. [4] Ada pengaruh signifikan disiplin kerja 

terhadap kinerja karyawan. Nilai koefisien determinasi memperlihatkan bahwa, 

variabel komitmen organisasi, lingkungan kerja dan disiplin kerja mampu 

berkonstribusi terhadap naik turunnya kinerja karyawan sebesar 73,7%. 

Kata Kunci : Komitmen Organisasi, Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja dan 

Kinerja Karyawan 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

 Diera yang diliputi oleh persaingan yang semakin ketat, maka setiap 

perusahaan harus mampu mengatur dan mengelolah semua sumber daya 

manusia yang dimilikinya dengan efektif dan efisien, karena sumber daya 

manusia merupakan pengerak seluruh aktifitas perusahaan. Dengan 

pengelolaan sumber daya manusia yang benar, maka aktivitas perusahaan 

akan berjalan sesuai dengan harapan perusahaan sehingga mampu 

menghasilkan laba yang telah ditargetkan. Untuk itu didalam sebuah 

perusahaan harus mempunyai manajemen yang baik untuk mensukseskan 

visi dan misi perusahaan. 

Manajemen adalah suatu proses yang khas, yang terdiri dari tindakan 

perencanaan, pengorganisasian, pergerakan, dan pengendalian yang 

dilakukan untuk menentukan serta mencapai sasaran-sasaran yang telah 

ditentukan melalui pemanfaatan sumber daya manusia dan sumber-sumber 

daya lainnya, Pandi Afandi (2018:1). Manajemen mengatur semua sumber 

daya manusia agar berjalan sesuai dengan perencanaan sehingga tujuan 

perusahaan bisa tercapai.  

Manajemen sumber daya manusia adalah proses pengelolaan 

manusia, melalui perencanaan, rekrutmen, seleksi, pelatihan, 

pengembangan, pemberian kompensasi, karier, keselamatan dan kesehatan 

serta menjaga hubungan industrial sampai pemutusan hubungan kerja guna 
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mencapai tujuan perusahaan dan peningkatan kesejahteraan stakeholder. 

Kasmir (2016:6). Sumber daya manusia yang berkualitas akan 

menghasilkan kinerja yang baik untuk perusahaan. 

Kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh seseorang atau 

kelompok orang dalam suatu perusahaan sesuai dengan wewenang dan 

tanggung jawab masing-masing dalam upaya pencapaian tujuan 

perusahaan secara legal, tidak melanggar hukum dan tidak bertentangan 

dengan moral atau etika. Dengan kata lain, kinerja merupakan hasil kerja 

yang dapat dicapai karyawan baik individu maupun kelompok dalam suatu 

organisasi, sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab yang diberikan 

organisasi dalam upaya mencapai visi, misi, dan tujuan organisasi 

bersangkutan dengan menyertakan kemampuan, ketekunan, kemandirian, 

kemampuan mengatasi masalah sesuai batas waktu yang diberikan secara 

legal, tidak melanggar hukum dan sesuai dengan moral maupun etika. 

Muhammad Burso (2018:89).  

Beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan salah satunya   

adalah komitmen organisasi. Komitmen organisasi adalah tingkatan 

dimana pekerja mengidentifikasi dengan organisasi dan ingin melanjutkan 

secara aktif berpartisipasi didalamnya. Komitmen organisasi merupakan 

ukuran tentang keinginan pekerja untuk tetap dalam perusahaan dimasa 

depan. Komitmen berhubungan dengan kuat dan terikat dengan organisasi 

ditingkat emosional. Komitmen biasanya lebih kuat diantara pekerja 

berjangka panjang, mereka yang mempunyai pengalaman keberhasilan 
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personal dalam organisasi dan mereka yang berkerja dengan kelompok 

kerja yang mempunyai komitmen. Newstrom (dalam Wibowo 2017:30). 

Faktor lainnya yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

lingkungan kerja. Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada 

disekitar karyawan dan dapat mempengaruhi dalam menjalankan tugas 

yang diembankan kepadanya. Lingkungan kerja yang kondusif 

memberikan rasa aman dan memungkinkan karyawan untuk dapat bekerja 

optimal. Jika karyawan menyenangi lingkungan kerja dimana dia bekerja, 

maka karyawan tersebut akan betah ditempat kerjanya, melakukan 

aktivitasnya sehingga waktu kerja dipergunakan secara efektif. sebaliknya 

jika lingkungan kerja tidak memadai akan dapat menurunkan kinerja 

karyawan. Pandi Afandi (2018 : 65).  

Faktor lainnya yang mempengaruhi kinerja karyawan adalah disiplin 

kerja. Kedisiplinan adalah suatu alat yang digunakan para manajer untuk 

mengubah suatu perilaku serta sebagai suatu upaya untuk meningkatkan 

kesadaran dan kesediaan seseorang mentaati semua peraturan perusahaan 

dan norma-norma sosial yang berlaku. Pandi Afandi (2018:12). 

PT. Hanuraba Sawit Kencana yang lebih dikenal dengan sebutan 

HSK ini merupakan perusahaan yang bergerak dibidang perkebunan sawit. 

PT. Hanuraba Sawit Kencana saat ini berkerja sama dengan PT. Trans 

Pacific  Agro Industri (TPAI) yang merupakan perusahaan yang membeli 

hasil panen buah sawit dalam bentuk tandan. Dalam aktifitas sehari-hari 
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perusahaan didukung oleh karyawan-karyawan yang telah ditempatkan PT. 

Hanuraba Sawit Kencana.  

Tabel I.1 

Hasil Pelaksanaan Kerja Karyawan 

Periode 2016-2020 

No Tahun Target 

Penjualan

(Ton) 

Realisasi 

Penjualan Sawit 

(Ton) 

Target 

yang 

tercapai 

Target yang 

belum 

tercapai 

1 2016 73.000 67.000 91% 9% 

2 2017 73.000 56.000 76% 24% 

3 2018 73.000 62.000 84% 16% 

4 2019 73.000 68.000 93% 7% 

5 2020 73.000 70.000 95% 5% 

sumber: PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK) 2021 

Berdasarkan hasil tabel I.1 di atas dapat dilihat bahwa data penjualan 

tersebut merupakan semua hasil panen yang dilakukan PT. Hanuraba 

Sawit Kencana (HSK), dan buah yang dijual tersebut merupakan buah 

yang sudah disortir dari buah sawit yang tidak baik. Hasil panen yang 

terealisasi inilah yang dijual kepada PT. Trans Pacific  Agro Industri. Dari 

tabel terlihat bahwa adanya peningkatan realisasi penjualan di tahun 2018 

hingga 2020, namun belum mencapai target yang ditetapkan oleh 

perusahaan.  

Kinerja karyawan PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK) yang belum 

optimal sehingga menyebabkan tujuan perusahaan belum tercapai. Dan  

beberapa karyawan belum memenuhi standar kerja yang telah ditetapkan 

perusahaan, dimana karyawan lambat dalam memanen buah sawit 
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sehingga buah sawit sebagian menjadi busuk dan tidak layak untuk dijual. 

Serta alat dan sarana yang disedikan oleh perusahaan kurang memadai 

seperti kurang meratanya pembagian sepatu safety dan tidak tersedianya 

alat untuk komunikasi antar security seperti Handy Talky (HT). 

Tabel I.2 

Data Pra-Riset Komitmen Organisasi 

PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK) Banyuasin 

 

No Pernyataan Setuju Tidak Setuju 

1 Karyawan selalu setia kepada 

perusahaan dan tidak meninggalkan 

perusahaan. 

 

11 

 

 

9 

2 Karyawan bersedia untuk 

melakukan pekerjaan diluar tugas 

dan peran yang dimiliki apabila 

bantuannya dibutuhkan oleh 

perusahaan. 

 

13 

 

7 

3 Karyawan saling mendukung antara 

para karyawan dengan perusahaan. 

 

14 

 

6 

  Sumber: Survei Pendahuluan, PT. Hanuraba Sawit Kencana, 2021 

Berdasarkan data pada Tabel I.2, terlihat permasalahan komitmen 

organisasi di PT. Hanuraba Sawit Kencana, yaitu kesetiaan karyawan pada 

perusahaan masih kurang baik. Hal ini dilihat dari saat diadakannya mutasi 

diluar kota oleh perusahaan, banyak karyawan yang mengundurkan diri 

dari perusahaan dengan berbagai macam alasan. Keterlibatan karyawan 

dalam melaksanakan tugas-tugas masih kurang baik, dimana saat atasan 

memberikan tugas diluar peran yang dimillikinya, karyawan merasa 

keberatan untuk menjalankannya. Identifikasi karyawan juga masih kurang 

baik, hal ini dapat dilihat sebagian karyawan tidak saling mendukung 
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didalam pekerjaan. Ini menyebabkan tujuan perusahaan dalam memajukan 

perusahaan akan sulit digapai tanpa kerjasama dan dukungan dari para 

karyawannya. 

Tabel I.3 

Data Pra-Riset Lingkungan Kerja 

PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK) Banyuasin 

 

No Pernyataan Setuju Tidak Setuju 

1 Sirkulasi udara ditempat kerja 

sudah memadai. 

 

9 

 

11 

2 Karyawan  merasa aman dalam 

menyimpan  barang-barang di 

kantor. 

 

7 

 

13 

3 Hubungan karyawan dengan 

karyawan  lainnya terjalin dengan 

baik. 

 

11 

 

9 

Sumber: Survei Pendahuluan, PT. Hanuraba Sawit Kencana, 2021 

 

Berdasarkan data pada Tabel I.3, terlihat permasalahan lingkungan 

kerja di PT. Hanuraba Sawit Kencana, yaitu dimana sirkulasi udara 

didalam ruang Worksop dan Weter Treatment Plant (WTP) yang kedap 

udara, menyebabkan udara tidak dapat masuk kedalam ruangan dengan 

baik. Dan keamanan di kantor belum cukup baik, dimana tidak adanya 

CCTV dalam ruangan kerja ataupun disekitaran kantor, sehingga karyawan 

merasa tidak aman dalam menyimpan barang atau dokumen di 

sembarangan tempat. Serta hubungan karyawan belum cukup baik, hal ini 

dilihat dari adanya sebagian karyawan yang berselisih paham dengan 

karyawan lainnya dikarenakan masalah pekerjaan ataupun masalah pribadi. 
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Sehingga menyebabkan karyawan tidak bekerjasama dalam mengerjakan 

pekerjaan yang seharusnya dilakukan secara bersama-sama. 

Tabel I.4 

Data Pra-Riset Disiplin Kerja 

PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK) Banyuasin 

 

No Pernyataan Setuju Tidak Setuju 

1 Pimpinan sudah memberikan 

teladan yang baik kepada seluruh 

karyawan. 

 

10 

 

10 

2 Pimpinan sudah tegas dalam 

mengambil tindakan 

 

13 

 

 

7 

3 Perusahaan tegas dalam 

memberikan sanksi hukuman pada 

karyawan  yang  melanggar 

peraturan.   

 

 

8 

 

 

12 

Sumber: Survei Pendahuluan, PT. Hanuraba Sawit Kencana, 2021 

 

Berdasarkan data pada Tabel I.4, terlihat permasalahan disiplin kerja 

di PT. Hanuraba Sawit Kencana, yaitu sikap teladan pimpinan perusahaan 

masih kurang baik dalam mematuhi kedisiplinan, hal ini dilihat dari 

pimpinan yang terkadang datang telat pada saat bekerja dan tidak 

mematuhi aturan yang telah dibuatnya sendiri. Hal inilah yang 

menyebabkan banyak karyawan yang mencontoh sikap pemimpinnya. 

Kemudian kurangnya ketegasan seorang pemimpin juga berpengaruh 

terhadap disiplin kerja, hal ini ditandai dengan kurangnya tindakan atasan 

dalam memberikan hukuman kepada karyawan yang tidak mentaati 

peraturan perusahaan. Selain itu pimpinan perusahaan masih belum begitu 

tegas dalam memberikan teguran dan sanksi hukuman terhadap karyawan, 
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sehingga karyawan tidak begitu mempedulikan sanksi-sanksi yang ada dan 

menyebabkan karyawan mengulangi kesalahan yang sama.  

Berdasarkan dari uraian latar belakang diatas, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Komitmen 

Organisasi, Lingkungan Kerja dan Disiplin Kerja terhadap Kineja 

Karyawan PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK) Banyuasin”.  

B. Rumusan Masalah  

1. Adakah pengaruh komitmen organisasi, lingkungan kerja dan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK)?  

2. Adakah pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan PT. 

Hanuraba Sawit Kencana (HSK)?  

3. Adakah pengaruh lingkungan kerja pengaruh terhadap kinerja 

karyawan PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK)?  

4. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. 

Hanuraba Sawit Kencana (HSK)?  

C. Tujuan Penelitian  

1. Untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi, lingkungan kerja 

dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Hanuraba Sawit 

Kencana (HSK).  

2. Untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja 

karyawan PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK).  

3. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK).  
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4. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK).  

D. Manfaat Penelitian  

1. Bagi penulis  

Dengan adanya penelitian ini penulis memperoleh pengalaman 

dan ilmu pengetahuan yang selama ini di pelajari dalam konsentrasi 

Manajemen Sumber Daya Manusia.  

2. Bagi perusahaan  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat membuat perubahan pada 

PT. Hanuraba Sawit Kencana (HSK), agar lebih baik lagi dalam 

mengerjakan pekerjaan mereka dan memberikan dampak positif guna 

meningkatkan kualitas karyawan agar lebih baik lagi kedepannya.  

3. Bagi Almamater  

Hasil penelitian ini dapat menjadi tambahan referensi bagi 

mahasiswa ataupun penelitian lebih lanjut yang melakukan penelitian, 

sehingga dapat menjadi sebuah kajian bagi penulis-penulis yang akan 

datang.   

  

  

  

  



 

77 
 

DAFTAR PUSTAKA   

Wibowo (2017). Penilaian Kinerja, : Jakarta : PT. Raja Grapindo  

Persaada.  

Muhammad Burso (2018). Teori-teori Manajemen Sumber Daya  

Manusia. Jakarta : Penerbit Prenamedia Group.  

Malayu S.P. Hasibuan (2018). Manajemen Sumber Daya Manusia.  

Jakarta : PT. Bumi Aksara.  

Kasmir (2016). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta : PT.  

Rajagrafindo Persada. 

Danang Sunyoto (2015). Manajemen dan Pengembangan Sumber Daya Manusia. 

Yogyakarta : CAPS (Center For Academic Publishing Service). 

Sugiyono (2019). Metode Penelitian kuantitatif kualitatif dan R&D. Bandung : 

Alfabeta.  

Pandi Afandi (2018). Manajemen Sumber Daya Manusia. Riau :  

Zanafa Publishing.  

Diah Isnaini Asiati (2017). Metodologi Penelitian Bisnis. Palembang : Noer Fikri 

Offset. 

Marsel Mario dkk (2019). Pengaruh Lingkungan Kerja, Disiplin Kerja dan 

Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Air Manado. Jurnal 

EMBA, Vol. 7 No. 1 Januari 2019. 

Madha Suryansyah dkk (2016). Pengaruh Disiplin Kerja, Komitmen Organisasi 

dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Tiki. Aktual, Vol. 2 

No. 1 edisi Juni 2016. 



 

78 
 

Makkira dkk (2016). Pengaruh Disiplin Kerja, Komitmen Organisasi dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Trans Retail Indonesia 

(Carrefour). Jurnal Mirai Management, Volume 1 Nomor 1, Februari-Mei 

2016.  

Intan Sarah dkk (2018). Pengaruh Komitmen Organisasional dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Hatni Paciran Lamongan. Jurnal 

Adminitrasi Bisnis (JAB), Vol. 56 No. 1 Maret 2018. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




