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MOTTO: 

 

 (Sesungguhnya Kami telah menempatkan kamu sekalian) hai anak-anak 

Adam (di muka bumi dan Kami adakah bagimu dimuka bumi itu sumber- 

sumber penghidupan) dengam memakai huruf ya, yaknii saran-saran untuk 

kamu bisa hidup. Ma’ayisy jamak dari kata ma’isyah (amat sedikit) untuk 

mengukuhkan keminiman (kamu bersyukur) terhadap kesemuanya itu(QS. 

Al-A’araf:07) 

 
 Sesungguhnya sholatku, ibadahku, hidup dan matiku hanya karena Allah 

SWT(QS. Al-An’am:162) 
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M. Suryo Indadi / 21 2017 145 / 2021, Pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Perkebunan Nusantara Vii Cinta Manis 

Kabupaten Ogan Ilir. 

 
Perumusan  masalahnya  adalah  Adakah  Pengaruh  Motivasi  kerja   dan   Disiplin 
kerja Terhadap Kinerja karyawaan PT. Perkebunan Nusantara Vii Cinta Manis 

Kabupaten Ogan  Ilir.  Tujuannya  adalah  untuk  mengetahui  dan  menganalisis 
Pengaruh Motivasi kerja dan Disiplin kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara Vii Cinta Manis Kabupaten Ogan  Ilir.  Jenis  penelitian  ini 
adalah asosiatif karena penelitiaan ini akan menjelaskan keterkaitan Motivasi dan 
Disiplin kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.  Perkebunan  Nusantara  Vii  Cinta 

Manis Kabupaten Ogan Ilir. Data yang digunakan adalah data primer yaitu berupa 
jawaban responden yang telah diberikan melalui jawaban kuesioner yang telah 

disebarkan dan data sekunder yang didapatkan memalui perusahaan. Metode 
pengumpulan data adalah kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah analisis 
kualitatif dan  kuantitatif  dengan  secara  kualitatif  digunakan  skalan  likert  dan  

secara kuantitatif menggunakan  hasil  perhitungan  SPSS  Uji  T  dan  Uji  F 
independen dan dependen versi  16.00.  berdasarkan hasil perhitungan SPSS  Uji T 

dan Uji F independen dan dependen versi 16.00 untuk mengetahui ada tidaknya 
pengaruh Motivasi kerja dan Disiplin kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. 
Perkebunan Nusantara Vii Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir, pada Motivasi kerja 

terdapat pengaruh Kinerja Karyawaan terdapat pengaruh yang cukup besar untuk 
pengaruh kinerja karyawaan dan pada Disiplin kerja terdapat pengaruh Kinerja 

Karyawaan terdapat pengaruh yang cukup besar untuk pengaruh kinerja 
karyawaan. 

 
Kata Kunci : Motivasi dan Disiplin. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

 

Dalam perkembangannya  perusahaan-perusahaan   mengalami 

persaingan yang sangat lah ketat di  antara  mereka  yang  mampu  

memproduksi produk  sejenis. Perubahan-perubahan yang cepat dalam 

bisnis  menuntut Sumber  daya  manusia atau  tenaga  kerja   harus   lebih 

mampu dalam bersaing, mampu melakukan  perubahan  arah  dengan  cepat 

dan memusatkan perhatian pada konsumen. 

Sumber daya  manusia dalam  suatu  perusahaan  memiliki  peranan 

utama  yang  berpengaruh  pada  setiap  kegiatan-kegiatan   yang   dilakukan 

oleh perusahaan dan dianggap sebagai ujung tombak untuk menjalankan 

aktivitas perusahaan sehari-hari. Sumber daya manusia memegang peranan 

penting  bagi  keberhasilan suatu  organisasi  atau   perusahaan,   karena 

manusia merupakan aset hidup yang perlu diperhatikan secara khusus oleh 

perusahaan.  Kenyataan  bahwa  manusia  sebagai  aset  utama   dalam 

organisasi  atau  perusahaan  harus  mendapatkan  perhatian  serius   dan 

dikelola dengan sebaik mungkin. Hal ini dimaksudkan agar sumber  daya 

manusia yang dimiliki perusahaan  mampu  memberikan  kontribusi  yang  

optimal dalam  upaya  pencapaian  tujuan  organisasi.Dalam  pengelolaan 

sumber  daya  manusia  inilah  diperlukan  manajemen  yang  mampu 

mengelola sumber daya secara sistematis,  terencana,  dan   efisien. 

Karyawan yang diharapkan organisasi tentunya adalah karyawan yang 
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dapat bekerja produktif, yaitu yang berkemampuan untuk menghasilkan 

produktivitas kerja yang optimal seperti yang direncanakan. 

Kasmir (2019:185) kinerja karyawan adalah suatu proses  yang 

dilakukan secara  sistematis  untuk  menilai  keseluruhan  kinerja  karyawan 

dalam jangka waktu atau periode tertentu. Kinerja karyawan merupakan 

hasil kerja yang dicapai seseorang dalam melaksanakan tugas-tugas yang 

dibebankan kepadanya untuk  mencapai  target  kerja.  Kinerja  karyawan 

dalam suatu perusahaan dapat di pengaruhi oleh berbagai faktor yang di 

antaranya motivasi dan disiplin kerja. 

Menurut Farhat et.al (dalam Busro, 2020:48) menjelaskan bahwa 

Motivasi adalah  sebagai  kesediaan  untuk  mengeluarkan  tingkat   upaya 

yang tinggi ke arah tujuan-tujuan organisasi, yang dikondisikan oleh  

kemampuan  upaya  itu  untuk  memenuhi suatu   kebutuhan   individual. 

Motivasi adalah keinginan yang timbul dari dalam diri sesorang karena 

terinspirasi,  tersemangati,  dan  terdorong  untuk  melakukan   aktifitas. 

Motivasi menjadi pendorong seseorang melaksanakan suatu kegiatan guna 

mendapat hasil yang baik. Pemberian motivasi sangat penting. 

Menurut Pandi Apandi (2018:  11)  Disiplin  adalah  suatu  tata  tertib 

atau peraturan yang dibuat oleh manajemen  suatu  organisasi.  Disiplin 

karyawan yang baik akan mempercepat  tujuan  perusahaan,  sedangkan  

disiplin yang merosot akan menjadi peghalang dan memperlambat 

pencapaian tujuan perusahaan. Hal ini berarti disiplin  menjadi  acuan  bagi 

suatu perusahaan. 
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PT. Perkebunan Nusantara VII Cinta Manis adalah salah satu Badan 

Usaha Milik Negara (BUMN) Sektor Perkebunan Indonesia yang memiliki 

kantor pusat di Desa Ketiau Kecamatan Lubuk Keliat Kabupaten Ogan Ilir  

Sumatera Selatan. Perusahaan ini bergerak di bidang usaha agribisnis 

perkebunan dengan komoditas tebu sealigus pabrik pembuatan gula. 

Selain itu PT.  Perkebunan Nusantara VII  Cinta  Manis  Kabupaten 

Ogan  Ilir  merupakan  produksi   dan  penyaluran  gula  yang  cukup  besar 

yakni mencangkup wilaya bagian Sumatra Selatan. PT. Perkebunan 

Nusantara mampu memproduksi sebanyak 7411 ton gula perharinya dan 

memiliki  sebanyak  170  karyawan  sehingga  mampu  memproduksi   gula 

dalam skala besar dengan waktu  yang  relative  cepat,  namun  dalam  

beberapa tahun  ini  hanya  mampu  memproduksi  gula  paling  banyak  7000 

ton perharinya. 

Berdasarkan hasil wawancara dengan salah satu   karyawan  yang 

bekerja disana ternyata diketahui Kinerja karyawan di PT.  Perkebunan 

Nusantara VII Cinta Manis belum maksimal hal tersebut  dapat  dilihat dari 

table berikut ini: 
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Tabel I.1 

Produksi dan Realisasi Gula PT. Perkebunan Nusantara VII Cinta Manis 

Kabupaten Ogan Ilir Tahun 2015-2019 

Tahun 
Target Produksi 

(TON) 

Realisasi 

( TON ) 

Presentase 

(%) 

2015 2.668.000 2.520.000 94% 

2016 2.517.000 2.375.000 90% 

2017 2.290.000 2.045.000 89% 

2018 2.228.000 1.801.000 81% 

2019 2.195.000 1.755.000 80% 

Sumber : PT. Perkebunan Nusantara VII Cinta Manis, 2020 

Tabel di atas memperlihatkan bahwa target produksi selama 5 tahun 

terakhir tidak sesuai  dengan  realisasi  produksi,  yang   artinya   target 

produksi pembuatan gula pertahunnya yang sudah di targetkan oleh pihak 

perusahaan tidak dapat terealisasi. Dimana pada tahun 2015 pencapaian 

produksi sebanyak 94% sedangkan di  tahun-tahun  berikutnya  terus 

mengalami penurunan. hal  ini  menunjukkan  bahwa  hasil  yang   di  capai 

tidak sesuai dengan yang di rencanakan oleh Perusahaan dan  karyawan, 

dengan menurunnya pencapain tersebut menunjukkan kinerja karyawan. 

Kondisi ini disebabkan karena kinerja karyawan di PT. Perkebunan 

Nusantara VII Cinta Manis belum maksimal hal tersebut disebabkan oleh 

kualitas  pekerjaan  yang  dihasilkan  masih  belum   sempurna   seperti 

karyawan belum dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik dan teliti dan 

masih sering terjadi kesalahan dalam bekerja. Selain itu terkadang proses 

penyelesaian produksi melebihi waktu yang telah direncanakan. Masih ada 

beberapa karyawan  yang  belum  dapat  menyelesaikan  pekerjaan  tepat 

waktu seperti ada karyawan yang mempunyai tugas untuk membuat 
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laporan produksi, tetapi dalam pengumpulnnya tersebut mengalami 

keterlambatan tidak sesuai jadwal yang telah ditentukan, pengumpulan 

laporan produksi tersebut seharusnya dilakukan satu bulan sekali  ini 

mengalami keterlambatan selama 7 hari dari jadwal yang telah ditentukan 

sehingga menyebabkan  jumlah produksinya  tidak   terealisasikan   dengan 

baik. Permasalahan tersebut membuat kinerja karyawan PT Perkebunan 

Nusantara VII Cinta Manis belum maksimal. 

Motivasi karyawan PT.  Perkebunan  Nusantra  VII  Cinta  Manis 

masih  kurang  hal  ini  sebabkan  pimpinan  kurang  memperhatikan  kinerja 

yang telah di capai oleh karyawaan dalam bekerja serta fasilitas kerja yang 

diberikan ditempat  kerja  masih  kurang  seperti  ada  beberapa  komputer 

tidak berfungsi dengan baik. Dan masi kurangnya  pengakuan  dari  atasan  

atas hasil kerja yang ditelah dilakukan karyawaan hal ini merupakan dalam 

Motivasi merupakan  dorongan  untuk  bertindak   terhadap   serangkaian 

proses perilaku manusia dengan mempertimbangkan arah, intensitas, dan 

ketekunan  pada  pencapaian  tujuan.  Tidak  adanya   saling   memotivasi 

sesama karyawan hal tersebut  juga  bisa menyebabkan  kurangnya  kinerja 

pada karyawan.Terdapat elemen yang terkandung dalam motivasi  meliputi 

unsur  membangkitkan,   mengarahkan,   menjaga,   yang   bersifat   terus- 

menerus dan adanya tujuan. 

Selain itu, Disiplin kerja karyawan PT.  Perkebunan  Nusantra  VII 

Cinta Manis belum maksimal, hal ini disebabkan  masih ada  beberapa 

karyawan yang sering datang terlambat kerja. Tidak ada waskat atau 



6 
 

 

 

 

 

 

pengawasan langsung dari atasan untuk mengawasi karyawan yang sering 

melanggar aturan. Sanksi hukuman yang diberikan terlalu ringan hanya 

teguran saja  sehingga karyawan sering membuat kesalahan  yang  sama.. 

hal ini disebabkan oleh atasan yang  kurang  tegas  pada  karyawan  yang  

sering melanggar aturan. 

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul pengaruh motivasi dan disiplin  kerja 

terhadap kinerja karyawan PT.  Perkebunan Nusantara VII Cinta Manis 

Kabupaten Ogan Ilir. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka masalah dalam  penelitian  ini 

dapat dirumuskan : 

1. Adakah Pengaruh Motivasi dan  Disiplin  Kerja  terhadap  Kinerja 

karyawan PT.  Perkebunan  Nusantara  VII  Cinta  Manis  Kabupaten 

Ogan Ilir ? 

2. Adakah  Pengaruh  Motivasi  terhadap  Kinerja  karyawan   PT. 

Perkebunan Nusantara VII Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir ? 

3. Adakah Pengaruh Disiplin kerja terhadap Kinerja karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara VII Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir ? 

C. Tujuan Penelitian 

 
Berdasarkan rumusan masalah tersebut maka tujuan yang ingin dicapai 

dalam penelitian ini adalah : 
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1. Mengetahui Pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja 

karyawan PT.  Perkebunan  Nusantara  VII  Cinta  Manis  Kabupaten 

Ogan ilir 

2. Mengetahui  Pengaruh  Motivasi terhadap Kinerja karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara VII Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir 

3. Mengetahui Pengaruh Disiplin kerja terhadap Kinerja karyawan PT. 

Perkebunan Nusantara VII Cinta Manis Kabupaten Ogan Ilir 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

 
Dapat  menambah  pahaman  mengenai   hal-hal   yang   berhubungan 

dengan Motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan, serta faktor-

faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan. 

2. Bagi Lokasi Penelitian 
 

Hasil penelitian ini dapat menjadi masukan atau pelajaran bagi PT. 

Perkebunan  Nusantara  VII  Cinta  Manis  Kabupaten  Ogan   Ilir. 

Terutama mengetahui mengenai pengaruh Motivasi dan Disiplin Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan PT. Perkebunan  Nusantara VII Cinta 

Manis Kabupaten Ogan ilir. 

3. Bagi Almamater 
 

Hasil Penelitian ini diharapkan menjadi bahan  kajian  ilmu  pengetahuan 

yang  berhubungan  dengan   manajemen   sumber   daya   manusia 

khususnya mengenai Motivasi dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja 

karyawan PT.  Perkebunan  Nusantara  VII  Cinta  Manis  Kabupaten 

Ogan Ilir. 
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