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ABSTRAK

Retno Erineta Utami/ 212017065/ 2021/ Pengaruh Motivasi Dan Lingkungan Terhadap Kinerja
Karyawan PT Laju Perdana Indah Divisi 5 OKU Timur

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motivasi dan lingkungan terhadap kinerja karyawan
PT Laju Perdana Indah Divisi 5, baik secara simultan ataupun parsial. Penelitian ini berjenis asosiatif
dengan variabel yang digunakan adalah motivasi, lingkungan dan kinerja karyawan. sampel yang
digunakan sebanyak 61 responden, dengan metode pengumpulan data menggunakan kuesioner.teknik
analisasi dalam penelitian ini menggunakan analisasi regresi linear berganda. Hasil analisis membuktikan
motivasi dan lingkungan berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan. [1] hasil uji hipotesis secara
simultan, menunjukkan nilai Friwng > Frper, artinya ada pengaruh signifikan motivasi dan lingkungan
terhadap kinerja karyawan. hasil uji hipotesis secara parsial menunjukkan nilai Thiwng > Tabel, artinya [2]
ada pengaruh signifikan motivasi terhadap kinerja karyawan, dan [3] ada pengauh lingkungan signifikan
terhadap Kinerja karyawan. nilai koefisien deternasi, memperlihatkan bahwa variabel motivasi dan
lingkungan mampu berkontribusi terhadap naik turunnya suatu kinerja karyawan, sebesar 75,3%.

Kata kunci : motivasi, lingkungan dan kinerja karyawan



Abstract

W Utami/ 212017065/ 2021/ The Effects of Motivation and Environment
_Pafmnce of PT Laju Perdana Indah Division 5 OKU Timur

" The study aimed to determine the effects of motivation and environment on employee
5 mce of PT Laju Perdana Indah Division 5, either simultaneously or partially.
This study used an associative research with the variables used were motivation,

environment and employee performance. The sample in this study were 61 respondents.

The data were collected through a questionnaire. The analysis technique in this study

used multiple linear regression analysis. The results of the analysis showed that

motivation and environment had a positive effect on employee performance [1] the
results of hypothesis testing simultaneously showed the value of Foount > Favei which
meant that there were significant effects of motivation and environment on employee
performance. The results of partial hypothesis testing showed the value of Teount = Tiable,
which meant there was a significant effects of motivation on employee performance, and

3] there was a significant effect of environment on employee performance, while the

coefficient of determination proved that motivation and environment were able to

contribute to the ups and downs of employee performance, by 75, 3%.

o -~
>

Keywords : Motivation, Environment, Employee Performance



BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Manajemen Sumber Daya Manusia adalah ilmu dan seni mengatur hubungan dan
peranan tenaga kerja agar efektif dan efisien membantu terwujudnya tujuan perusahaan,
karywan, dan masyarakat. Sumber daya manusia merupakan penggerak utama jalannya
kegiatan sebuah organisasi. Begitu juga dalam konteks organisasi bisnis atau perusahaan,
maju mundurnya perusahaan ditentukan oleh keberadaan sumber daya manusianya.
Sumber daya manusia atau karyawan dalam sebuah perusahaan menjadi perhatian penting
dalam rangka usaha mencapai keberhasilan perusahaan.

Dalam sumber daya manusia juga mempengaruhi beberapa hal untuk tercapainya
tujuan perusahaan yang akan dicapai, yaitu : Kinerja dalam sebuah perusahaan sangat
dibutuhkan karena kinerja karyawan yang dapat menetukan maju atau tidaknya perusahaan
tersebut.

Schermerhorn (2017:2) manajemen adalah proses perencanaan, pengorganisasian,
memimpin dan mengawasi penggunaan sumber daya untuk menyelesaikan tujuan.
Tercapainya tujuang perusahaan sangat ditentukan oleh sikap dari karyawan terhadap
pekerjannya. Sikap ini akan menentukan kinerja yang makasimal, dedikasi, kecintaan dan
tanggung jawab terhadap pekerjaan yang dibebankan kepadanya.

Kualitas sumber daya manusia sering dikaitkan dengan pengetahuan yang dimiliki.

Salah satu cara untuk meningkatkan kinerja adalah dengan memberikan motivasi kepada



karyawan dan memberikan lingkungan kerja yang kondusif, integrasi manajemen waktu
harus tepat dalam bekerja dengan waktu yang tepat menjadikan kinerja karyawan lebih
efektif. Sumber daya manusia merupakan faktor yang sangat penting dalam sebuah
organisasi,baik organisasi dalam skala besar maupun dalam skala kecil. Dengan mudah
memiliki sumber daya manusia yang handal maka tujuan organisasi akan lebih mudah
tercapai. Manajemen sumber daya manusia memfokuskan pembahasan mengenai
peraturan peran manusia dalam mewujudkan tujuan yang optimal.

Peningkatan kinerja karyawan akan membawa kemajuan bagi perusahaan untuk
dapat bersaing ddalam suatu persaingan lingkungan bisnis yang tidak stabil. Oleh karena
itu, upaya-upaya untuk meningkatakan kinerja karyawan merupakan tantangan manajemen
atau atasan yang paling serius karena kaberhasilan untuk mencapai tujuan dan
kelangsungan hidup perusahaan tergantung pada kualitas sumber daya manusia
didalamnya.

Menurut Armstrong dan Baron ( Wibowo 2016:7) kinerja merupakan hasil
pekerjaan yang mempunyai hubungan kuat dengan tujuan strategis organisasi, kepuasan
konsumen, dan memberikan kontribusi pada ekonomi. Dengan demikian, kinerja adalah
tentang melakukan pekerjaan dan hasil yang dicapai dari pekerjaan tersebut.

Kinerja menurut Jumingan (2018:116-117) gambaran prestasi yang dicapai
perusahaan dalam kegiatan operasionalnya baik menyangkut aspek keuangan, aspek
pemasaran, aspek penghimpunan dana dan penyaluran dana, aspek teknologi,aspek
teknologi maupun aspek sumber daya manusianya. Dengan demikian kinerja adalah suatu
pekerjaan dan hasil yang sudah dicapai dari perusahaan tersebut. Untuk meningkatkan

kinerja juga diperlukan motivasi dan lingkungan yang baik.



Salah satu faktor yang mempengaruhi kinerja adalah motivasi, Menurut Doni Juni
Priansa ( 2016:04) menyatakan bahwa motivas adalah proses yang menunjukan intensitas
individu, arah, dan ketekunan dari upaya menuju pencapaian tujuan. Menurut Hasibuan
dalam (Sutrisno 2017) mengemukakan bahwa Motivasi adalah perangsang keinginan dan
daya penggerak kemauan bekerja seseorang karena setiap motif mempunyai tujuan tertentu
yang ingin dicapai. Motivasi menurut Handoko ( 2018:117) motivasi adalah suatu keadaan
dalam pribadi yang mendorong keinginan individu untuk melakukan keinginan tertentu
guna mencapai tujuan.

Selain dari motivasi, yang mempengaruhi kinerja adalah lingkungan. lingkungan
kerja merupkan salah satu bagian dari faktor- faktor yang dapat mempengaruhi terciptanya
kinerja karyawan. Lingkungan kerja yang tidak kondusif dan motivasi yang rendah dapat
mengakibatkan rendahnya kinerja karyawan yang ada didalam perusahaan.

Menurut Nitisemito (2015:20) lingkungan kerja merupakan segala yaangsuasana
atau kondisi disekitar lokas ada disekitar tenaga kerja dan dapat mempengaruhi dirinya
dalam menjalankan tugas-tugas yang dibebankan kepadany.Jika lingkungan kerja tidak
baik maka akan mempengaruhi kinerja karyawan dan jika lingkungan kerja baik maka akan
meningkatkan hasil produksi yang baik.

Menurut Swdarmayanti (2013:23) mengemukankan bahwa lingkungan adalah
suatu tempat yang terdapat sebuah kelompok dimana didalamnya terdapat beberapa
fasilitas pendukung untuk mencapai tujuan perusahaan sesuai dengan tujuan dan visi misi
perusahaan.

PT. Laju Perdana Indah adalah perusahaan yang berdiri dibawah naungan PT.

Indofood, kantor pusatnya berada di Jakarta, PT Laju Perdana Indah didirikan dijalan desa



Sungai Balak Kecamatan Cempaka Kabupaten OKU Timur pada tanggal 18 November
1992. Perusahaan ini memproduksi gula yang dikemas dalam merek gula komering dalam
berbagai kemasan dari kemasan besar maupun kecil (kg). pemasaran gula ini berada di
OKU Timur, Lampung, Riau, Tanggerang dan Palembang.

Melihat kinerja perusahaan dapat dilihat dari hasil produksi yang dihasilkan oleh
perusahaan tersebut dalam kurun waktu lima tahun terakhir. Berikut ini adalah table yang
menunjukan hasil produksi gula pada PT. Laju Perdana Indah divisi 5 OKU Timur

Tabel 1.1

Data Hasil Produksi PT. Laju Perdana Indah Divinisi 5 OKU Timur
Tahun 2016-2020

No Tahun Target produksi (metrik ton) Realisasi Presentase (%)
(metrik ton)

1 2016 7.331.199 8.560.00 117
2 2017 4.800.000 5.914.912 123
3 2018 3.200.000 3.087.727 96
4 2019 3.000.000 4.104.459 137
5 2020 4.500.000 2.720.011 60

Sumber PT. Laju Perdana Indah 2021

Tabel 1.1 menunjukan bahwa hasil produksi tebu mengalami naik turun, hal ini
terjadi tentunya disebabkan oleh beberapa faktor yang dapat mempengaruhi kinerja
karyawan. Perusahaan belum bisa mencapai atau menyelesaikan tujuannya karena sering
terjadinya kerusakan pada mesin dan kurangnya keahlian karyawan dalam melakukan
pembenaran alat alat. Realisasi yang belum mencapai tujuan merupakan permasalahan bagi

perusahaan, kondisi tersebut ditandai pada bagian produksi belum berjalan baik.



Kemampuan yang dimiliki karyawan masih kurang bagus dalm proses produksi yaitu
mengoperasikan alat atau sarana seperti mesin penggiling tebu yang digunakan untuk
menyaring sari-sari tebu, dan alat pemisah sari tebu.

Kinerja karyawan PT. Laju Perdana Indah Divisi 5 OKU Timur belum optimal
apalagi dimasa pandemik covid saat ini, membuat semua aktivitas terbatas tidak dengan
kondisi normal sebelumnya. Untuk mencapai tujuan yang ingin diperoleh maka perusahaan
harus meningkatkan kompetensi para karyawannya, Kesuksesan perusahaan bisa dilihat
dari kinerja yang telah dicapai oleh karyawannya, perusahaan menuntut agar para
karyawan mampu menampilkan kinerja yang optimal karena baik buruknya kinerja yang
dicapaai akan berpengaruh pada kinerja perusahaan secara keseluruhan. Jika kinerja masih
saja lemah maka peluang untuk mendapatkan hasil yang baik dan melimpah akan sangat
kurang, karena dari kinerjanya saja sudah melalikan pekerjaan mereka.

PT. Laju Perdana Indah divisi 5 OKU Timur dipengaruhi oleh faktor motivasi kerja
merupakan faktor yang sangat menentukan kinerja, motivasi mempersoalkan bagaimana
mendorong gairah karyawan agar mereka mau bekerja keras dengan memberikan
kemampuan dan keterampilan untuk mewujudkan tujuan perusahaan.

Saat ini tingkat motivasi kerja dalam bentuk pengakuan atau penghargaan yang
diterima para karyawan masih sangat rendah.oleh karena itu, perusahaan harus lebih
meningkatkan motivasi bagi para karyawan supaya bisa lebih semangat dalam melakukan
pekerjaan, dengan cara memenuhi kebutuhan para karyawan seperti, memenuhi fasilitas
yang baik , memperhatikan kondisi mesin dan peralatan lainnya agar dapat meningkatkan

produktivitasnya, dan kebutuhan sosial atau rasa memiliki kebutuhan harga diri, seperti



perusahaan menghargai akan pentingnya para karyawan yang bekerja di perusahaan
tersebut.

Maka dari itu, para karyawan akan merasa bangga atau merasa dirinya berguna
didalam perusahaan tersebut dan akan melaksanakan pekerjaan dengan giat dan semangat
supaya mencapai tujuan yang telah ditentukan oleh perusahaan tersebut. Tapi buktinya
perusahaan masih kurang menerapkan motivasi tersebut, oleh karena itu, masih ada saja
karyawan yang merasa tidak berharganya mereka dalam perusahaan tersebut.

Motivasi pimpinan juga kurang untuk mendorong gairah karyawan agar mereka
mampu bekerja dengan baik dan memberikan kemampuannya untuk mencapai tujuan
perusahaan karena itu juga untuk mewujudkan tujuan perusahaan. Saat ini tingkat motivasi
kerja dalam bentuk pengakuan atau pengarahan juga masih kurang dilakukan dari pimpinan
untuk para karyawan. Masalah selanjutnya yaitu kurang baiknya hubungan antara
pimpinan dan karyawan untuk dihormati dan dihargai. Hal ini bisa menyebabkan konflik
antara pimpinan dan karyawan, karyawan tidak memiliki ambisi untuk mencapai prestasi
sesuai dengan keterampilan yang dimiliki dikarenakan kurangnya motivasi atau dorongan
dari pimpinan, oleh karena itu dapat mempengaruhi hasil kinerja karyawan.

PT. Laju Perdana Indah juga dipengaruhi oleh faktor lingkungan kerja karena,
lingkungan kerja masih rendah dalam system keamanan dan jalan menuju perusahaan
masih tidak bagus, jika turun hujan banyak karyawan yang datang terlambat karena faktor
jalan yang masih tanah merah, dan kurangnya lampu penerangan yang menuju tempat
tinggal karyawan (mess), apa lagi disekeliling meraka adalah tanaman tebu, maka dari itu
penerangan sangat dibutuhkan sekali disana, meskipun sudah ada tetap saja masih kurang

bagi mereka yang bekerja berjalan kaki.



Harus adanya pengawasan yang lebih ketat atau lebih kuat supaya para karyawan
juga bisa mempertanggung jawabkan pekerjaan mereka agar tidak adanya karyawan atau
atasan yang bekerja dengan malas-malasan supaya terciptanya tujuan perusahaan yang
sudah ditetapkan dari awal.

Lingkungan kerja dapat menciptakan hubungan kerja yang mengikat antara orang-
orang yang ada didalam lingkungannya. Oleh karena itu, hendaknya diusahan agar
lingkungan kerja harus baik dan kondusif. Terjadinya kekuatan silaturahmi atau hubungan
antara kaaryawan dilingkungan kerja PT. Laju Perdana Indah dilingkungan kerja PT. Laju
Perdana Indah Divisi 5 OKU Timur ini akan menyebabkan karyawan tidak nyaman dalam
bekerja, selain itu konflik sesama karyawan, dampak dari konflik tersebut lingkungan kerja
jadi tidak kondusif dan mengganggu karyawan lainnya yang semula tidak terlibat.

Dalam perusahaan terdapat pekerjaan yang menyenangkan namun rekan kerjanya
tidak menyenangkan dan terdapat pula rekan kerjanya menyenangkan tapi pekerjaan yang
tidak menyenangkan, maka dari itu jika terdapat rekan kerja yang menyenangkan pasti
pekerjaan akan lebih mudah kita kerjakan karena para karyawan berkumpul dilingkungan
kerja dengan rekan atau para karyawan yang sama Sama menyenangkan, maka dapat
meningkatkan hasil yang baik jika kita berkumpul di lingkungan kerja yang membuat kita
senang.

Hendaknya diusahakan agar lingkungan kerja harus baik dan kondusif. Biasa
konflik antar sesama karyawan ataupu konflik dengan pimpinan yang dapat menyebabkan
kemunduran karyawan dan akan menghambat proses produksi dan memperlambat

pencapaian tujuan seperti yang sudah direncanakan sebelumnya, karena hubungan yang



kurang baik. Keberhasilan perusahaan ditentukan dari lingkungan yang membuatt nyaman
para karyawannya.

Jika para karyawan memiliki kinerja yang cekatan atau terampil dan mendapatkan
dorongan dari pimpinan maka para karyawan akan bekerja dan melaksanakan tanggung
jawab dengan tepat pada waktunya, dan akses internet yang kadang mengganggu jika
karyawan ingin mengirimkan data ke pusat selalu sulit. Lingkungan yang kurangnya
ketersediaan tempat parkir membuat para karyawan was-was saat bekerja karena belum
adanya parkir khusus para karyawan.

Berdasarkan uraian tersebut maka penulis melakukan penelitian dengan judul
Pengaruh Motivasi Kerja Dan Lingkungan Terhadap Kinerja Karyawan PT. Laju
Perdana Indah Divisi 5 OKU Timurr

B. Rumusan Masalah
1. Adakah pengaruh motivasi kerja dan lingkungan terhadap kinerja karyawan PT.

Laju Perdana Indah Divisi 5 OKU Timur?

2. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerjakaryawan PT. Laju Perdana

Indah Divisi 5 OKU Timur?

3. Adakah pengaruh lingkungan terhadap kinerja PT. Laju Perdana Indah Divisi 5

OKU Timur?

C. Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja dan lingkungan terhadap kinerja
karyawan PT. Laju Perdana Indah Divisi 5 OKU Timur
2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Laju

Perdana Indah Divisi 5 OKU Timur



3. Untuk mengetahui pengaruh lingkungan terhadap kinerja karyawan PT. Laju

Perdana Indah Divisi 5 OKU Timur
D. Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Manfaat Bagi Penulis
Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan wawasan bagi
penulisan mengenai pengaruh motivasi kerja dan lingkungan terhadap kinerja PT.
Laju Perdana Indah Divsi 5 OKU Timur

2. Manfaat Bagi Perusahaan
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memecahkan masalah yang ada didalam
perusahaan mengenai motivasi dan lingkungan terhadap kinerja karyawan PT Laju
Perdana Indah Divisi 5 OKU Timur

3. Manfaat Bagi Almamater
Hasil penelitian dapat menjadu salah satu sumber refrensi untuk penelitian

selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik yang sama
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