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ABSTRAK 

Nia Riszky Pepbriyanti/ 212017176/2021/Pengaruh Disiplin Kerja Dan Motivasi Kerja 

terhadap Kinerja Karyawan PT. Pinago Utama Tbk. 

Rumusan masalah dalam Penelitian ini adalah, 1] Adakah pengaruh disiplin kerja 

dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT Pinago Utama Tbk. Palembang, 2] 
Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Pinago Utama Tbk. 

Palembang 3] Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT Pinago 

Utama Tbk Palembang. Terdapat 3 variabel yang digunakan, yaitu Disiplin, Motivasi dan 
Kinerja. Populasi dalam penelitian ini adalah 130 orang karyawan, dengan sampel 

sebesar 100 responden menggunakan teknik Purposive Sampling. data yang digunakan 

adalah data primer. Metode pengumpulan data melalui kuesioner. Analisis data yang 

digunakan adalah analisis Kualitatif yang di Kuantitatif. Teknik analisis menggunakan 
regresi linier berganda, uji hipotesis dan koefisien determinan.  

Hasil pengujian menunjukan bahwa 1] hasil uji hipotesis F bahwa ada pengaruh signifikan 

antara disiplin kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT. Pinago Utama 
Tbk. Hal ini dapat dilihat bahwa nilai Fhitung 36.726>Ftabel 3.09 dengan angka sig.F 

0,000<0,05 (signifikan). 2] hasil uji t ada pengaruh signifikan disiplin kerja terhadap 

kinerja karyawan PT. Pinago utama Tbk. nilai thitung. untuk disiplin kerja 4.388> ttabel 1,984 

dengan tingkat sig.t 0,000<0,05 (signifikan). 3]. ada pengaruh signifikan motivasi 
terhadap kinerja karyawan PT. Pinago Utama Tbk. nilai thitung untuk motivasi kerja sebesar 

3.519>ttabel 1.984 diperkuat dengan sig.t 0,001< 0,05.  
Kata Kunci : Displin Kerja, Motivasi Kerja , dan Kinerja Karyawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A.  Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia adalah kekuatan, tenaga dan  potensi yang berasal dari 

manusia.Dalam pengertian praktis sehari-hari lebih dimengerti sebagai bagian 

integral dari sistem yang membentuk suatu organisasi. Sumber daya manusia ini 

diatur dalam suatu bidang manajemen yaitu manajemen sumber daya manusia 

yang khusus mempelajari hubungan dan peranan manusia dalam organisasi 

perusahaan.  

Perusahaan dan karyawan pada hakekatnya adalah dua elemen yang saling 

membutuhkan, karyawan  merupakan aset perusahaan karena tanpa adanya sumber 

daya manusia maka perusahaan tidak akan berjalan , begitu juga karyawan  tidak 

dapat menunjang kesejahteraan hidupnya tanpa adanya perusahaan sebagai tempat 

pencarian nafkah. Salah  satu strategi pengelolaan sumber daya manusia yang 

dilakukan perusahaan adalah dengan pemelihara kepada karyawannya. 

Menjadi karyawan perusahaan bukanlah hal yang mudah dan sederhana, 

tetapi perlu dipikirkan matang-matang terutama bagi perusahaan atau organisasi 

dengan tenaga kerja yang banyak kemanusiaan. Semua organisasi atau perusahaan 

harus memiliki standar perilaku Hal-hal yang berhubungan dengan pekerjaan, baik 

dalam bentuk tertulis Atau tidak tertulis. Perusahaan mengharapkan karyawan 

untuk mematuhi standar Perilaku ini untuk meningkatkan kinerja karyawan. 

Perusahaan membutuhkan sumber daya manusia yang baik berpotensi sehingga 

pimpinan dan karyawan dapat berkontribusi ahli dalam melakukan  tugas dengan 
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cara terbaik untuk mencapai tujuan perusahaan. Meningkatkan kinerja 

karyawan untuk mencapai tujuan perusahaan.  

Menurut Wibowo (2016:07). Kinerja adalah tentang apa yang dikerjakan 

dan bagaimana cara mengerjakannya. Kinerja merupakan suatu yang harus 

dibangun secara berkelanjutan secara keseluruhan. Manajemen berbasis kinerja 

adalah proses perencanaan, pengukuran, penilaian dan evaluasi kinerja karyawan 

untuk mewujudkan tujuan organisasi. Manfaat SDM secara efektif merupakan jalan 

suatu organisasi untuk mempertahankan kelangsungan hidup dan pertumbuhan 

dimasa yang akan datang. 

Mengingat begitu pentingnya sumber daya manusia, maka perusahaan perlu 

memperhatikan karyawan untuk disiplin dalam menjalankan tugas dan fungsinya. 

Disiplin dalam suatu pekerjaan merupakan kehendak dan keadilan karyawan untuk 

memenuhi dan mentaati segala peraturan dan ketentuan-ketentuan yang berlaku , 

baik yang tertulis maupun tidak tertulis dengan demikian disiplin kerja yang tinggi, 

maka tugas dan pekerjaannya akan selesai lebih cepat dan baik. 

Disiplin yang baik mencerminkan besarnya tanggung jawab seseorang 

terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. hal ini mendukung semangat kerja, 

dan terwujudnya tujuan perusahaan oleh karena itu, setiap manajer selalu berusaha 

agar bawahannya mempunyai disiplin kerja yang baik. 

Untuk memelihara disiplin yang baik adalah hal yang sulit, oleh karena itu 

perlu adanya peraturan yang benar –benar ditegakan. 

Motivasi  kerja merupakan hal penting dalam meningkatkan efektivitas 

karena orang yang memiliki motivasi yang tinggi dalam bekerja akan berusaha 
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dalam sebaik-baiknya untuk mendapatkan hasil yang sebaik-baiknya. Motivasi 

menurut Robbins (2003:156)menyatakan motivasi sebagai proses yang 

menyebabkan intensitas (intensity), arah arah (direction), dan usaha terus menerus 

(persistence) individu menuju pencapain tujuan. intensitas menunjukan seberapa 

keras seseorang berusaha. tetapi intensitas tinggi tidak mungkin mengarah pada 

hasil kinerja  yang baik, kecuali usaha dilakukan dalam arah yang menguntukan 

organisasi. Karena harus dipertimbangkan kualitas usaha maupun intensitas. 

PT. Pinago Utama, sebagai salah satu perusahaan perkebunan di Provinsi 

Sumatera Selatan dan telah beroperasi selama lebih dari 22 tahun, telah mengambil 

langkah-langkah penting di dalam upayanya untuk merealisasikan tujuan dan cita-

cita menjadi perusahaan yang sehat dan kompetitif sesuai corporate vision and 

mission yang menjadi jiwa dan semangat dalam setiap bagian dan unit operasi 

perusahaan sehari-hari. 

Industri perkebunan kelapa sawit dan karet merupakan salah satu bidang 

bisnis yang sangat prospektif dan kompetitif, baik di tingkat pasar domestik 

maupun mancanegara. Oleh karena itu, bidang ini harus digarap dan dikelola secara 

profesional agar bisa bermanfaat bagi seluruh stakeholder yang terlibat didalamnya, 

yakni petani, pengusaha, pekerja, pemerintah dan masyarakat. 
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Tabel I.1 

Tabel produksi kelapa sawit pada PT. Pinago Utama Tbk. 

Tahun 2016-2020 

No Target produksi Realisasi produksi 
Persentase 

Realisasi 

2016 75.711.666 60.865.176 80% 

2017 77.036.994 60.592.404 78% 

2018 67.215.880 65.336.690 97% 

2019 71.634.504 57.034.620 79% 

2020 73.105.674 43.204.412 59% 

Sumber data : PT. Pinago Utama Tbk. 

Berdasarkan Tabel 1.1 bahwa adanya laporan naik turun pencapaian target 

produksi tahun 2016-2020. Seperti yang dapat diketahui kriteria pencapaian 

produksi pada PT. Pinago Utama Tbk adalah 90% namun bisa dilihat pada tahun 

2016 kurang dari target pencapaian dan pada tahun 2017 juga mengalami 

penurunan namun di tahun 2018 sempat mengalami kenaikan yang signifikan yaitu 

97% namu pada tahun 2019 dan 2020 perusahaan mengalami penurunan yang 

cukup drastis dan mencapai angka 59%. Kualitas kerja karyawan yang masih 

terbilang rendah. Kualitas kerja karyawan yang minim ini menyebabkan kurangnya 

keterampilan dan kreatifitas dalam bekerja sehingga pekerjaan yang dilakukan 

menjadi kurang optimal dan menyebabkan kinerja karyawan menurun. Kuantitas 

kerja karyawan juga masih terbilang rendah serta kerjasama antar karyawan yang 
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masih belum begitu baik hal ini dilihat dari kurangnya saling membantu dalam 

menyelesaikan pekerjaan.  

 Hal ini ditandai dengan masih kurang telitinya karyawan dan kurangnya 

pengawasan yang dilakukan yang  hanya dua sampai tiga kali seminggu selebihnya 

pengawasan dilakukan secara tidak langsung sehingga kinerja karyawan tidak 

sesuai target yang telah ditetapkan, karena seharusnya pengawasan yang dilakukan 

secara tidak langsung hanya satu kali saja sesuai standar perusahaan.  

Selanjutnya berdasarkan hasil yang didapat dengan karyawan perusahaan 

permasalahan yang terjadi pada PT. Pinago Utama Tbk. Terdapat indikasi 

kurangnya motivasi kerja terhadap karyawan. Hal ini dikarenakan masih belum 

dapat pengakuan dari atasan, yang mana ditandai dengan masih ada karyawan yang 

dinilai kurang sekali dalam pekerjaan yang diberikan dari atasan sehingga 

mengakibatkan kinerja karyawan belum memenuhi nilai yang baik bagi  perusahaan 

karena belum bisa menerapkan motivasi yang diberikan dari atasan. 

Motivasi yang diberikan atasan kepada karyawan juga kurang bisa dilihat 

dari kurangnya balas jasa yang diberikan atasan kepada karyawan seperti 

pemberian bonus dan tunjangan misal bonus yang dijanjikan ketika lembur namu 

telat atau terkadang tidak cair. sehingga kebutuhan karyawan tidak terpenuhi. 

Kemudian pengakuan dari atasan nya pun kurang seperti apabila karyawan 

menyampaikan sesuatu yang mereka kerjakan dengan baik perusahaan hanya 

bersikap acuh tanpa adanya penghargaan atau apresiasi. 
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Tabel I.2 

Tabel absensi karyawan pada PT. Pinago Utama Tbk. 

Tahun 2016-2020 

Tahun  Jumlah 

karyawan 

Hari 

kerja 

Absensi tidak hadir / tahun Terlambat  

Alfa  Sakit  Izin  Total  % Total  % 

2016 126 318 15 12 12 39 12,2% 41 13% 

2017 128 318 19 9 17 45 14,1% 49 15% 

2018 128 318 21 9 18 48 15% 56 17,6% 

2019 130 318 29 11 25 65 20% 68 21% 

2020 130 318 29 10 31 70 22% 76 24% 

Sumber data : PT. Pinago Utama Tbk. 

 Banyak karyawan yang terlambat dalam bekerja dan pulang lebih awal 

sebelum jam kerja habis misalnya jam masuk pukul 07.30 dan pulang pukul 16.00 

namun masih ada karyawan yang datang pukul jam pukul 08.30 dan pulang sebelum 

waktunya dan hal ini dapat menyebabkan penurunan kinerja karena kurangnya 

pengawasan dan pihak manajer dan tidak tegas pada karyawan yang pulang lebih 

awal.  

Karyawan sudah menganggap hal itu sudah biasa apalagi karyawan 

lapangan yang dapat pulang lebih dahulu sebelum waktunya. Berdasarkan latar 

belakang maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “ 

Pengaruh Disiplin Kerja dan Motivasi Kerja terhadap kinerja Karyawan PT. 

Pinago Utama Tbk.” 

 



 

7 
 

 

B. Rumusan Masalah  

1. Adakah pengaruh disiplin kerja dan motivasi kerja terhadap kinerja 

karyawan PT Pinago Utama Tbk. Palembang  

2. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Pinago 

Utama Tbk. Palembang  

3. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT Pinago 

Utama Tbk Palembang 

C. Tujuan Masalah  

1. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja dan motivasi kerja terhadap 

kinerja karyawan PT Pinago Utama Tbk. Palembang. 

2.  Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

PT Pinago Utama Tbk. Palembang. 

3. Untuk mengetahui prngaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan 

PT Pinago Utama Tbk. Palembang. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis  

Peneliti dapat memberikan gambaran praktek dari teori yang selama 

ini diperoleh selama perkuliahan , khususnya dalam konsentrasi 

sumber daya manusia. 

2. Bagi Perusahaan 
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Hasil penelitian ini diharapkan dapay memberikan bahan 

pertimbangan dan sebagai bahan masukan kepada perusahaan PT. 

Pinago Utama Tbk. 

 

3. Bagi Almamater  

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk    

penulis selanjutnya, khususnya peneliti yang memiliki topik relatif 

sama. 
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