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ABSTRAK

Indah Sri Rahayu/212017277/2021/ Pengaruh Motivasi dan Disiplin kerja
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Palem Baja Palembang/Manajemen
Sumber Daya Manusia

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh motivasi dan
Disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.Palem Baja Palembang. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mrngetahui Pengaruh motivasi dan disiplin kerja
terhadap kinerja karyawan PT. Palem Baja Palembang. Populasi dan sempel dalam
penelitian ini adalah karyawan yang bekerja di PT.Palem Baja Palembang,
Sumatera Selatan yaitu 70 karyawan. Dengan teknik pengambilan Sampling yang
digunakan dalam penelitian ini adalah Non-Probalitysampling. Teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah koesioner. Metode yang digunakan
yaitu kuantitatif. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini yaitu analisis
Regresi linier berganda , Uji F,

Uji T, dan Koefisien determinasi. Hasil penelitian dari dari regresi linier
berganda Y = 0,980 + 0,377 X1 + 0,325 Xz Secara simultan memperlihatkan
adanya pengaruh positif dan signifikan motivaso dan disiplin kerja terhadap
kinerja karyawan dengan menunjukan nilai Fhiung (8,667)> Ftabel(2,38) dengan
tingkat sig F 0,000<0,1 secara parsial diketahui motivasi berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan dengan nilai thitung (2,886)>ttanei(1,667) dengan tingkat
sig t 0,006<0,1.disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan dengan
nilai thitung (1,990)>ttane1(1,667) dengan tingkat sig t 0,051<0,1. Bahwa ada
pengaruh motivasi dan Disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.Palem Baja
Palembang.

Kata kunci : pengaruh motivasi,disiplin kerja,kinerja karyawan.



ABSTRACT

Indah Sri Rahayu / 212017277 / 2021 / The Effects of Work Motivation and Discipline on
Employee Performance of PT. PT. Palem Baja Palembang / Human Resource Management

The formulation of the problem in this study was to find out whether there was an effect of
motivation and work discipline on employee performance of PT. Palem Baja Palembang. The
purpase of this study was to determine the effect of motivation and work discipline on employee
performance of PT. Palem Baja Palembang. The population and sample in this study were
employees who worked at PT. Palem Baja Palembang, South Sumatra, that was 70 employees. The
sampling technique in this research was Non-Probality sampling. The data collection technique
used a questionnaire. The method used quantitative. The analytical techmique in this research was
multiple linear regression analysis, F test, T text, and the coefficient of determination. The results
of the study from multiple linear regression ¥ = 0.980 + 0.377 X1 + 0.325 X2. Simultaneously
showed that there was a positive and significant effect of motivation and work discipline on
employee performance by showing the value of Feount (8.667) > Fuable (2.38) with a sig level of
0.000 < 0.1 (2.886) > t table (1.667) with a sig t level of 0.006 < 0.1. Work discipline had an
effect on employee performance with a t count (1.990)> t table (1.667) with a sig t level of 0.05] <
0.1. There was an effect of motivation and work discipline on employee performance of PT. Palem
Baja Palembang.

Keywords: effects of motivation, work discipline, employee performance.
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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sumber daya manusia merupakan tulang punggung kehidupan organisasi,
keberhasilan organisasi secara keseluruhan sangat bergantung pada sumber daya
manusia untuk mencapai tujuan organisasi. Menurut Schuler (dalam Edy Sutrisno
2017 : 6) menyatakan manajemen sumber daya manusia adalah pengakuan
tentang pentingnya tenaga kerja organisasi sebagai sumber daya manusia yang
sangat penting dalam memberi kontribusi bagi tujuan-tujuan organisasi, dan
menggunakan beberapa fungsi dan kegiatan untuk memastikan bahwa SDM
tersebut digunakan secara efektif dan adil bagi kepentingan individu, organisasi
dan masyarakat. Karena itu, perusahaan/isntansi harus memiliki pegawai yang
memiliki motivasi yang tinggi, berkemampuan, memiliki banyak pengalaman dan
berprestasi. Selain itu, sumber daya manusia juga memiliki pengetahuan,
keterampilan, karya dan masih banyak potensi- potensi yang dimiliki.
Bagaimanapun majunya tekhnologi, berkembangnya informasi tanpa adanya
sumber daya manusia maka tujuan tersebut tidak akantercapai.

Keberhasilan suatu perusahaan sangat dipengaruhi oleh Kkinerja individu
karyawanya. Setiap perusahaan akan selalu berusaha untuk mendapatkan kinerja
terbaik dari karyawanya, dengan harapan apa yang menjadi tujuan perusahaan
akan tercapai. Kinerja dapat dipandang sebagai poses maupun hasil pekerjaan.

Kinerja merupakan suatu proses tentang bagaimana pekerjaan berlangsung

untuk mencapai hasil kerja, Wibowo, (2017:70). Kinerja didalam suatu organisasi



dilakukan segenap sumber daya manusia dalam organisasi, baik unsur pimpinan
maupun pekerja.Kinerja karyawan juga dipengaruhi oleh banyak hal, diantaranya
motivasi dan disiplin kerja. Salah satu hal yang harus jadi perhatian utama
perusahaan adalah mengenai bagaimana menjaga dan megelolah motivasi pegawai
dalam bekerja agar selalu fokus pada tujuan perusahaan. Menjaga motivasi
karyawan itu sangatlah penting karena motivasi merupakan sesuatu yang
mendasari setiap individu untuk bertindak dan melakukan sesuatu. Dengan
motivasi kerja yang tinggi, karyawan akan lebih giat didalam melaksanakan
pekerjaannya. Robbins dalam (Wibowo, 2017:322) menyatakan motivasi sebagai
proses yang menyebabkan intensitas (intensity), arah (direction),danusahaterus-
menerus(persistence)individu menuju pencapaian tujuan. Menurut Edy Sutrisno
(2017 : 109) Motivasi merupakan suatu faktor yangmendorong seseorang untuk
melakukan suatu aktivitastertentu.

Jadi pada dasarnya apabila perusahaan ingin meraih kinerja yang optimal
sesuai dengan target yang telah di tentukan maka perusahaan haruslah
memberikan motivasi pada karyawan agar karyawan mau dan rela mencurahkan
tenaga dan pikiran yang dimiliki demi pekerjaan. Persoalan dalam memotivasi
karyawan tidak mudah karena dalam diri karyawan terdapat keinginan, kebutuhan
dan harapan yang berbeda antara satu karyawan dengan karyawan lain. Jadi
apabila manajemen dapat memahami persoalan motivasi dan mengatasinya maka
perusahaan akan mendapatkan kinerja karyawan yang optimal sesuai dengan

standar yang di tentukan.



Faktor lain yang dapat mempengaruhi kinerja ialah disiplin kerja, menurut
Singodimedjo (dalam buku Edy Sutrisno 2017:86) mengatakan disiplin adalah
sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk mematuhi dan menaati norma-
norma peraturan yang berlaku disekitarnya. Disiplin karyawan yang baik akan
mempercepat tujuan perusahaan ,sedangkan disiplin yang merosot akan
memperlambat pencapaian tujuan perusahaan. ,disiplin kerja juga memiliki arti
lain yaitu merupakan fungsi operatif manajemen sumber daya manusia yang
terpenting karena semakin baik disiplin kerja karyawan, maka akan semakin tinggi
pretasi kerja yang dapat dicapainya. Tanpa kedisiplinan karyawan yang baik maka
akan sulit bagi perusahaan untuk mencapai hasil yang optimal. Menurut Drs.
Malayu S.P Hasibbuan (2018:193) Disiplin adalah kesadaran dan kesediaan
seseorang untuk menaati peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang
berlaku. Disiplin  yang baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab

seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya.

Pusat PT. Palem Baja Palembang adalah perusahaan yang bergerak pada
bidang perkebunan karet yang terletak di jl.Kol.H.Barlian km.10
no.2482,Palembang. PT.Palem Baja yang menjadi wadah untuk menstabilkan
perekonomian di sekitar perusahaan tersebut, seperti menyerap tenaga kerja dan
menghasilkan karet yang berkualitas. untuk mencapai tujuan perusahaan harus
meningkatkan kinerja karyawan seperti membuat karyawan mematuhi peraturan
dan memberikan motivasi seperti pemberian bonus dan tunjangan agar karyawan

dapat meningkatkan kinerja dan mencapai tujuan perusahaan.



Berdasarkan hasil wawancara kepada karyawan PT. Palem Baja yang
telah dilakukan, Kinerja karyawan di perusahaan ini masih belum maksimal di
karenakan banyak karyawan belum bekerja dengan baik. Masih kurangnya motif
dan kesadaran karyawan yang memiliki rasa tanggung jawab atas pekerjaanya,
dapat dilihat masih ada karyawan yang sering menunda-nunda pekerjaannya
dengan berbagai alasan. PT.Palem Baja belumdapat mencapai target yang
diinginkan. Hal ini dapat di lihat dari laporan produksi pendapatan yang slalu
menurun setiap tahunnya yang dikarenakan penjualan karet yang sedikit sehingga
berpengaruh terhadap pendapatan perusahaan, Seperti yang di sajikan pada tabel
1.1, berikutini:

Tabel 1.1
PT.PALEM BAJA PALEMBANG

Target Dan Realisasi Pendapatan Perkebunan Karet
Tahun 2015 s/d 2019

Target . Presentase
Realisasi

Perkebunan yang belum

Tahun Perkebunan .
Karet Karet (Ton) tercapai
(Ton) (%)

2015 54,726,189 52,453.326 10%

2016 53,646,213 51,079,245 11%

2017 51,340,230 50,462,902 10%

2018 52,657,142 51,352,113 10%

2019 50,640,231 49,885,213 10%

Sumber : PT.Palem Baja Palembang,2020

Dapat dilihat dari tabel 1.1 ,tujuan PT. Palem Baja Palembangselama lima
tahun terahir mengalami penurunan , pada tahun 2015 realisasi produksi hanya

mencapai  90%, pada tahun 2016 realisasi produksi hanya mencapai 89%,



kemudian pada tahun 2017 mengalami penurunan sebanyak 90%, pada tahun
2018 realisasi produksi hanya mencapai 90%,sampai pada tahun 2019 realisasi
produksi juga menurun dan hanya mencapai 90%. Hal ini disebabkan kurangnya
UMR/UMP  yang menyebabkan kurang termotivasinya karyawan dalam
menjalankan pekerjaan yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan. Kinerja
karyawan yang menurun mengakibatkan tidak tercapainya standarisasi perusahaan
yang diakibatkan kurangnya kemampuan karyawan dalam melakukan pekerjaan
yang diberkan.

Fenomena tentang hasil kinerja dari PT. Palem Baja Palembang yang
dilihat dari wawancara karyawan ,kinerja karyawan kurang optimal dikarenakan
kurangnya tingkat kehadiran,kemampuan karyawan,kurangnya pengawasan,dan
masih sedikitnya karyawan yang menaati peraturan yang diberikan,contohnya
yaitu masih banyak karyawan yang bersantai santai sedangkan masih ada
pekerjaan yang belum diselesaikan,faktor lain yang mempengaruhi kinerja adalah
kurangnya motivasi yang diberikan kepada karyawan. Masalah motivasi pada PT.
Palem Baja Palembang saat ini yaitu adanya hubungan kerja yang kurang
harmonis antara sesama karyawan ataupun karyawan dengan pimpinan, sehingga
tidak ada dorongan kerja atau semangat untuk karyawan untuk bekerja secara
maksimal. Selain itu terdapat masalah status dan tanggung jawab.Bukan hanya itu
pemberian bonus atau upah kepada karyawan juga berpengaruh agar karyawan
dapat melakukan pekerjaan dengan baik dan mencapai tujuan/target
perusahaan,dan memberikan keadilan terhadap sesama karyawan dengan cara

memberikan perhargaan yang memadai atau ucapan selamat saat karyawan



mendapatkan suatu target yang memuaskan.

Upah yang ada pada PT.Palem Baja Palembang ini menggunakan sistem
mingguan dimana gaji sebesar Rp.500.000/minggu untuk karyawan/buruh
dimana  pada  tahun 2015 menurut keputusan gubernur
593/KPTS/DISNAKERTRANS tentang tingkat upah/UMP saat itu adalah
Rp.2.213.00 hal ini disebabkan oleh harga karet yang pada saat itu mengalami
penurunan, dengan upah yang didapat untuk karyawan yang sudah berkeluarga itu
belum cukup untuk memenuhi kebutuhan hidup,

Pemberian insentif diharapkan menjadikan adanya hubungan timbal balik
antara karyawan dan perusahaan,karyawan mendapatkan keadilan berupa
pemberian insentif yang akan dapat meningkatkan motivasi  dan
kinerjanya,sehubungan dengan itu perhargaan untuk menjembati jurang untara
tujuan perusahaan dan harapan serta aspirasi karyawan perlu disediakan. Agar
efektif, sistem pemberian harus mencukupi tiga hal yaitu : cukup untuk memenuhi
kebutuhan dasar,setra dan adil ( Mangkuprawira,2016:264).

Insentif merupakan suatu pemberian kompensasi yang langsung dikaitkan
dengan tingkat kinerja seorang karyawan. Jenis kompensasi lain dimana hampir
setiap perusahaan memberikannya kepada karyawan , walaupun jenis dan
program pelayanan yang diberikan setiap perusahaan berbeda beda,pemberian
insentif pinansial juga sangat berarti dan bermanfaat untuk memenuhi kebutuhan
karyawan beserta keluarga.Sebagai karyawan tentunya memahami peranan
insentif finansial ialah penting dalam rangka menciptakan tujuan mereka yaitu

terpenuhinya kebutuhan mereka. Sementara itu bagi perusahaan dalam rangka



mencapai tujuan efisiensi dan maksimalisasi keuntungan perlu menyeimbangkan
dengan kepentingan karyawan yaitu pengakuan terhadap prestasi kerja mereka
dengan memberikan insentif finansial yang sesuai.

Sedangkan faktor yang juga mempengaruhi kinerja adalah disiplin kerja
yaitu kurangnya pengawasan, karyawan kurang bersemangat dalam menjalankan
pekerjaannya dan juga tidak termotivasi untuk melakukan pekerjaan yang lebih
baik atau sekedar berinovasi dalam menyelesaikan pekerjaannya,karena masih ada
karyawan yang tidak hadir dan sering datang terlambat atau tidak tepat waktu,
setiap hari rata-rata hampir satu atau dua yang datang terlambat dan tidak masuk
kerja. Adapun karyawan yang tidak mematuhi peraturan, seperti jam istirahat bagi
karyawan yang kurang disiplin yang seharusnya istirahat di jam 12:00-13:00
sangsi yang diberikan.

Dari uraian latar belakang masalah diatas penulis kemudian melakukan
penelitian lebih lanjut untuk mengkaji secara lebih mendalam dengan judul :
“Pengaruh Motivasi dan Disiplin kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.

Palem Baja Palembang”.



B. RumusanMasalah

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka rumusan masalah
penelitian diajukan dalam bentuk pertanyaan sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh motivasi dan Disiplin kerjaterhadap kinerjakaryawan
PT.Palem Baja Palembang?

2. Bagaimana pengaruh Motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT.
Palem Baja Palembang?

3. Bagaimana pengaruh disiplin terhadap kinerja PT.Palem Baja

Palembang?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah sebagaimana telah dijelaskan diatas, maka
tujuan dari penelitian ini adalah:
1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi dan disiplin kerja terhadap
kinerja karyawanPT. Palem Baja Palembang.
2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawanPT.
Palem Baja Palembang.
3. Untuk mengetahui pengaruh disiplin terhadap Kkinerja karyawan

PT.Palem Baja Palembang.



D. Manfaat Penelitian
Bagi Penulis.
Dengan adanya penelitian ini, maka penulis diberi kesempatan untuk
memperluas ilmu pengetahuan dibidang ekonomi pada umumnya dan
khususnya manajmen sumber daya manusia yang berkaitan dengan
Kinerja.
Bagi Lokasi Penelitisn.
Diharapkan dapat memberikan sumbangan dan masukan pada PT. Palem
Baja Palembang mengenai pengaruh motivasi dan disiplin kerja terhadap
kinerja karyawan.
Bagi Almamater.
Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk penelitian

selanjutnya.
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