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ABSTRAK 

 

Rasmita, 2021.Hubugan antara komunikasi orang tua anak dengan hasil belajar di kelas VII 

SMP Negeri 5 Gelumbang . Skripsi, Program Studi Administrasi Pendidikan. Fakultas 

Keguruan Dan Ilmu Pendidikan Universitas Muhammadiyah Palembang. Pembimbing I Drs. 

H.M. Zalili Aziz, M.Pd., Pebimbing II Dra`Rytha Petrossky,M.Si.. 

Kata Kunci : komukasi orang tua, hasil belajar 

Penelitian ini dilakukan di SMP Negari 6 Gelumbang yang beralamat Gelumbang Jl. 

Pangeran M. Amin, Gelumbang, Kecamatan. Gelumbang, Kabupaten. Muara Enim Provinsi. 

Sumatera Selatan . komunikasi merupakan kegiatan perilaku atau kegiatan penyampaian 

pesan atau informasi tentang pikiran atau perasaan. Hasil belajar merupakan tingkat 

keberhasilan siswa dalam mempelajari materi pelajaran di sekolah yang dinyatakn dalam skor 

yang diperoleh dari hasil tes mengenal sejumlah materi pelajaran tertentu. Rumusan 

Masalah penelitian : apakah ada hubungan antara komunikasi orang tua anak dengan hasil 

belajar di Kelas VII SMP Negeri 6 Gelumbang ? Populasi pada penelitian ini adalah siswa 

kelas VII SMP Negeri 6 Gelumbang. yang berjumlah 105 siswa. Sampel dalam penelitian ini 

adalah sebagian dari siswa Kelas VII (SMP) Negeri 6 Gelumbang yang akan di undi setiap 

kelasnya dengan menggunakan teknik random sampling sebanyak 39 siswa. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari pembahasan yang telah diuraikan pada bab sebelumnya dapat 

disimpulkan bahwa Ada hubungan antara komunikasi orang Tua anak dengan hasil belajar 

kelas VII SMP Negari 6 Gelumbang. Yang artinya apabila orang tua sering berkomunikasi 

dengan siswa dan menayakan permasalahan apa yang di hadapi oleh siswa di sekolah maka 

hasil belajar dapat meningkatkan. Saran Bagi Sekolah Pihak sekolah hendaknya bersedia 

mengajak Wali  siswa untuk lebih meluangkan waktu untuk berkomunikasi dengan anaknya 

terkait persoalan yang dihadapi oleh sang anak dalam belajar. Bagi Guru hendaknya lebih 

interaktif. Selain itu, guru juga harus bersedia mengajak orang tua untuk lebih 

memperhatikan anaknya. Bagi Orang tua hendaknya memberikan dukungan secara terus 

menerus, orang tua harus mau mendengar permintaan anak terkait dengan cara belajarnya di 

rumah dan jangan pernah bosan untuk menanyakan kegiatan atau permasalahan yang 

dihadapi di sekolah Bagi Penelitian Selanjutnya penelitian ini dapat dijadikan sebagai 

referensi untuk membantu dalam melakukan penelitian. Sehingga menambah wawasan 

tentang komunikasi orang Tua anak dengan hasil belajar. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Dukungan yang diberikan kedua orang tua kepada siswa dapat menumbuhkan 

rasa percaya diri dan semangat untuk belajar denga hasil belajar yang baik. Semangat 

untuk belajar inilah yang dapat menumbuhkankan motivasi pada diri siswa dan hasil 

belajar yang baik. Ani dan rifa’i, (2012:134) “mengemukakan bahwa motivasi 

merupakan proses internal yang mengaktifkan, memandu, dan memelihara perilaku 

seseorang secara terus menerus. Ketika anak memiliki motivasi yang tinggi, dia akan 

berusaha untuk belajar dengan baik sehingga anak tersebut mendapat hasil belajar 

yang baik”. 

Ada beberapa faktor yang turut berpengaruh terhadap proses dan hasil belajar, 

Seperti yang dikemukakan Slameto (2015: 12) Faktor-faktor  yang mempengaruhi 

hasil belajar belajar banyak jenisnya, tetapi dapat digolongkan menjadikan dua jenis 

saja, yaitu faktor internal dan eksternal. Faktor internal faktor yang asalnya dari 

dalam diri siswa itu sendiri. Faktor ini biasanya berupa sikap juga sifat yang melekat 

pada diri seseorang. Faktor eksternal, adalah faktor yang asalnya dari luar diri 

seseorang atau indvidu. Faktor ini meliputi lingkungan di sekitar termasuk orang-

orang terdekat yaitu orang tua siswa.  

Dukungan yang diberikan orang tua kepada anaknya harus dilakukan secara 

berkesinambungan melalui kegiatan komunikasi yang intensif antara orang tua dan 

anak. Djamarah (2014:13) mengemukakan bahwa komunikasi adalah proses 

penyampaian suatu pesan oleh seseorang kepada orang lain untuk memberi tahu atau 

untuk mengubah sikap, pendapat, atau perilaku, baik langsung maupun tidak 

langsung. Komunikasi antara orang tua dan anak terjadi apabila terdapat pesan yang 

disampaikan oleh orang tua kepada anak atau sebaliknya. Model komunikasi yang 

paling efektif untuk dilakukan di dalam keluarga adalah komunikasi antarpribadi. 

Menurut Rakhmat, (2013:4) mengartikan komunikasi antarpribadi sebagai proses   
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pengiriman dan penerimaan pesan-pesan antara dua orang, atau sekelompok 

kecil orang. Sedengakan menurut Kania (2013:71) juga menyatakan bahwa 

komunikasi antarpribadi mencakup lima aspek, yaitu keterbukaan, empati, dukungan, 

rasa positif, dan kesetaraan. Kelima aspek tersebut harus terpenuhi setiap kali 

melakukan komunikasi antarpribadi agar komunikasi berjalan dengan efektif. Dengan 

melakukan komunikasi antar pribadi, orang tua dapat mengetahui kesulitan - 

kesulitan yang dialami anak/siswa ketika belajar. Orang tua diharapkan berpikir 

terbuka dengan kendala yang dihadapi anak dan selalu memberikan dukungan kepada 

anaknya agar anak termotivasi untuk belajar. 

Besar kecilnya komunikasi yang terjadi anatara orang tua anak yang terjadi 

dipengaruhi oleh intensitas komunikasi yang terjadi. Djamarah (2014:35) 

mengemukakan bahwa intensitas komunikasi merupakan tingkat kedalaman di dalam 

penyampaisan pesan dari individu sebagai anggota keluarga terhadap anggota 

keluarga yang lain. Dijelaskan lagi bahwa intensitas komunikasi dapat diukur dari apa 

dan siapa saja yang saling dibicarakan, pikiran atau perasaan, objek tertentu, orang 

lain atau dirinya sendiri dan anak akan merasa bebas mengungkapkan perasaan dan 

segala sesuatunya secara terbuka. 

Besar kecilnya pengaruh komunikasi yang terjadi dipengaruhi oleh intensitas 

komunikasi yang terjadi, dorongan orang tua kepada anaknya dapat mendorong siswa 

untuk lebih giat dalam belajar. Pada akhirnya, anak akan berhasil dalam belajar. 

Keberhasilan setiap siswa dalam belajar dapat dilihat dari hasil belajar yang diperoleh 

siswa. Susanto (2013:5) mengemukakan bahwa hasil belajar merupakan perubahan – 

perubahan yang terjadi pada diri siswa, menyangkut aspek kognitif, afektif, maupun 

psikomotor. 

 Seperti telah dikemukakan di atas bahwa banyak faktor yang mungkin 

mempengaruhi proses dan hasil belajar siswa. Faktor-faktor tersebut saling berkaitan, 

dan mempunyai pengaruh yang berbeda–beda. Ada faktor yang pengaruhnya 

dominan dan ada yang tidak dominan, Dari beberapa informasi yang yang diperoleh 



3 
 

 
 

dari guru-guru yang mengajar di Sekolah menengah pertama (SMP) Negeri 6 

Gelumbang ditemui atau ada sebagian siswa yang mengalami hambatan dalam 

belajar. 

Hambatan itu sebagian kelihatannya ada yang timbul akibat konflik antara 

siswa tersebut dengan orang tuanya, antara orang tua dengen orang tua (ayah dengan 

ibu) serta konflik antara sesama saudara, kurang perhatian dan ekonomi.  Keadaan 

tersebut kelihatannya mempengaruhi perilaku siswa di sekolah misalnya sering 

meninggalkan kelas (membolos) pada saat pelajaran sedang berlangsung, ribut  di 

dalam kelas dengan cara mengganggu teman-temannya yang sedang belajar, 

memperolok-olok guru, membangkang, mengritik tidak sehat serta berkelahi. Di 

antara mereka ada yang mengeluh dan tidak, karena nilai rapor mereka jelek, 

kelihatannya ada yang semakin putus dan mempunyai persepsi negatif terhadap 

dirinya sendiri, terhadap guru, teman 1 kelas dan bahkan kepada orang tua mereka.  

Dari hasil wawancara dengan siswa-siswa yang menpunyai masalah tersebut 

diperoleh keterangan bahwa ada siswa yang marah kepada orang tuanya dan ada 

orang tuanya acuh tak acuh masalah sekolahnya. Mereka merasa tidak di perdulikan, 

lalu mereka melepaskan kekesalannya kepada yang Iain seperti kepada teman-

temannya, kepada guru bahkan kepada dirinya sendiri, dengan cara menganiaya diri 

dengan minuman keras dan obat-obat terlarang.  

Keadaan tersebut bukanlah jalan keluar dari masalah mereka  hadapi, dan 

praktis akan mengakibatkan nilai hasil belajar mereka semakin bertembah jelek, 

karna mereka tidak belajar dengan sungguh-sungguh. Efek lain dari semua itu ialah 

bahwa ada sebagian guru memandang tingkah laku para siswa seperti tersebut di atas 

sebegai kenakalan yang tidak dapat diberikan toleransi sedikitpun dan tidak dapat 

dicerikan jalan keluarnya yang baik, akibatnya guru-guru hanya mengomel di dalam 

kelas, di kontor atau diruangan guru. Guru menghukum anak- anak itu dengan 

memberi ucapan “anak-anak nakal atau anak bodoh" sedikit sekali guru yang mau 
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mempertanyakan "mengapa" semua itu terjadi sebelum mereka bertanya bagai mana 

bertanya bagaimana membantu siswa itu.  

Berdasarkan pengamatan dari hasil yang di ditanyakan kepada guru-guru saat 

menempu Praktik Lapangan Persekolahan (PLP)  jarang di antara mereka yang mau 

mengorbankan waktu mereka secara sungguh-sunguh untuk melakukan komunikasi 

secara pribadi dengan siswanya, mereka lebih banyak membicarakan siswi di ruang 

guru ketimbang berhadapan dengan siswa tersebut secara baik. Praktik Lapangan 

Persekolahan (PLP)  Peneliti menemukan ada beberapa anak orang tuanya yang di 

pangil orang tuanya ke sekolah siswa tersebut sering mendapat nilai di bawah KKM 

dan jarang mengikuti proses pembelajaran, yang orang tuanya jarang dirumah untuk 

bekerja dan ada juga siswa yang jauh dari orang tuanya.  

Dari hasil Pengamatan saat melakukan Praktik Lapangan Persekolahan (PLP), 

oleh sebab itu peneliti ingin menjawab Pernyataan apakah hasil belajar itu 

dipengaruhi oleh komunikasi antara orang tua anak" meskipun diketahui bahwa 

faktor-faktor lain juga berpengaruh. Dari hal inilah, peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul “Hubungan Antara Komunikasi Orang Tua Anak Dengan 

Hasil Belajar di Kelas VII SMP N 6 Gelumbang”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian di atas maka rumusan masalah penelitian  ini adalah apakah 

ada hubungan antara komunikasi orang tua anak dengan hasil belajar di Kelas VII 

SMP Negeri 6 Gelumbang. 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan yang ingin dicapai dalam 

penelitian ini  adalah untuk mengetahui hubungan antara Komunikasi Orang Tua 

Anak dengan hasil Belajar siswa di sekolah SMP Negeri 6 Gelumbang. 
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D. Hipotesis Penelitian 

Menurut Arikunto (2015:110) Hipotesis adalah suatu jawaban yang bersifat 

sementara terhadap permasalahan penelitian, sampai terbukti melalui data yang 

terkumpul. hipotesis penelitian ini adalah : 

Ha :  Ada hubungan antara komunikasi orang tua anak dengan hasil belajar di 

Kelas VII SMP Negeri 6 Gelumbang. 

Ho :  Tidak ada hubungan antara komunikasi orang tua anak dengan hasil belajar 

di Kelas VII SMP Negeri 6 Gelumbang. 

E. Manfaat Penelitian 

   Adapun yang menjadi  manfaat dalaam peneliian ini adalah: 

1.  Bagi orang tua, Melihat hubungan antara Komunikasi Orang Tua Anak dengan 

hasil Belajar siswa di sekolah tempat penelitian dilakukan. 

2. Bagi guru, Menambah wawasan pengetahuan konselor dan Tenaga kependidikan 

lainnya dalam meleksanakan kegiatan layanan bimbingan belajar di sekolah. 

3. Bagi siswa, agar dapat meningkatkan hasil belajar khususnya pada sekolah 

menengah pertama(SMP) Negeri 6 Gelumbang 

F. Ruang Lingkup Penelitian 

Untuk menghindari perluasan masalah dalam penelitian ini, maka ruang lingkup 

dalam penelitian ini hanya akan dibatasi penilaiannya yaitu sebagai berikut:  

a. Variabel (X)  : Komunikasi Orang Tua Anak 

b. Variabel (Y)  : Hasil Belajar Siswa 

c. Subjek yang diteliti siswa kelas VII SMP N 6 Gelumbang. 

d. Penelitian dilaksanakan di Sekolah SMP Negeri 6 Gelumbang, yang berlokasi di 

JL. Pangeran M. Amin, Gelumbang, Kec. Gelumbang Kab. Muara Enim Prov. 

Sumatera Selatan. 
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G. Definisi Istilah atau Definisi Operasional 

1. Komunikasi orang tua anak Komunikasi adalah setiap bentuk tingkah laku orang 

tua anak baik verbal maupun non verbal  yang di tanggapi oleh orang lain setiap 

bentuk tingkah laku mengungkapkan pesan tertentu ,sehingga merupakan  bentuk 

komunikasi. 

2. Hasil belajar adalah kemampuan yang di miliki seorang siswa setelah belajar 

yang meliputi aspek kognitif , afektif, dan psikomotorik. 
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