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INTISARI 

 

Sistem jaringan distribusi PDAM Tirta Betuah cabang kenten laut 

menggunakan pola gabungan, yaitu pola tertutup dan bercabang. Penelitian ini 

bertujuan untuk adalah mengevaluasi jaringan perpipaan distribusi air bersih dan 

merencanakan pengembangan system jaringan distribusi untuk memenuhi 

kebutuhan air pada daerah tersebut dengan berdasarkan sumber potensi air yang 

sudah ada. 

Setelah dilakukan maka  PDAM Tirta Betuah menambah kapasitas produksi 

dari 60 liter/detik menjadi 120 liter/detik di tahun 2025 agar pelayanan dapat 

diperluas.  dan dapat melakukan pengembangan jaringan distribusi air minum 

menggunakan aplikasi EPANET 2.0. Karena aplikasi ini dapat membantu dalam 

mendesain sistem jaringan distribusi air bersih. 

 

 

 

 

 

 

 

Kata kunci : PDAM Tirta Betuah, Jaringan Distribusi, Evaluasi 
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ABSTRACT 

 

The distribution network system of PDAM Tirta Betuah, Kenten Laut 

branch, uses a combined pattern, namely closed and branched patterns. This study 

aims to evaluate the clean water distribution pipeline network and plan the 

development of a distribution network system to meet water needs in the area based 

on existing water potential sources. 

After doing so, PDAM Tirta Betuah will increase its production capacity 

from 60 liters/second to 120 liters/second in 2025 so that services can be expanded. 

and can develop drinking water distribution network using EPANET 2.0 

application. Because this application can help in designing a clean water 

distribution network system. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Air minum adalah air yang melalui proses pengolahan atau tanpa proses 

pengolahan yang memenuhi syarat kesehatan dan dapat langsung diminum 

(Peraturan Menteri Kesehatan No. 492 Tahun 2010). Kebutuhan air bersih di suatu 

wilayah kota harus sesuai dengan syarat kuantitas yaitu dapat mencukupi 

kebutuhan hidup masyarakat dan sesuai syarat kualitas yaitu memenuhi sebagai air 

yang layak dikonsumsi manusia, serta memenuhi syarat kontinuitas. Maka 

pengecekan (evaluasi) jaringan sarana air bersih perlu dilakukan sehingga 

pemenuhan kebutuhan air bersih masyarakat dapat terlayani dengan baik (Admojo 

dan Sangkawati, 2008). 

Penyediaan air bersih dari sumber ke konsumen melalui beberapa cara yaitu 

langsung di tampung dari pipa transmisi menuju ke jaringan konsumen ataupun 

melalui reservoir dan kemudian dialirkan melalui jaringan distribusi sesuai dengan 

fungsi pokoknya yaitu menghantarkan air bersih keseluruh pelanggan dengan tetap 

memperhatikan faktor kualitas, kuantitas dan tekanan air. Namun pada 

kenyataannya sering kali air yang di konsumsi pelanggan berkurang ataupun tidak 

mengalir sama sekali. Pada wilayah Kecamatan Talang Kelapa sudah terdapat 

sistem penyediaan air bersih yang merupakan PDAM Tirta Betuah. 

 

Dalam pengoperasianya sistem distribusi air bersih tersebut kurang efektif 

karena masih mengalami permasalahan seperti yang dipaparkan di atas. 
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Sebagian masyarakat dari kecamatan tersebut sudah terlayani. Namun 

beberapa konsumen pada desa tertentu yang merupakan bagian dari daerah 

layanan jaringan perpipaan PDAM tidak mendapatkan pasokan air bersih. Pada 

jaringan distribusi air bersih Kenten banyak sarana pendukung atau komponen 

jaringan yang kurang diperhatikan kondisinya misalnya pada jaringan pipa 

distribusinya yang kotor ataupun mengalami kerusakan sehingga tidak dapat 

beroperasi dengan maksimal. Melihat dari latar belakang tersebut diperlukan 

upaya evaluasi pada sistem penyediaan air bersih dan memperbaiki sistem 

jaringan yang ada sehingga masalah-masalah yang berhubungan dengan 

distribusi air bersih dapat teratasi. 

Pelayanan air bersih di Kenten Kecamatan Talang Kelapa yang telah 

mendapatkan pelayanan air minum melalui sistem perpipaan PDAM Tirta 

Betuah dengan cakupan pelayanan air masih ada yang kurang. Tetapi masih 

terdapat berbagai permasalahan diantaranya adalah debit pelayanan yang masih 

kecil sehingga tidak mampu melayani secara keseluruhan masyaratakat, daerah 

pelayanan atau system perpipaan yang harus dievaluasi dan dikembangkan agar 

nantinya daerah pelayananan ataupun system perpipaan dapat terealisasi dengan 

baik. Tidak ada ditemukan penelitian sebelumnya yang dilakukan terkait dengan 

kondisi sistem distribusi air bersih pada PDAM Tirta Betuah, maka dari itu 

Penulis tertarik untuk membuat suatu analisis terhadap sistem jaringan distribusi 

air bersih di PDAM Tirta Betuah 
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1.2. Maksud dan Tujuan 

Maksud dari penelitian ini adalah mengevaluasi jaringan perpipaan distribusi 

air bersih dan merencanakan pengembangan system jaringan distribusi untuk 

memenuhi kebutuhan air pada daerah tersebut dengan berdasarkan sumber potensi 

air yang sudah ada. 

Tujuan dilakukannya penelitian ini adalah untuk menganalisa kondisi 

eksisting pada jaringan pipa distribusi PDAM Kenten Kecamatan Talang Kelapa, 

mengevaluasi dan merencanakan pengembangan jaringan distribusi PDAM 

Kenten Kecamatan Talang Kelapa. 

1.3. Perumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang permasalahan diatas, maka dapat diperoleh 

rumusan masalah sebagai berikut :  

1. Apakah jaringan perpipaan distribusi saat ini mampu mendukung pelayanan air 

kepada seluruh pelanggan?  

2. Apakah jaringan perpipaan distribusi saat ini dapat mendukung pengembangan 

pelayanan air di cabang PDAM Tirta Betuah Kecamatan Talang Kelapa?  

3. Jika tidak dapat melayani pelanggan air, bagaimana pengembangan yang tepat 

untuk jaringan distribusi cabang PDAM Tirta Betuah Kecamatan Talang 

Kelapa? 
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1.4. Ruang Lingkup 

Adapun ruang lingkup penelitian dari tugas akhir ini antara lain sebagai 

berikut :  

1. Kondisi eksisting lokasi studi, daerah pelayanan jaringan distribusi cabang 

PDAM Tirta Betuah Kecamatan Talang Kelapa. 

2. Data jumlah pelanggan, data pompa dan data pipa (jenis pipa, dimensi pipa, 

tekanan air pada pipa) yang diperoleh dari perusahaan, sebagai data sekunder. 

3. Studi lapangan untuk mengetahui kondisi pelayanan jaringan air dan 

memperoleh data sekunder.  

4. Data sekunder yang didapat lalu dibandingkan dengan hasil analisa EPANET 

2.0 berdasarkan data yang diperoleh. 

1.5. Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan tugas akhir ini adalah : 

BAB I : PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisikan latar belakang penelitian, permasalahan yang 

akan diamati, tujuan yang akan dicapai, ruang lingkup penelitian, dan 

sistematika penulisan. 

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA 

Pada bab ini berisikan uraian tentang informasi-informasi yang bersifat 

umum yang diambil dari literature menyangkut permasalahan jaringan 

perpipaan distribusi air bersih. 
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BAB III : METODELOGI PENELITIAN 

Pada bab ini berisikan penguraian tentang pengumpulan dan 

pengolahan yang akan dibutuhkan dalam perhitungan. 

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisikan data dari hasil evaluasi jaringan perpipaan 

penguraian pengumpulan data serta pembahasannya. 

BAB V : KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini terdapat kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian 

yang dilakukan dan beberapa saran untuk penelitian selanjutnya. 

DAFTAR PUSTAKA 
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