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ABSTRAK

Siska Sukmawati /212017053/2021/Pengaruh Konflik, Keselamatan Kesehatan

kerja, dan Disiplin kerja Terhadap Kinerja karyawan PT. Hijau Lestari Raya

Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan/Sumber Daya Manusia(SDM)

Tujuan penelitian ini mengetahui 1) Untuk mengetahui pengaruh konflik kerja,

keselamatan kesehatan kerja (k3) dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Hijau

Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan. 2) Untuk mengetahui pengaruh

konflik kerja terhadap kinerja karyawan PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin

Sumatera Selatan. 3) Untuk mengetahui pengaruh keselamatan kesehatan kerja (k3)

terhadap kinerja karyawan PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera

Selatan. 4) Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.

Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan. Sampel yang digunakan

sebanyak 76 orang dengan teknik pengambilan sampel menggunakan Proportionate

stratified random. Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer. Metode

pengumpulan data yang digunakan melalui kuesioner, teknik analisis data yang

digunakan adalah Regresi Linier Berganda. Hasil penelitian membuktikan bahwa

variabel konflik kerja keselamatan kesehatan kerja (k3) dan disiplin kerja berpengaruh

signifikan terhadap kinerja karyawan. Variabel konflik kerja ada pengaruh terhadap

kinerja karyawan dengan nilai variabel keselamatan kesehatan kerja (k3) ada pengaruh

terhadap kinerja karyawan dengan nilai variabel disiplin kerja ada pengaruh terhadap

kinerja karyawan .

Kata kunci: Konflik, Keselamatan Kesehatan Kerja (k3). Disiplin Kerja dan

Kinerja karyawan.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Di era globalisasi saat ini, persaingan antar perusahaan semakin gencar

dan teknologi yang maju menimbulkan tantangan perusahaan untuk

melakukan perubahan pada berbagai aspek dalam pengelolaan perusahaan.

Menghadapi perubahan dan persaingan baik pada tingkat nasional maupun

internasional, maka para karyawan harus beradaptasi atas perubahan dalam

teknologi, seperti munculnya teknologi baru atau metode kerja baru

diperusahaan. Situasi seperti ini membuat perusahaan membutuhkan sumber

daya manusia yang mempunyai pengetahuan, ketrampilan, kemampuan tinggi

dan terlatih yang dapat memfokuskan kemampuan mereka pada tugas dan

tanggung jawab untuk kepentingan perusahaan.

Sumber daya manusia adalah pegawai yang siap, mampu, dan siaga

dalam mencapai tujuan-tujuan organisasi Edy Sutrisno (2009;3). Kinerja

karyawan yang tinggi merupakan salah satu syarat dalam pencapaian tujuan

perusahaan. Pencapaian tujuan perusahaan diperoleh dari upaya perusahaan

dalam mengelola sumber daya manusia yang dilakukan perusahaan tercermin

dari kinerja karyawan yang dihasilkan dan dari pencapaian tujuan perusahaan.

Kinerja karyawan adalah hasil kerja selama periode tertentu

dibandingkan dengan berbagai kemungkinan, missal standar, target atau
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sasaran atau kriteria yang telah disepakati bersama Maryoto (2000:91).

Beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan, diantarannya adanya

konflik, keselamatan kesehatan kerja (k3) dan disiplin kerja. Konflik mengacu

pada satu proses dimana satu pihak (orang atau berkelompok) merasakan

tujuannya sedang ditentang atau secara negatif dipengaruhi oleh pihak lain.

Konflik dapat berupa ketidaksepakatan, adanya keteggangan (tention)

atau adanya kesukaran lain di antara dua pihak atau lebih Soehardi Sigit

(2003:142). Konflik yang terjadi didalam suatu perusahaan sangatlah

berpengaruh terhadap penurunan kinerja karyawan, sehingga dapat

menyebabkan tidak tercapainya tujuan perusahaan. Maka dari itu untuk

mencapainya tujuan yang diharapkan oleh perusahaan, seorang pimpinan

harus selalu memperhatikan lingkungan kerja dan kondisi kerja yang ada

dalam perusahaan.

Keselamatan kesehatan kerja (K3) merujuk pada kondisi fisiologi fisik

dan psikologi tenaga kerja yang diakibatkan oleh lingkungan kerja yang

disediakan oleh organisasi Sinambela (2016:364). Apabila suatu organisasi

melakukan berbagai tindakan K3 dengan efektif dapat dipastikan

berkurangnya pegawai yang akan menderita cidera. Untuk menunjang

keselamatan kerja karyawan, karyawan diharuskan menggunakan alat

pelindung diri karena teknologi yang semakin berkembang dalam proses

produksi, maka akan memberikan kemungkinan yang besar akan timbulnya

pengaruh terhadap kinerja.
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Disiplin adalah kesadaran dan kesediaan seseorang menaati semua

peraturan perusahaan dan norma-norma sosial yang berlaku Malayu S.P

Hasibuan (2018:193). Disiplin yang baik mencerminkan besarnya tanggung

jawab seseorang terhadap tugas-tugas yang diberikan kepadanya. Hal ini

mendukung gairah kerja, semangat dan terwujudnya tujuan perusahaan.

PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard merupakan perusahaan yang

bergerak di bidang pengolahan kayu menjadi produk Medium Desity

Fibreboard. PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard merupakan salah satu anak

perusahaan dari Ever Green group yang memiliki total 4 perusahaan yang

tersebar di Malaysia dan Indonesia, PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard

beroperasi di Indonesia sejak tahun 2007, yang berproduksi bidang fibreboard

dan memproduksi kayu karet lalu dijadikan fiber lalu menjadi papan kepingan

board. Berikut adalah produksi papan fibreboard

Tabel I.1

Hasil pelaksanaan kerja karyawan Tahun 2016-2019

PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan

No Tahun Target Pencapaian Taregt yang
belum

tercapai
1. 2016 103.000.000 80.000.000 77%
2. 2017 105.000.000 84.000.000 80%
3. 2018 118.000.000 89.000.000 75%
4. 2019 123.000.000 97.000.000 79%

Sumber : PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan

Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat bahwa target produksi selama 4

tahun terakhir belum mencapai dengan realisasi produksi, yang artinya target
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produksi papan kepingan fibreboard pertahunnya belum mencapai

terealisasikan. Data tabel pada tahun 2016 pencapaian produksi sebanyak

77% dan produksi semakin meningkat pada  tahun 2017 menjadi 80%, tetapi

memasuki 2018 hasil produksi menurun menjadi 75%, kemudian di tahun

2019 produksi menjadi meningkat 79%.

Kondisi ini disebabkan standar kerja karyawan belum mencapai

dengan yang ditetapkan PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin

Sumatera Selatan. Kemandirian Karyawan PT. Hijau Lestari Raya

Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan masih terbilang standar terlihat dari

kurangnya inisiatif dalam bekerja sendiri harus ada pengawasan dari

supervisior untuk bekerja dalam pembuatan kayu Fibreboard.

Karyawan tidak memahami spesifikasi produk papan kayu fibreboard

barang yang di hasilkan tidak memenuhi standar atau tidak sesuai, karyawan

harus melakukan sesuai spesifikasi dalam pengendalian kualitas barang.

Karyawan PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan

kurang untuk perbaikan dalam alat mesin sehingga pekerjaan dalam

pembuatan kayu fiber yang diselesaikan pada waktu awal yang diingikan

menjadi terlambat dalam waktu sekitar 45 menit.

Karyawan masih perlu memahami dalam pengoperasionalan pada

produksi untuk menjaga sesuai standar perusahaan. Bahan baku melebihi

standar kapasitas contoh bahan baku kayu karet standarnya dalam 1000 kg

dalam satu hari, pemakaian melebihi standar menjadi 1300 kg, glue atau lem
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standar operasionalnya 800 kg pemakaian melebihi standar menjadi 1000 kg,

dan lilin standarnya 500 kg pemakaian melebihi standar menjadi 700 kg.

Penurunan jumlah produksi papan kepingan fibreboard dipengaruhi

juga oleh faktor konflik kerja. PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin

Sumatera Selatan terdapat konflik tugas misalnya, karyawan tidak bekerja

sesuai standar dalam pekerjaan, sehingga sering mendapatkan perbedaan

dalam hasil produksi.Terjadinya konflik hubungan antar karyawan terlihat

dari kurang saling memahami antara kepala bagian atau supervisior dan

karyawan dalam bekerja sehingga terjadi keributan. Selain itu adanya konflik

proses, yaitu karyawan memiliki cara berbeda dalam bekerja sehingga terjadi

dalam hasil kurang maksimal.

Selain konflik hal selanjutnya yang mempengaruhi kinerja yaitu

Keselamatan kesehatan kerja (k3) hal ini terjadi seperti dalam pengaturan

fisik pekerjaan, tidak ada pelatihan intruksi tentang k3 kepada karyawan

sehingga terjadinya kecelakaan pada karyawan yang menyebabkan cidera

fisik pada karyawan. Adanya rekayasa pada peralatan mesin kerja masih tidak

terjamin keselamatan kerja pada karyawan, hal ini terlihat dari masih adanya

kecelakaan kerja pada karyawan seperti cidera jari tangannya tergelincir

dalam mesin. Trauma pada karyawan menyebabkan karyawan seperti

timbulnya rasa takut atau trauma dalam penggunaan mesin tersebut.

Selanjutnya yang dapat mempengaruhi adanya peningkatan kinerja

yaitu terkait disiplin. Karyawan kurang memahami tujuan perusahaan, yang

berkaitan dengan keselamatan kerja hal ini dapat dilihat dari karyawan PT.
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Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan tidak mematuhi

peraturan dalam area pabrik seperti tidak menggunakan APD dilokasi kerja,

sehingga terjadinya bahaya dalam melakukan pekerjaan. Faktor ini

dipengaruhi oleh kurangnya teladan pimpinan, atasan atau kepala bagian

tidak memakai APD (alat pelindung diri) dalam bekerja, artinya pimpinan

tidak menerapkan contoh kepada bawahan atau karyawan saat bekerja sesuai

intruksi k3. Sanksi hukuman jika karyawan tidak menggunakan APD seperti

helm, masker, dan kaca mata dalam melakukan bekerja selalu berlakukan

maksimal.

Bedasarkan latar belakang di atas maka peneliti tertarik untuk

melakukan penelitian dengan judul Pengaruh Konflik Kerja, Keselamatan

Kesehatan Kerja dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja karyawan PT.

Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan.
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B. Rumusan Masalah

1. Adakah pengaruh konflik kerja, keselamatan kesehatan kerja (k3) dan

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Hijau Lestari Raya

Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan.

2. Adakah pengaruh konflik kerja terhadap kinerja karyawan PT. Hijau

Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan.

3. Adakah pengaruh keselamatan kesehatan kerja (k3) terhadap kinerja

karyawan PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera

Selatan.

4. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Hijau

Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan.

C. Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh konflik kerja, keselamatan kesehatan kerja

(k3) dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Hijau Lestari Raya

Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan.

2. Untuk mengetahui pengaruh konflik kerja terhadap kinerja karyawan PT.

Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan.

3. Untuk mengetahui pengaruh keselamatan kesehatan kerja (k3) terhadap

kinerja karyawan PT. Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera

Selatan.

4. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT.

Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin Sumatera Selatan.
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D. Manfaat Penelitian

1. Manfaat Bagi Penulis

Untuk menambah pengetahuan sebagai bekal dalam menerapkan ilmu

yang telah di peroleh di bangku kuliah dalam dunia kerja yang

sesungguhnya khusunya terhadap pengaruh konflik kerja, keselamatan

kesehatan kerja (k3) dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT

Hijau Lestari Raya Fibreboard Banyuasin.

2. Manfaat Bagi Tempat Penelitian

Sebagai bahan evaluasi mengenai permasalahan dan hambatan pada

penurunan kinerja di dalam perusahaan sehingga dapat diperbaiki untuk

kedepannya.

3. Manfaat Bagi Almamater

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk penelitian

selanjutnya, khususnya penelitian yang  memiliki topik relative sama.
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