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ABSTRAK 

Ardi Yansyah/ 212017011/ 2021/ Pengaruh Motivasi dan Pelatihan terhadap 

Kinerja Karyawan pada PT. Lematang Coal Lestari (LCL) Muara Enim 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui 1) Adakah Pengaruh Motivasi dan 

Pelatihan secara bersama-sama terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Lematang 

Coal Lestari (LCL) Muara Enim. 2) Adakah Pengaruh Motivasi terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT. Lematang Coal Lestari (LCL) Muara Enim. 3) Adakah 

Pengaruh Pelatihan terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Lematang Coal Lestari 

(LCL) Muara Enim. Jenis penelitian ini bersifat asosiatif. Populasi dalam 

penelitian sebanyak 117 karyawan dan sampel yang digunakan 54 responden 

dengan menggunakan teknik pengambilan sampel menggunakan Purposive 

Sampling. Data yang digunakan adalah data primer.Metode pengumpulan data 

yang digunakan melalui Kuesioner (Angket) dan Dokumentasi. Analilis data yang 

digunakan data kualitatif yang dikuantitatifkan. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah Analisis Regresi Berganda, Uji F, Uji t dan Koefisien 

Determinasi. Hasil penelitian ini menunjukan 1) Ada Pengaruh Motivasi dan 

Pelatihan secara bersama-sama terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Lematang 

Coal Lestari (LCL) Muara Enim. 2) Ada Pengaruh Motivasi terhadap Kinerja 

Karyawan pada PT. Lematang Coal Lestari (LCL) Muara Enim. 3) Ada Pengaruh 

Pelatihan terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Lematang Coal Lestari (LCL) 

Muara Enim. 

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Motivasi, Pelatihan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Indonesia merupakan salah satu negara yang memiliki kekayaan 

sumber daya alam cukup besar, baik sumber daya yang tidak dapat 

terbaharui maupun  dapat di perbaharui. Sumber daya alam Indonesia 

beragam, khususnya di sektor pertambangan serta energi terdapat minyak 

bumi, batubara, biji, besi, timah, biji nikel, dan lain-lain. Sejak Tahun 

1999, Indonesia lebih menitik beratkan pembangunan ekonomi ekstratif, 

seperti pertambangan batubara, walaupun cadangan batubara hanya 3% 

dari total cadangan batubara dunia sebesar 104 miliar ton dan cadangan 21 

miliar ton. Sektor ini diekploitasi secara besar-besaran sebagai pendorong 

pertumbuhan ekonomi, khususnya dibeberapa daerah provinsi maupun 

kabupaten/kota yang kaya sumberdaya alam. 

Malayu S.P Hasibuan (2018:10) Manajemen sumber daya manusia 

adalah ilmu dan seni mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar 

efektif dan efisien membantu terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan, 

dan masyarakat. 

Fungsi-fungsi manajemen MSDM terdiri dari perencanaan, 

pengorganisasian, pengarahan, pengendalian, pengadaan, pengembangan 

kompensasi, pengintegrasian pemeliharaan, kedesiplinan, dan 

pemberhentian. Tujuannya ialah agar perusahaan mendapatan rentabilitas 

laba yang lebih besar dari persentase tingkat bunga bank. Karyawan 

bertujuan mendapatkan kepuasan dari pekerjaanny. Masyarakat bertujuan 
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memproleh barang atau jasa yang baik dengan harga yang wajar dan selalu 

tersedia dipasar, sedang pemerintah selalu berharap mendapatkan pajak.  

Bintoro dan daryanto (2017:106) mengemukakan bahwa kinerja 

adalah hasil kerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang 

pegawai dalam melaksanakan fungsinya sesuai dengan tanggung jawab 

yang diberikan kepadanya. 

Malayu S.P Hasibuan (2018:141) mengemukakan bahwa motivasi 

adalah dorongan menggerakan. Motivasi (motivation) dalam manajemen 

hanya ditujukan pada sumber daya manusia umumnya dan bawahan 

khususnya. Motivasi mempersoalkan bagaimana caranya mengarahkan 

potensi bawahan, agar mau bekerja sama secara produktif berhasil mecapai 

dan mewujudkan tujuan yang telah ditentukan. 

Omar Hendro dan Wani Fitria (2019:137) mengemukakan bahwa 

pelatihan (Training) merupakan proses pembelajaran yang melibatkan 

perolehan keahlian, konsep, peraturan, atau sikap untuk meningkatkan 

kinerja tenaga kerja (simamora:2006:273). Menurut pasal 1 ayat 9 undang-

undang No.13 Tahun 2003. Pelatihan kerja adalah keseluruhan kegitan 

untuk memberi, memperoleh, meningkatkan,serta mengembangkan 

kompetensi kerja,pada tingkat ketrampilan dan keahliahantertentu sesuai 

dengan jenjang dan kualifikasi jabatan dan pekerjaan.  

PT. Lematang Coal Lestari merupakan salah satu perusahaan 

kontraktor yang memproduksi batubara sebagai bahan bakar untuk 

memenuhi kebutuhan Pembangkit Listrik Tenaga Uap (PLTU) Mulut 

Tambang Simpang Belimbing (2x150MW) yang terletak di Desa Gunung 
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Raja Kecamatan Rambang Dangku Kabupaten Muara Enim Provinsi 

Sumatera Selatan. 

Berdasarkan observasi data perusahaan PT. Lematang Coal Lestari 

(LCL) Muara Enim masih ada permasalahan yang belum sesuai harapan, 

Padahal tujuan perusahaan mengiginkan target pencapaian pendapatan 

penjualan meningkat, namun belum mampu menyelesaikan tugasnya 

dengan tujuan yang telah ditetapkan perusahaan. kinerja karyawan terjadi 

saat ini yaitu kualitas kinerja karyawan yang kurang memuaskan 

dikarenakan kurangnya perhatian akan peningkatan kualitas dan 

kuantitas.Karyawan adalah tombak kesuksesan dalam suatu perusahaan, 

pengelolaan karyawan yang baik tentunya membutuhkan motivasi dan 

pelatihan yang baik pula. 

PT. Lematang Coal Lestari (LCL) Gunung Raja, Kabupaten Muara 

Enim mengalami naik turun yang dapat di lihat pada tabel berikut. 

Tabel 1.1 

Hasil Penjualan PT. Lematang Coal Lestari (LCL)Gunung Raja Kabupaten 

Muara Enim 

(Tahun 2015-2019) 

Tahun Target Pendapatan 

(Ton) 

Realisasi (Ton) 

2015 102.170 102.000 

2016 103.900 99.750 

2017 122.333 121.000 

2018 126.600 129.800 

2019 127.800 125.900 

Sumber : PT. Lematang Coal Lestari (LCL) Muara Enim 2019 

 

Realisasi tidak pernah mencapai target perusahaan, kecuali tahun 

2018, Berdasarkan tabel diatas diperoleh gambaran bahwa tingkat 

pendapatan PT. Lematang Coal Lestari (LCL) Gunung Raja, Kabupaten 
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Muara Enim tidak stabil. Hal ini bisa dilihat dari perkembangan selama 5 

tahun terakhir yang masih sering mengalami naik turun,terlihat bahwa 

realisasi produksi banyak mengalami penurunan, peningkatan paling tinggi 

yang terjadi pada tahun 2018 dan paling rendah terjadi pada tahun 2016. 

Motivasi kerja karyawan pada PT. Lematang Coal Lestari (LCL) 

Gunung Raja, Kabupaten Muara Enim pun ditemukan kurangnya 

dorongan motivasi yang diberikan pimpinan untuk lebih baik seperti 

memberikan penghargaan kepada karyawan. Penghargaan yang belum 

dapat dirasakan sepenuhnya oleh karyawan yaitu ketika karyawan 

diharuskan loyal kepada perusahaan, tapi pimpinan tidak memberikan 

penghargaan atas kinerja yang dicapai oleh beberapa karyawan seperti 

penghargaan promosi jabatan dan pujian atau imbalan berupa lainnya dan 

fasilitas kerja yang kurang memadai yang akan mempengaruhi kinerja 

karyawan.Selain itu, karyawan merasa tidak adanya motivasi kerja 

berprestasi yang tinggi dan merasa sangat tertekan dengan target-target 

yang harus di capainya setiap bulannya, setiap menjelang penilaian target 

bulanan karyawan merasa terbebani oleh atasan. Karyawan merasa seakan-

akan tidak mampu untuk mencapai semua target yang sudah ditetapkan 

sehingga motivasi kerja menurun. Karyawan juga harus memiliki 

dorongan untuk semangat dalam berkerja  karena dari fenomena yang di 

dapat oleh peneliti menyatakan bahwa kurangnya motivasi yang diberikan 

dari atasan untuk karyawan. 

Selain motivasi, pelatihan pada PT. Lematang Coal Lestari (LCL) 

Gunung Raja, Kabupaten Muara Enim juga kurang, terlihat dari belum 
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terpenuhinya pendidikan dan pelatihan kepada karyawan-karyawan baru 

secara merata. Terkait dengan banyaknya kebutuhan akan tenaga kerja di 

bidang operasional seperti petugas tambang dilapangan, maka perusahaan 

memperkerjakan karyawan baru yang masih minim pelatihannya,alhasil 

kinerja karyawanpun kurang maksimal atau terkesan lambat karena kurang 

mengusainya pengetahuan akan pekerjaanya,sehingga tidak sesuai yang di 

harapkan oleh perusahaan.   

Selain itu di peroleh bahwa karyawan PT. Lematang Coal Lestari 

(LCL) Gunung Raja, Kabupaten Muara Enim ini belum optimal, ini 

terlihat dari pencapaian produk yang di lakukan oleh karyawan tidak 

sesuai dengan realisasi perusahaan, karyawan tidak tepat dalam 

menyelesaikan tugas dan juga sering terhambat dalam pekerjaan nya. 

Selanjutnya kinerja karyawan juga masih belum maksimal, karna 

kurangnya  motivasi antara atasan dengan karyawan, maupun karyawan 

dengan karyawan, dan  tidak adanya reward, serta kuranganya percaya diri 

karyawan untuk melakukan suatu pekerjaan. 

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan judul Pengaruh Motivasi dan pelatihan terhadap kinerja 

karyawan PT. Lematang Coal Lestari (LCL) Gunung Raja, Kabupaten 

Muara Enim 
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B. Rumusan Masalah 

1. Adakah pengaruh motivasi dan pelatihan terhadap kinerja karyawan PT. 

Lematang Coal Lestari (LCL) Gunung Raja, Kabupaten Muara Enim. 

2. Adakah pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan PT. Lematang 

Coal Lestari (LCL) Gunung Raja, Kabupaten Muara Enim. 

3. Adakah pengaruh pelatihan terhadap kinerja karyawan PT. Lematang 

Coal Lestari (LCL) Gunung Raja, Kabupaten Muara Enim. 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi dan pelatihan terhadap kinerja 

karyawan PT. Lematang Coal Lestari (LCL) Gunung Raja, Kabupaten 

Muara Enim. 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi terhadap kinerja karyawan PT. 

Lematang Coal Lestari (LCL) Gunung Raja, Kabupaten Muara Enim. 

3. Untuk mengetahui pengaruh pelatihan terhadap kinerja karyawan PT. 

Lematang Coal Lestari (LCL) Gunung Raja, Kabupaten Muara Enim. 

 

D. Manfaat Penelitian 

 

1. Bagi penulis 

Penelitian dapat memberikan gambaran praktek dan teori yang selama 

ini di peroleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi sumber 

daya manusia (SDM). 
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2. Bagi lokasi penelitian perusahaan 

Memberikan informasi untuk memecahkan masalah motivasi dan 

training terhadap kinerja karyawan secara Parsial terhadap 

Produktivitas kerja Karyawan pada PT. Lematang Coal Lestari (LCL) 

Gunung Raja, Kabupaten Muaraenim. 

3. Bagi Almamater 

Sebagai sumber referensi, sehingga dalam penelitian dapat di 

manfaatkan dalam penelitian lebih lanjut. 
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