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ABSTRAK 

Dewi Lestari / 21 2017 035 / 2021 / Pengaruh Motivasi dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT.Pusaka Sinar Dian Abadi Kabupaten PALI 

(Penukal Abab Lematang Ilir) 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh 

motivasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT.Pusaka Sinar Dian 

Abadi Kabupaten PALI. Jenjis penelitian ini menggunakan jenis penelitian 

asosiatif. Sampel pada penelitian ini sebanyak 52 responden dari total populasi 

sebanyak 110 karyawan. Teknik pengambilan data sampel menggunakan teknik 

Purposive Stratified. Metode pengumpulan dengan menggunakan kuesioner dan 

dokumentasi. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis data 

kualitatif yang dikuantitatifkan. Teknik pengolahan data menggunakan analisis 

regresi linear berganda, uji F, uji t dan koefisien determinasi. Hasil penelitian 

dengan uji F menunjukkan ada pengaruh signifikan motivasi dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan PT. Pusaka Sinar Dian Abadi. Hasil uji t menunjukkan 

ada pengaruh signifikan motivasi terhadap kinerja karyawan, ada pengaruh 

signifikan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Pusaka Sinar Dian 

Abadi.  

Kata Kunci : Kinerja Karyawan, Motivasi, Lingkungan Kerja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiii 
 

 



1 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Sumber daya manusia merupakan salah satu unsur atau bagian investasi 

terbesar dari sebuah perusahaan dan sangat penting sehingga harus dikelola 

dengan baik untuk meningkatkan efektivitas dan efisensi perusahaan. Oleh 

karena itu banyak sekali perusahaan yang mulai secara serius membangun 

dan mengembangkan sumber daya manusianya. Peranan sumber daya 

manusia dalam perusahan sebagai pergerakan utama seluruh aktivitas 

perusahaan, berhasil tidaknya suatu perusahaan dalam mempertahankan 

eksistensinya di mulai dari usaha manusia itu sendiri dalam meningkatkan 

efektivitas dan efisensi kerja secara maksimal. Sumber Daya Manusia (SDM) 

berkualitas adalah sumber manusia yang memiliki kompetensi tinggi dan 

keterampilan yang dapat memajukan perusahaan. Pentingnya sumber daya 

manusia mengharuskan perusahaan perlu memperhatikan karyawannya untuk 

menunjukkan kinerja yang baik dalam menjalankan tugas dan fungsinya. 

Sumber daya manusia sangat penting bahkan tidak bisa dilepaskan dari 

sebuah organisasi, baik perusahaan ataupun institusi. Selain itu sumber daya 

manusia juga merupakan faktor yang mempengaruhi perkembangan 

perusahaan. Jadi bisa dikatakan sebuah perusahaan bisa berkembang dengan 

sangat besar apabila di dalamnya memiliki banyak sumber daya manusia 

yang berkompeten di bidangnya, sebaliknya pula apabila sumber daya 
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manusia yang bekerja di sebuah perusahaan itu tidak berkualitas maka 

perkembangan perusahaan tersebut juga akan terhambat. 

Kinerja merupakan hasil kerja dan perilaku kerja seorang dalam suatu 

periode, biasanya 1 tahun. Kemudian kinerja dapat diukur dari 

kemampuannya menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang 

diberikan. Artinya dalam kinerja mengandung unsur standar pencapaian harus 

dipenuhi, sehingga, bagi yang mencapai standar yang telah ditetapkan berarti 

berkinerja baik atau sebaliknya bagi yang tidak tercapai dikategorikan 

berkinerja kurang atau tidak baik, menurut Kasmir (2016:182) 

Motivasi berasal dari kata latin movere  yang berarti dorongan atau 

menggerakkan. Motivasi (motivation) dalam manajemen hanya ditunjukkan 

pada sumber daya manusia umumnya dan bawahan khususnya. Motivasi 

mempersoalkan bagaimana caranya mengarahkan daya dan potensi bawahan, 

agar mau bekerja sama secara produktif berhasil mencapai dan mewujudkan 

tujuan yang telah ditentukan. Pentingnya motivasi karena motivasi adalah hal 

yang menyebabkan, menyalurkan, dan mendukung perilaku manusia, supaya 

mau bekerja giat dan antusias mencapai hasil yang optimal, menurut 

Hasibuan (2014:141)   

Lingkungan kerja adalah suasana atau kondisi di sekitar lokasi tempat 

bekerja.Lingkungan kerja dapat berupa ruangan, layout, sarana dan prasarana, 

serta hubungan kerja dengan sesama rekan kerja, Menurut Kasmir 

(2016:192). Jika lingkungan kerja dapat membuat suasana nyaman dan 
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memberikan ketenangan maka akan membuat suasana kerja menjadi 

kondusif, sehingga dapat meningkatkan hasil kerja seorang menjadi lebih 

baik, karena bekerja tanpa gangguan. Namun sebaliknya jika suasana atau 

kondisi lingkungan kerja tidak memberikan kenyamanan atau ketenangan, 

maka akan berakibat suasana kerjamenjadi terganggu yang pada akhirnya 

akan memengaruhinya dalam bekerja 

PT.Pusaka Sinar Dian Abadi merupakan anak perusahaan di Salim Group 

yang terletak di Desa Sinar Dewa, Kecamatan Talang Ubi, Kabupaten 

Penukal Abadi Lematang Ilir (PALI) dan berdiri pada tahun 1991 yang 

bergerak pada bidang perkebunan kelapa sawit. Perusahaan tersebut saat ini 

memiliki lahan seluas ±1.000 hektar dan memiliki dengan jumlah total 

karyawan sebanyak 110 orang karyawannya. 

Kinerja karyawan yang masih dianggap kurang maksimal terlihat dari 

hasil produksi setiap kali panen kelapa sawit yang masih mengalami naik 

turunnya pencapaian target yang ditentukan oleh perusahaan dalam jumlah 

per tahunnya, hal ini terlihat pada tabel hasil panen sebagai berikut : 

Tabel 1.1 

Data Hasil Panen Tandan Buah Segar (Kg) 

PT. Pusaka Sinar Dian Abadi pada tahun 2016-2019 

 

Tahun Jumlah Target Realisasi Realisasi (%) 

2016 9.691.000  6.819.850  70,4% 

2017 9.013.000  6.453.180  71,6% 

2018 9.971.240  6.838.010  68,5% 

2019 9.823.500  7.256.012  73,4% 

Sumber: PT. Pusaka Sinar Dian Abadi, 2019 
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Berdasarkan tabel diatas dapat disimpulkan bahwa naik turunnya hasil 

panen dan tidak pernah stabilnya pencapaian target yang ditentukan oleh 

perusahaan menjadi masalah bagi perusahaan tersebut. Dimana dapat dilihat 

bahwa mulai dari 2016 sampai tahun 2019 hasil panen selalu mengalami naik 

turun dan target hasil panen yang tidak tercapai seperti yang dapat dilihat 

pada tabel diatas. Hal ini menjadi kendala bagi perusahaan bagaimana cara 

perusahaan untuk meningkatkan kinerja karyawannya agar dapat tercapainya 

tujuan dan target perusahaan tersebut. Selain dari target dari hasil panen yang 

belum tercapai, standar kerja dari perusahaan juga masih terbilang masih di 

bawah standar kerja dari perusahaan lainnya sebagai contoh jika karyawan di 

perusahaan lain sudah menggunakan Finger Print sebagai alat absensi, PT. 

Pusaka Sinar Dian Abadi masih menggunakan absensi manual yang 

dilakukan karyawan, berakibat pada karyawan yang menganggap 

keterlambatan bekerja menjadi biasa saja, adapun mengikuti selain itu ialah 

alat dan sarana yang dimiliki oleh perusahaan pun masih belum bisa memadai 

untuk melakukan pekerjaan di lapangan seperti mesin-mesin produksi yang 

sudah lama, dan tidak adanya pembaharuan terhadap mesin-mesin yang sudah 

tua. 

PT. Pusaka Sinar Dian Abadi dalam menjalankan tugasnya mengalami 

masalah pada pencapaian target, hal ini terjadi dikarenakan rendahnya 

motivasi dari karyawan dalam bekerja dilapangan, dapat dilihat dari prestasi 

kerja dari karyawan yang tidak memuaskan seperti penyelesaian tugas bagi 

karyawan yang ada di lapangan atau di kebun yang sering lalai atau dengan 
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kata lain tidak selesai pada waktunya, selain itu gaji yang adil dan kompetitif 

dirasa oleh karyawan tidak sesuai diberikan kepada beberapa karyawan yang 

lain karena ada beberapa karyawan yang dekat secara individu mendapatkan 

gaji lebih tinggi dibandingkan karyawan lainnya, insentif yang rendah juga 

membuat rendahnya motivasi bagi karyawan dalam bekerja.. 

Lingkungan kerja karyawan tersebut disebabkan karena sering terjadinya 

karyawan yang bekerja dilapangan pulang terlalu cepat tanpa menyelesaikan 

tugas yang diberikan perusahaan, itu menunjukkan rendahnya tanggung 

jawab dari para karyawan. Faktor lain ialah perhatian dan dukungan dari 

pimpinan yang dianggap kurang maksimal kepada beberapa karyawan yang 

tidak memiliki kedekatan secara individual kepada pimpinan. Serta 

kurangnya kerja sama antar karyawan di lapangan membuat tugas yang 

diberikan oleh perusahaan sering tidak selesai pada waktunya.  

Uraian latar belakang masalah, maka dilakukan penelitian dengan judul 

Pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Pusaka Sinar Dian Abadi Kabupaten Penukal Abab 

Lematang Ilir (PALI). 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka peneliti merumuskan 

masalah dalam penelitian ini bagaimana pengaruh motivasi kerja dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Pusaka Sinar Dian Abadi 

Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir (PALI) ? 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi kerja dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan PT.Pusaka Sinar Dian Abadi Kabupaten Penukal 

Abab Lematang Ilir (PALI)? 

 

D. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan mempunyai kegunaan sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti 

Menambah wawasan mengenai keadaan perusahaan sebagai tempat 

penerapan ilmu pengetahuan yang diberikan selama kuliah. 

2. Bagi perusahaan  

Sebagai bahan masukan bagi perusahaan agar bisa dijadikan sebagai bahan 

pertimbangan untuk memecahkan suatu masalah Motivasi Kerja dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pusaka Sinar Dian 

Abadi Desa Sinar Dewa Kabupaten Penukal Abab Lematang Ilir (PALI). 

3. Bagi Almamater 

Sebagai bahan pertimbangan serta referensi bagi penulis lain yang akan 

mengadakan penelitian dengan judul atau materi yang sama. 
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