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ABSTRAK
Hulia Septari /212017058/2021/Pengaruh Kompensasi dan Lingkungan Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu
Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1) Adakah pengaruh kompensasi
dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu.
2) Adakah pengaruh kompensasi terhadap kinerja karyawan PT. Bintang Mulia
Jaya Sekayu 3) Adakah pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT.
Bintang Mulia Jaya Sekayu. Tujuan penelitian adalah 1) Untuk mengetahui
pengaruh kompensasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT.
Bintang Mulia Jaya Sekayu. 2) Untuk mengetahui pengaruh kompensasi terhadap
kinerja karyawan PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu. 3) Untuk mengetahui pengaruh
lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu.
Jenis penelitian ini bersifat Asosiatif. Variabel yang digunakan adalah
kompensasi, lingkungan kerja, dan kinerja. Sampel yang digunakan sebanyak 53
orang dengan teknik pengambilan sampel menggunakan Proportionate Stratified
Random Sampling. Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data primer
dan sekunder. Metode pengumpulan data yang digunakan melalui kuesioner dan
dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan adalah Regresi Linear
Berganda.
Hasil penelitian menunjukan bahwa Ada pengaruh signifikan kompensasi dan
lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu.
Hasil Uji F ada pengaruh signifikan antara kompensasi dan lingkungan kerja
secara bersama terhadap kinerja karyawan pada PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu.
Hasil uji t ada pengaruh signifikan secara individu/ parsial antara variabel
kompensasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Bintang Mulia
Jaya Sekayu.

Kata kunci : Kompensasi, Lingkungan Kerja dan Kinerja Karyawan
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Abstract

Hulia Septari / 212017058 / 2021 / The Effects of Compensation and Work
Environment on Employee Performance of PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu

The formulation of the problem in this study to find out whether 1) was there any
effects of compensation and work environment on employee performance of PT.
Bintang Mulia Jaya Sekayu, 2) was there any effect of compensation on employee
performance of PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu, 3) was there any effect of work
environment on employee performance of PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu. The
research objectives were 1) to determine the effects of compensation and work
environment on employee performance of PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu, 2) to
determine the effect of compensation on employee performance of PT. Bintang
Mulia Jaya Sekayu, 3) to determine the effect of work environment on employee
performance of PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu. This type of research was
associative. The variables were compensation, work environment, and
performance. The sample used 53 people with the sampling technique using
Proportionate Stratified Random Sampling. The data in this study were primary
and secondary data. The data collection methods were questionnaires and
documentation. The data analysis technique used Multiple Linear Regression. The
results showed that there was a significant effect of compensation and work
environment on employee performance, of PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu. The F
test results showed a significant effects of compensation and work environment
together on employee performance of PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu. The t test
results showed that there was a significant effect individually / partially of
compensation and work environment variables on employee performance of PT.
Bintang Mulia Jaya Sekayu.

Keywords: Compensation, work environment and employee performance.

February 7, 2021 | 4 |
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Keberadaan sumber daya manusia di dalam suatu perusahaan
memegang peranan sangat penting karena tenaga kerja memiliki peran
yang besar untuk menjalankan aktivitas perusahaan. Potensi setiap sumber
daya manusia yang ada dalam perusahaan harus dapat dimanfaatkan
dengan sebaik-baiknya agar dapat memberikan hasil yang maksimal.
Kompensasi merupakan peranan yang sangat penting untuk meningkatkan
kinerja para karyawan dikarenakan salah satu alasan utama seseorang
untuk bekerja di suatu perusahaan adalah untuk memenuhi keperluan
hidupnya melalui imbalan atau kompensasi yang diterima atau didapatkan
dari tempat mereka bekerja. Kompensasi juga dapat diartikan sebagai
bentuk penghargaan yang diberikan oleh perusahaan kepada karyawan
sebagai tanda terima kasih atau pembalasan jasa atas kontribusi yang telah
diberikan karyawan kepada perusahaan tersebut.

Menurut Rivai dan Basri (2016:50) Kinerja adalah hasil atau
tingkat keberhasilan seseorang secara keseluruhan selama periode tertentu
dalam melaksanakan tugas dibandingkan dengan berbagai kemungkinan,
seperti standar hasil kerja, atau sasaran atau kriteria yang telah ditentukan
terlebih dahulu telah disepakati bersama. Jika kinerja karyawan yang ada
diperusahaan meningkat setiap periodenya maka target perusahaan akan

tercapai. Maksudnya hasil kerja yang dihasilkan oleh karyawan sesuai



dengan pekerjaan baik kualitas maupun kuantitas sesuai dengan tanggung
jawab yang diberikan kepada karyawan.

Menurut Pandi Afandi (2018:289) Kompensasi merupakan jumlah
paket yang ditawarkan organisasi kepada pekerja atas imbalan atas
penggunaan tenaga kerjanya. Maksudnya karyawan yang melakukan
pekerjaan akan mendapatkan pendapatan sesuai dengan pekerjaan yang
dilakukannya sehingga karyawan akan bertanggung jawab penuh terhadap
tugasnya dan akan meningkatkan kinerjanya sehingga sesuai dengan
tujuan perusahaaan.

Menurut Sedamaryanti (2016:21) Lingkungan Kerja adalah
keseluruhan alat pekakas dan bahan yang dihadapi, lingkungan sekitar
dimana seseorang bekerja, metode kerja, serta pengaturan kerja, (baik
sebagai perseorang maupun sebagai kelompok). Maksudnya Jika
lingkungan kerja yang baik ada dapat membuat karyawan menjadi
menyenangkan dan nyaman maka karyawan akan mengerjakan tugasnya
dengan tepat waktu sesuai dengan yang diharapkan sehingga kinerja
meningkat dalam melakukan pekerjaannya.

PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang penjualan sepeda motor dan penjualan spare part motor
di kota Sekayu. Keberadaan perusahaan dalam konteks pemasaran produk
menuntut perusahaan untuk bersaing dengan perusahaan lain. Upaya

meraih persaingan tersebut dapat dilakukan dengan meningkatkan



kemampuan sumber daya manusia yang dapat diukur dari kinerja
karyawan.

Melihat kinerja karyawan yang ada diperusahaan dapat dilihat dari
hasil produksi yang dihasilkan oleh perusahaan tersebut dalam kurun
waktu lima tahun terakhir. Berikut adalah tabel yang menunjukan volume
penjualan motor pada PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu.

Tabel 1.1

Target dan Realisasi Penjualan Motor PT.Bintang Mulia Jaya Sekayu
Tahun 2015 — 2019

No Tahun Target Realisasi Persentase
(%)

1 2015 2.680 unit 2.070 unit 77%

2 2016 1.800 unit 1.622 unit 90%

3 2017 2.230 unit 2.100 unit 94%

4 2018 2.484 unit 2.200 unit 89%

5 2019 2.982 unit 2.500 unit 84%

Sumber: PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu

Tabel diatas menunjukan bahwa hal ini terjadi tentunya disebabkan
oleh beberapa faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan, yaitu
kuantitas kerja karyawan. Pencapaian realisasi penjualan motor selama 5
tahun terakhir belum tercapai, seperti dapat dilihat pada persentase target
pada tahun 2015 sebesar 77%, pada tahun 2016 sebesar 90%, pada tahun
2017 sebesar 94%, pada tahun 2018 sebesar 89% dan pada tahun 2019
sebesar 84%.

Kinerja karyawan mempunyai kualitas kerja yang diukur dalam

melakukan pekerjaannya sesuai dengan kemampuan karyawan yang



dimiliki karyawan masih kurang baik dalam menjual sepeda motor
misalnya karyawan kurang mempromosikan sepeda motor kepada
konsumen karena kemampuan karyawan dalam menghadapi setiap
permasalahan pelanggan yang datang ke dealer juga kurang baik karena
menurut karyawan yang bekerja di PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu mereka
kurang mendapatkan pelatihan khusus dalam menghadapi pelanggan yang
datang ke dealer. Hal tersebut membuat para karyawan melaksanakan
tugasnya semampu mereka. Karyawan melakukan pekerjaannya tidak
tepat waktu sehingga karyawan menunda pekerjaannya. Serta kurangnya
teknologi yang ada diperusahaan sehingga membuat pekerjaan karyawan
menjadi terhambat. Perusahaan mempunyai harapan besar kepada
karyawan yang bersumber dari kinerja, karena keberhasilan PT. Bintang
Mulia Jaya Sekayu tergantung pada kinerja karyawan baik tentunya tujuan
produksi penjualanan akan dapat tercapai.

Kompensasi Pada PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu juga dapat
mempengaruhi kinerja. Hal ini dapat terlihat dari gaji yang diberikan
kepada karyawan kurang sesuai dengan Upah Minimum Provinsi (UMP)
yaitu sebesar Rp. 3.043.000. (Sumber PT.Bintang Mulia Jaya Sekayu).
Ditambah lagi biaya berupa tunjangan, uang makan dan transport tidak ada
bagi karyawan tidak tetap. Sehingga hal tersebut bisa menghambat dalam
mencapai tujuan perusahaan dengan sukses.

Selain itu permasalahan di PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu adalah

Keterlambatan penerimaan insentif yang diterima oleh karyawan yang



seharusnya dibayar pada awal bulan namun diberikan di pertengahan
bulan. Adapun pemberian insentif yang diterima oleh karyawan
berdasarkan penjualan 1 unit motor cash sejumlah Rp. 50.000 dan 1 unit
motor untuk pembelian kredit sejumlah Rp. 100.000 yang merupakan
tambahan gaji yang diberikan sewaktu-waktu kepada karyawan yang
memiliki prestasi yang baik. Pemberian insentif sangat berpengaruh
terhadap kinerja karyawan yang dapat mengakibatkan naik turunnya
penjualanan perusahaan. Kurangnya Fasilitas pada perusahaan membuat
karyawan terhambat melakukan pekerjaannya.

Selain itu Lingkungan kerja pada PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu
masih kurang kondusif hal ini terlihat dari penggunaan warna yang sering
dikeluhkan oleh karyawan karena cat dinding tempat kerja tampak kusam
dan kotor. Serta pencahayaan ruangan yang kurang maksimal disebabkan
oleh penempatan lampu yang renggang. Dan sirkulasi udara di ruangan
masih kurang baik dikarenakan kurangnya fentilasi, sehingga dapat
mengganggu konsentrasi karyawan yang sedang bekerja. Kemudian
ruangan yang berdebu dapat membuat karyawan melakukan pekerjaannya

menjadi terlambat karena harus membersihkannya terlebih dahulu.



Berdasarkan latar belakang masalah diatas maka peneliti tertarik

melakukan penelitian dengan judul Pengaruh Kompensasi dan

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Bintang Mulia

Jaya Sekayu.

B. Rumusan Masalah

1.

Adakah pengaruh Kompensasi dan Lingkungan kerja Terhadap
Kinerja Karyawan PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu ?

Adakah pengaruh Kompensasi dan Terhadap Kinerja Karyawan PT.
Bintang Mulia Jaya Sekayu ?

Adakah pengaruh Lingkungan kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT.

Bintang Mulia Jaya Sekayu ?

C. Tujuan Penelitian

1.

Untuk mengetahui Pengaruh Kompensasai dan Lingkungan Kerja
Terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu
Untuk mengetahui Pengaruh Kompensasai Terhadap Kinerja
Karyawan pada PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu

Untuk mengetahui Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja

Karyawan pada PT. Bintang Mulia  Jaya Sekayu



D. Manfaat Penelitian
Manfaat yang diperoleh bagi beberapa pihak dan penelitian mengenai
pengaruh kompensasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan
pada PT. Bintang Mulia Jaya Sekayu, antara lain :

1. Manfaat Bagi Penulis

Penelitian dapat memberikan gambaran praktek dari teori yang selama
ini diperoleh selama perkuliahan, khususnya dalam konsentrasi
sumber daya manusia.

2. Manfaat Bagi Lokasi Penelitian

Hasil ini dapat menjadi salah satu masukan bagi tempat penelitian
untuk meningkatkan kompensasi dan lingkungan Kkerja terhadap
kinerja karyawan secara efektif dan efisien dalam mendapatkan provit
yang akan dicapai perusahaan.

3. Manfaat Bagi Almamater

Hasil penelitian ini dapat menjadi salah satu sumber referensi
tambahan sebagai acuan untuk penelitian selanjutnya, khususnya
penelitian yang memiliki topic relative yang sama pengaruh
kompensasi dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT.

Bintang Mulia Jaya Sekayu.
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