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ABSTRAK 

D i m a s D i r g a n t a r a / 2 2 2 0 0 7 0 1 0 / 2 0 1 1 / A n a l i s i s E f e k t i v i t a s P e n e r i m a a n R e t r i b u s i 
D a e r a h D a n P e r a n a n n y a T e r h a d a p P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h P a d a D i n a s 
P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h K o t a P a l e m b a n g . 

P e r u m u s a n m a s a l a h d a l a m p e n e l i t i a n i n i a d a l a h B a g a i m a n a e f e k t i v i t a s 
p e n e r i m a a n r e t r i b u s i d a e r a h d a n B a g a i m a n a p e r a n a n r e t r i b u s i t e r h a d a p P A D K o t a 
P a l e m b a n g . T u j u a n P e n e l i t i a n a d a l a h s e b a g a i b e r i k u t : U n t u k m e n g e t a h u i 
e f e k t i v i t a s p e n e r i m a a n r e t r i b u s i d a e r a h d a n m e n g e t a h u i p e r a n a n r e t r i b u s i t e r h a d a p 
P A D K o t a P a l e m b a n g . P e n e l i t i a n i n i b e r m a n f a a t b a g i p e n u l i s , D i n a s P e n d a p a t a n 
K o t a P a l e m b a n g d a n B a g i A l m a m a t e r . 

P e n e l i t i a n i n i d i l a k u k a n p a d a D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g y a n g 
b e r a l a m a t d i J a l a n M e r d e k a N o . 2 1 P a l e m b a n g . D a t a y a n g d i g u n a k a n d a l a m 
p e n e l i t i a n i n i a d a l a h D a t a s e k u n d e r y a n g d i d a p a t k a n d a r i D i n a s P e n d a p a t a n 
D a e r a h K o t a P a l e m b a n g d a n d i p e r o l e h d a l a m b e n t u k s u d a h j a d i b e r u p a p u b l i k a s i 
a t a u d a t a y a n g d i k u m p u l k a n o l e h p i h a k l a i n y a n g a d a k a i t a n n y a d e n g a n p e n e l i t i a n 
y a n g a k a n d i l a k u k a n . M e t o d e y a n g d i g u n a k a n d a l a m p e n e l i t i a n i n i a d a l a h m e t o d e 
k u a l i t a t i f d a n k u a n t i t a t i f . 

B e r d a s a r k a n H a s i l p e n e l i t i a n d i p e r o l e h k e s i m p u l a n b a h w a p e n i n g k a t a n 
P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h ( P A D ) p a d a t a r g e t p e n e r i m a a n a d a l a h 8 6 , 7 4 % p a d a t a h u n 
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ABSTRAK 

D i m a s A e r o s p a c e / 2 2 2 0 0 7 0 1 0 / 2 0 1 1 / E f f e c t i v e n e s s A n a l y s i s o f R e v e n u e L e v i e s 
A n d R o l e O f R e v e n u e S e r v i c e R e v e n u e I n P a l e m b a n g . 

F o r m u l a t i o n o f t h e p r o b l e m i n t h i s s t u d y i s h o w t h e e f f e c t i v e n e s s o f l o c a l l e v y 
r e v e n u e a n d H o w t h e r o l e o f r e t r i b u t i o n a g a i n s t P A D P a l e m b a n g . T h e r e s e a r c h 
o b j e c t i v e s a r e as f o l l o w s : T o d e t e r m i n e t h e e f f e c t i v e n e s s o f t h e r e c e p t i o n a r e a a n d 
k n o w t h e r o l e o f r e t r i b u t i o n a g a i n s t P A D P a l e m b a n g . T h i s s t u d y i s u s e f u l f o r t h e 
a u t h o r . D e p a r t m e n t o f R e v e n u e a n d P r o f i t P a l e m b a n g a l m a m a t e r . 
T h e r e s e a r c h w a s c o n d u c t e d a t t h e D e p a r t m e n t o f R e v e n u e P a l e m b a n g i s l o c a t e d 
a t J a l a n M e r d e k a N o . 2 1 P a l e m b a n g . T h e d a t a u s e d i n t h i s s t u d y a r e s e c o n d a r y 
d a t a o b t a i n e d f r o m t h e D e p a r t m e n t o f R e v e n u e P a l e m b a n g a n d o b t a i n e d i n t h e 
f o r m o f r e a d y - m a d e f o r m o f p u b l i c a t i o n s o r d a t a c o l l e c t e d b y o t h e r p a r t i e s t h a t 
h a v e a n y t h i n g t o d o w i t h t h e r e s e a r c h t o b e d o n e . T h e m e t h o d u s e d i n t h i s s t u d y i s 
q u a l i t a t i v e a n d q u a n t i t a t i v e m e t h o d s . 

B a s e d o n t h e r e s u l t s o b t a i n e d t h e c o n c l u s i o n t h a t t h e i n c r e a s e d r e v e n u e ( P A D ) o n 
t h e r e v e n u e t a r g e t w a s 8 6 . 7 4 % i n 2 0 0 8 , 9 0 . 3 9 % i n 2 0 0 9 , 5 8 . 8 4 % i n 2 0 1 0 w h i l e 
t h e c o n t r i b u t i o n o f P a l e m b a n g c i t y l e v i e s a g a i n s t a n i n c r e a s e i n R e v e n u e ( P A D ) 
o n t h e a c t u a l r e v e n u e s w e r e 1 0 8 . 0 4 % i n 2 0 0 8 , 9 9 . 4 6 % i n 2 0 0 9 , 5 9 . 3 5 % i n 2 0 1 0 . 
W h i l e t h e G o v e r n m e n t E f f e c t i v e n e s s o f P a l e m b a n g i n i n c r e a s i n g r e v e n u e i s s t i l l 
n o t r e a c h e d t h e l e v e l o f e f f e c t i v e n e s s a s e x p e c t e d . 

K e y w o r d s : E f f e c t i v e n e s s R e t r i b u s i b R e g i o n a n d R o l e I n R e v e n u e 



BAB I 

PENDAHULUAN 

A . Latar Belakang Masalah 

T a t a c a r a m e n i n g k a t k a n p e n d a p a t a n d a e r a h , P e m e r i n t a h D a e r a h 

s e h a r u s n y a d i b e r i k e w e n a n g a n y a n g l e b i h b e s a r d a l a m p e m u n g u t a n p a j a k 

d a e r a h d a n r e t r i b u s i d a e r a h . P e r l u a s a n k e w e n a n g a n p e n d a p a t a n d a e r a h 

d i l a k u k a n d e n g a n m e m p e r l u a s P e n d a p a t a n R e t r i b u s i D a e r a h d a n m e m b e r i k a n 

k e w e n a g a n k e p a d a d a e r a h d a l a m p e n e t a p a n t a r i f u n t u k m e m b i a y a i 

p e m b a n g u n a n d a e r a h . P e m b i a y a a n p e m e r i n t a h d a n p e m b a n g u n a n d a e r a h y a n g 

b e r s u m b e r d a r i P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h k h u s u s n y a R e t r i b u s i D a e r a h , p e r l u 

d i j a d i k a n s a l a h s a t u s u m b e r u t a m a p e n e r i m a a n d a e r a h s e h i n g g a k e m a n d i r i a n 

d a e r a h d a l a m m e l a k s a n a k a n p e m b a n g u n a n d a p a t t e r w u j u d . 

S u m b e r u t a m a P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h u m u m n y a b e r a s a l d a r i P a j a k 

D a e r a h d a n R e t r i b u s i D a e r a h . P e n g e r t i a n R e s t r i b u s i D a e r a h m e n u r u t p a s a l 1 

a y a t 2 6 , U n d a n g - u n d a n g N o 3 4 t a h u n 2 0 0 0 t e n t a n g P a j a k D a e r a h d a n 

R e t r i b u s i D a e r a h a d a l a h s e b a g a i b e r i k u t R e t r i b u s i D a e r a h a d a l a h p u n g u t a n 

d a e r a h s e b a g a i p e m b a y a r a n a t a s j a s a a t a u p e m b e r i a n i z i n t e r t e n t u y a n g k h u s u s 

d i s e d i a k a n a t a u d i b e r i k a n o i e h p e m e r i n t a h d a e r a h u n t u k k e p e n t i n g a n o r a n g 

p r i b a d i a t a u b a d a n . 

S e j a l a n d e n g a n s e m a k i n m e n i n g k a t n y a p e m b a n g u n a n d a n p e l a y a n a n 

k e p a d a m a s y a r a k a t s e r t a u s a h a p e n i n g k a t a n p e r t u m b u h a n p e r e k o n o m i a n 

d a e r a h , d i p e r l u k a n p e n y e d i a a n s u m b e r p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h y a i t u p a j a k 
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d a e r a h , r e t r i b u s i d a e r a h , l a b a B U M D d a n p o s l a i n y a n g s a h . m e n g i n g a t 

p e n t i n g n y a p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h s e b a g a i s a l a h s a t u k o m p o n e n p e n d a p a t a n 

n e g a r a d a l a m u s a h a p e m b a n g i m a n n a s i o n a l , p e m e r i n t a h d a e r a h h a r u s b e r u p a y a 

m e n g g a i i p o t e n s i y a n g a d a d a l a m m a s y a r a k a t m e l a l u i u p a y a p e n y e m p u m a a n 

s i s t e m p a j a k y a n g b e r l a k u . u p a y a p e n i n g k a t a n s i s t e m p e r p a j a k a n m e n c a k u p 

u s a h a m a s y a r a k a t u n t u k t u r u t s e r t a d a n b e r p a t i s i p a s i a k t i f d a l a m m e m e n u h i 

k e w a j i b a n s e b a g a i w a r g a n e g a r a y a n g b a i k d a n m e m b a y a r p a j a k y a n g t e l a h 

d i t e t a p k a n p e m e r i n t a h 

R e t r i b u s i m e m p a k a n s a l a h s a t u s u m b e r p e m b i a y a a n p e m b a n g u n a n d i 

s e m u a n e g a r a . o l e h k a r e n a i t u , p e r l u a d a n y a p e n g a t u r a n t e n t a n g p e r p a j a k a n 

y a n g m a m p u m e n j a m i n a d a n y a e f e s i e n s i d a n e f e k t i v i t a s p e n g e l o l a a n p a j a k , 

P a l e m b a n g m e r u p a k a n d a e r a h y e i n g m e m i l i k i p o t e n s i u n t u k m e n d a p a t k a n 

s u m b e r p e m b i a y a a n m e l a l u i p e n d a p a t a n d a e r a h n y a . 

M e n u r u t P r o f . D r . R o c h m a t , S o e m i t r o , S . H m e n y a t a k a n b a h w a 

p e n g e r t i a n p a j a k a d a l a h i u r a n r a k y a t k e p a d a k a s n e g a r a b e r d a s a r i c a n u n d a n g -

i m d a n g ( y a n g d a p a t d i p a k s a k a n d e n g a n t i d a k m e n d a p a t j a s a t i m b a l ( k o n t r a 

p r e s t a s i ) y a n g l a n g s u n g d a p a t d i t u n j u k a n d a n y a n g d i g u n a k a n i m t u k 

p e m b a y a r a n u m u m . 

O b j e k R e t r i b u s i a d a l a h b e r b a g a i j e n i s j a s a t e r t e n t u y a n g d i s e d i a k a n 

o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h . T i d a k s e m u a j a s a y a n g d i b e r i k a n o l e h p e m e r i n t a h 

d a e r a h d a p a t d i p u n g u t r e t r i b u s i n y a , t e t a p i h a n y a j e n i s - j e n i s t e r t e n t u y a n g 

m e n u r u t p e r t i m b a n g a n s o s i a l e k o n o m i l a y a k j a s a d i j a d i k a n s e b a g a i o b j e k 

R e t r i b u s i . 
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M e n u r u t U n d a n g - u n d a n g N o 1 7 t a h u n 2 0 0 3 t e n t a n g K e u a n g a n 

N e g a r a . P a s a l 1 a y a t 15 a d a l a h h a k p e m e r i n t a h d a e r a h y a n g t i d a k d i a k u i 

s e b a g a i p e n a m b a h n i l a i k e k a y a a n b e r s i h . S u m b e r p e n d a p a t a n d a e r a h m e n u r u t 

U n d a n g - u n d a n g N o 2 5 t a h u n 1 9 9 9 , t e r d i r i d a r i : ( 1 ) P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h , 

y a n g m e l i p u t i : H a s i l P a j a k D a e r a h , H a s i l R e t r i b u s i D a e r a h , H a s i l p e r u s a h a a n 

m i l i k d a e r a h d a n h a s i l p e n g e l o l a a n k e k a y a a n d a e r a h l a i n n y a y a n g d i p i s a h k a n , 

d a n l a i n - l a i n p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h y a n g s a h , ( 2 ) D a n a P e r i m b a n g a n , ( 3 ) 

P i n j a m a n D a e r a h , ( 4 ) L a i n - l a i n p e n e r i m a a n d a e r a h y a n g s a h . 

P e n g e l o l a a n R e t r i b u s i D a e r a h o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h h a r u s 

d i l a k s a n a k a n d e n g a n b a i k d a r i s e g i p e n g a d m i n i s t r a s i a n m a u p u n t a t a c a r a 

p e m u n g u l a n n y a , s e h i n g g a d i h a r a p k a n p e n e r i m a a n R e t r i b u s i D a e r a h d a p a t 

m e n i n g k a t . P e n e r i m a a n r e t r i b u s i d a e r a h m e n u r u t u n d a n g - u n d a n g N o . 3 4 t a h u n 

2 0 0 0 m e r u p a k a n s a l a h s a t u p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h , y a n g m a n a p e n d a p a t a n a s l i 

d a e r a h d i t u j u k a n u n t u k p e n c a p a i a n t a r g e t d a l a m a n g g a r a n p e m e r i n t a h d a e r a h 

y a n g d i l i h a t d a r i p e l a k s a n a a n e f e k t i v i t a s p e n e r i m a a n , a p a b i l a p e n e r i m a a n 

r e t r i b u s i d a e r a h m e n i n g k a t b e r a r t i d a l a m p e n g e l o l a a n r e t r i b u s i d a e r a h t e r s e b u t 

s u d a h b a i k s e s u a i d e n g a n t a r g e t d a n a n g g a r a n y a n g d i t e t a p k a n . S e m u a i t u a k a n 

b e r p e r a n u n t u k m e n i n g k a t k a n P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h y a n g d a p a t 

d i m a n f a a t k a n s e b a g a i s a l a h s a t u d a n a u n t u k m e m b i a y a i A n g g a r a n P e n d a p a t a n 

d a n B e l a n j a N e g a r a ( A P B N ) . P e n g e l o l a a n r e t r i b u s i d a e r a h d i l a k s a n a k a n o l e h 

D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h k o t a P a l e m b a n g s e l a k u k o o r d i n a t o r d a l a m b i d a n g 

p e n d a p a t a n d a e r a h . 
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K o t a P a l e m b a n g a d a l a h T b u k o t a d a r i p r o p i n s i S u m a t e r a S e l a t a n . L e t a k 

g e o g r a f t s y a n g s t r a t e g i s b a n y a k m e n a r i k m i n a t p a r a p e n a n a m m o d a l 

( i n v e s t o r ) , b a i k d a r i d a l a m n e g e r i m a u p u n l u a r n e g e r i u n t u k m e n a n a m k a n 

m o d a l n y a d i k o t a i n i . H a l i n i d a p a t d i l i h a t d a r i s e m a k i n p e s a t n y a 

p e m b a n g u n a n y a n g d i l a k u k a n d i k o t a P a l e m b a n g u n t u k m e n i n g k a t k a n 

P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h , d a l a m b e n t u k P a j a k D a e r a h d a n R e t r i b u s i D a e r a h , 

R e t r i b u s i d a e r a h y a n g d i t e t a p k a n o i e h p e m e r i n t a h K o t a P a l e m b a n g 

p e n g e l o l a a n n y a d i s e r a h k a n k e p a d a D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h d e n g a n d i b a n t u 

o l e h d i n a s - d i n a s t e r t e n t u , D i n a s P e r h u b u n g a n , D i n a s P e t e m a k a n , D i n a s 

K e s e h a t a n d a n D i n a s l a i n n y a . R e t r i b u s i D a e r a h y a n g d i t e t a p k a n P e m e r i n t a h 

K o t a P a l e m b a n g p a d a t a h u n 2 0 0 8 s e b a n y a k 7 1 R e t r i b u s i , p a d a t a h u n 2 0 0 8 

s e b a n y a k 7 3 R e t r i b u s i d a n p a d a t a h u n 2 0 1 0 s e b a n y a k 7 9 

R e t r i b u s i . P e r m a s a i a h a n y a n g d i h a d a p i D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h P e m e r i n t a h 

k o t a P a l e m b a n g d a l a m p e n g e l o l a n R e t r i b u s i D a e r a h a d a l a h m a s i h r e n d a h n y a 

r e a l i s a s i p e n e r i m a a n R e t r i b u s i D a e r a h d i b a n d i n g k a n d e n g a n j u m l a h a n g g a r a n 

y a n g t e l a h d i t e t a p k a n , p a d a h a l p o t e n s i R e t r i b u s i D a e r a h c u k u p b a n y a k . H a l i n i 

d a p a t d i l i h a t p a d a t e b e l P e r b a n d i n g a n T a r g e t d a n R e a l i s a s i P e n e r i m a a n 

P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h K o t a P a l e m b a n g s e b a g a i b e r i k u t : 
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Tabel I . l 
Perbandingan Target dan Realisasi Penenmaan Pendapatan Asli Daerah 

KotaPalembang 
Tahun 2008- 2010 

Tahun 
anggaran Jenis Pendapatan Daerah 

Target Penerimaan 
( R p ) 

Realisasi 
Pencrimaaan 

( R p ) 

Persentase 
Realisasi 

Penerimaa 
n 

( % ) 

Tahun 
2008 

P a j a k d a e r a h 6 9 . 3 5 0 . 0 0 0 . 0 0 0 , 0 0 6 9 . 3 6 7 . 5 9 2 . 7 7 9 . 0 0 1 0 0 . 0 3 

Tahun 
2008 

R e t r i b u s i D a e r a h 6 5 . 3 3 2 . 7 3 5 . 1 3 7 . 0 0 5 9 . 0 5 5 . 0 2 1 . 4 0 0 . 0 0 9 0 , 3 9 

Tahun 
2008 

H a s i l p e n g e l o l a a n 
K e k a y a a n D a e r a h y a n g 
d i p i s a h k a n 

8 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 1 . 9 5 1 . 4 9 4 . 8 4 6 , 8 0 2 4 , 3 9 Tahun 
2008 

L a i n - l a i n P A D y a n g S a h 2 9 . 6 3 2 . 5 3 9 . 0 1 1 , 0 0 4 1 . 0 0 t * . 4 4 2 . 5 2 5 , 9 7 1 3 8 , 3 9 

Tahun 
2008 

liitnlflh 
u u 111 la 11 

172 315 274 148 0 0 171 383 551 551 77 99.46 

Tahun 
2009 

P a j a k D a e r a h 8 7 . 4 8 5 . 9 3 2 . 3 6 0 , 0 0 6 9 . 1 4 0 . 1 6 4 . 7 3 6 , 6 0 7 9 , 0 3 

Tahun 
2009 

R e t r i b u s i D a e r a h 6 4 . 6 2 9 . 0 0 0 . 0 0 0 , 0 0 3 8 . 0 2 8 . 6 4 0 . 7 3 1 , 0 0 5 8 . 8 4 

Tahun 
2009 

B a s i l P e n g e l o l a a n 
K e k a y a a n D a e r a h y a n g 
d i p i s a h k a n 

1 0 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 7 4 9 . 5 4 0 . 1 5 5 , 8 0 7 . 5 0 Tahun 
2009 

L a i n - l a i n P A D y a n g S a h 5 6 . 4 7 7 . 7 2 9 . 4 5 0 . 0 0 2 1 . 8 2 4 . 4 5 5 . 9 5 1 , 9 6 3 8 . 6 4 

Tahun 
2009 

Jumlah 218.592.661.810,00 129.742.801.57546 5945 

Tahun 
2010 

P a j a k D a e r a h 9 3 . 4 2 0 . 8 3 5 . 8 0 0 , 0 0 1 0 4 . 0 4 7 . 3 1 3 . 4 3 7 , 0 0 1 1 1 . 3 7 

Tahun 
2010 

R e t r i b u s i D a e r a h 7 4 . 3 9 3 . 4 0 2 . 2 7 3 . 0 0 6 5 . 1 7 5 . 5 0 5 . 0 2 3 , 0 0 8 7 , 6 1 

Tahun 
2010 

H a s i l P e n g e l o l a a n 
K e k a y a a n D a e r a h y a n g 
d i p i s a h k a n 

2 0 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 0 , 0 0 2 3 . 5 3 3 . 1 1 8 . 8 9 2 , 1 6 1 1 7 . 6 7 Tahun 
2010 

L a i n - l a i n P A D y a n g S a h 2 2 . 2 3 5 . 2 1 9 . 1 6 8 , 5 7 6 2 . 4 3 7 . 7 1 6 . 8 9 1 , 5 0 2 8 0 , 8 1 

Tahun 
2010 

Jumlah 210.049.457.2414:7 255.193.654.243,66 121,49 
Sumber: Kantor D i n a s Pendapatan D a e r a h Kota Palembang 

D a r i t a b e l d i a t a s m a k a d a p a t d i l i h a t b a h w a T a h u n 2 0 0 8 , R e a l i s a s i 

p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h ( P A D ) t e r h a d a p t a r g e t p e n d a p a t a n h a s i l d a e r a h ( P A D ) 

a d a l a h 9 9 , 4 6 % d a n R e a l i s a s i r e t r i b u s i d a e r a h t e r h a d a p t a r g e t n y a a d a l a h 9 0 , 3 9 

%. U n t u k p e r a n a n r e t r i b u s i d a e r a h t e r h a d a p p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h a d a l a h : 

R p 5 9 . 0 5 5 . 0 2 1 . 4 0 0 , 0 0 X 1 0 0 % = 3 4 , 4 6 % 

R p 171383.551.551,77 

T a h u n 2 0 0 9 , R e a l i s a s i p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h ( P A D ) t e r h a d a p t a r g e t 

p e n d a p a t a n h a s i l d a e r a h ( P A D ) a d a l a h 5 9 , 3 5 % d a n R e a l i s a s i r e t r i b u s i d a e r a h 
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t e r h a d a p t a r g e t n y a a d a l a h 5 8 , 8 4 % . U n t u k p e r a n a n r e t r i b u s i d a e r a h t e r h a d a p 

p e n d a p a t a n a s h d a e r a h a d a l a h : 

R p 3 8 . 0 2 8 . 6 4 0 . 7 3 1 , O O X 1 0 0 % = 3 4 , 4 5 % 

R p 129.742.801.57546 

T a h u n 2 0 0 9 , , R e a l i s a s i p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h ( P A D ) t e r h a d a p t a r g e t 

p e n d a p a t a n h a s i l d a e r a h ( P A D ) a d a l a h 5 9 , 3 5 % d a n R e a l i s a s i r e t r i b u s i d a e r a h 

t e r h a d a p t a r g e t 5 8 , 8 4 %. U n t u k p e r a n a n r e t r i b u s i d a e r a h t e r h a d a p p e n d a p a t a n 

a s l i d a e r a h a d a l a h : 

R p 3 8 . 0 2 8 . 6 4 0 . 7 3 1 , 0 0 X 1 0 0 % = 2 9 , 3 1 % 

R p 1 2 9 . 7 4 2 . 8 0 1 . 5 7 5 , 3 6 

B e r d a s a r k a n u r a i a n d i a t a s m a k a p e n u l i s t e r t a r i k m e i a k u k a n p e n e l i t i a n 

m e n g e n a i R e t r i b u s i D a e r a h d i K o t a P a l e m b a n g d e n g a n j u d u l "Analisis 

Efektivitas Penerimaan Retribusi Daerah dan Peranannya Dalam 

Pendapatan Asli Daerah Pada Dinas Pendapatan Asli Daerah Kota 

Palembang" 

B .Perumusan Masalah 

B e r d a s a r k a n u r a i a n l a t a r b e l a k a n g m a s a l a h y a n g t e l a h d i u r a i k a n 

s e b e l u m n y a m a k a p e r u m u s a n m a s a l a h d a l a m p e n e l i t i a n i n i a d a l a h : 

a ) B a g a i m a n a e f e k t i v i t a s p e n e r i m a a n r e t r i b u s i d a e r a h ? 

b ) B a g a i m a n a p e r a n a n r e t r i b u s i t e r h a d a p P A D K o t a P a l e m b a n g ? 
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C . Tujuan Penelitian 

T u j u a n d a l a m p e n u l i s a n i n i y a i t u : 

a ) U n t u k m e n g e t a h u i e f e k t i v i t a s p e n e r i m a a n r e t r i b u s i d a e r a h . 

b ) U n t u k m e n g e t a h u i p e r a n a n r e t r i b u s i t e r h a d a p P A D K o t a P a l e m b a n g . 

D. Manfaat Penelitian 

A d a p u n m a n f a a t p e n e l i t i a n i n i a d a l a h s e b a g a i b e r i k u t : 

B a g i P e n u l i s 

M e n a m b a h i l m u p e n g e t a h u a n d a n p e n g a l a m a n p e n u l i s d a l a m m e n g a n a l i s i s 

E f e k t i v i t a s P e n e r i m a a n R e t r i b u s i D a e r a h d a n P e r a n a n n y a T e r h a d a p 

P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h . 

a ) B a g i D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g 

D a p a t m e m b e r i k a n m a s u k a n k e p a d a D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a 

P a l e m b a n g m e n g e n a i e f e k t i v i t a s P e n e r i m a a n R e t r i b u s i D a e r a h d a n 

P e r a n a n n y a T e r h a d a p P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h K o t a P a l e m b a n g . 

b ) B a g i A l m a m a t e r 

H a s i l p e n e l i t i a n i n i d a p a t d i j a d i k a n s e b a g a i r e f e r e n s i d a n b a c a a n b a g i 

m a h a s i s w a - m a h a s i s w i u n t u k d i j a d i k a n s e b a g a i b a h a n a c u a n d a n 

p e r b a n d i n g a n b a g i p e n e l i t i a n s e l a n j u t n y a y a n g m e i a k u k a n p e n e l i t i a n 

serupa. 



BAB I I 

KAJIAN PUSTAKA 

A. Penelitian Sebelumnya 

P e n e l i t i a n t e r d a h u l u y a n g d i l c i k u k a n o l e h R u d y K u m i a w a n t a h u n 

2 0 0 8 , y a n g b e r j u d u l a n a l i s i s e f e k t i v i t a s p e n e r i m a a n P a j a k d a e r a h d a n 

p e r a n a n n y a t e r h a d a p p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h p a d a d i n a s p e n d a p a t a n d a e r a h 

k o t a B a n y u a s i n . P e r u m u s a n m a s a l a h d a l a m p e n e l i t i a n t e r s e b u t a d a l a h 

b a g a i m a n a e f e k t i v i t a s p e n e r i m a a n p a j a k d a e r a h d a n p e r a n a n n y a t e r h a d a p 

p e n d a p a t a n h a s i l d a e r a h k o t a B a n y u a s i n . H a s i l p e n e l i t i a n d i t e m u k a n b a h w a 

t i n g k a t e f e k t i v i t a s p e n e r i m a a n p a j a k d a e r a h p a d a t a h u n 2 0 0 8 , 2 0 0 9 , 2 0 1 0 

d a p a t d i k a t a k a n b e l u m e f e k t i f k a r e n a p e n c a p a i a n t a r g e t p e n e r i m a a n d i b a w a h 

1 0 0 % . 

P e n u l i s i n g i n m e n g u j i k e m b a l i h a s i l y a n g t e l a h d i p e r o l e h d a r i p e n e l i t i 

s e b e l u m n y a d e n g a n m e n g a m b i l o b j e k p e n e l i t i a n b e r b e d a y a i t u d i D i n a s 

p e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g s e r t a m e n g u b a h s u b j e k p e n e l i t i a n y a i t u 

r e t r i b u s i D a e r a h . 

B. Landasan Teori 

1. Pengertian Retribusi Daerah 

R e t r i b u s i d a e r a h m e r u p a k a n s a l a h s a t u s u m b e r p e n d a p a t a n a s l i 

d a e r a h y a n g d i h a r a p k a n m e n j a d i s u m b e r d a n a d a l a m p e m b a n g u n a n d a e r a h . 

P e n g e r t i a n R e t r i b u s i D a e r a h m e n u r u t U n d a n g - u n d a n g N o m o r 34 T a h u n 
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2 0 0 0 t e n t a n g p a j a k d a n r e t i b u s i d a e r a h a d a l a h p u n g u t a n d a e r a h s e b a g a i 

p e m b a y a r a n a t a s j a s a a t a u p e r i z i n a n t e r t e n t u y a n g k h u s u s d i s e d i a k a n d a n 

a t a u d i b e r i k a n o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h u n t u k k e p e n t i n g a n o r a n g p r i b a d i 

a t a u b a d a n u a s a h a . " 

S e l a n j u t n y a d a l a m p a s a l 1 a y a t 2 7 U n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 4 

T a h u n 2 0 0 0 y a n g d i m a k s u d d e n g a n j a s a a d a l a h k e g i a t a n p e m e r i n t a h y a n g 

b e r u p a u s a h a d a n p e l a y a n a n y a n g m e n y e b a b k a n b a r a n g , f a s i l i t a s , a t a u 

k e m a n f a a l a n l a i n n y a y a n g d a p a t d i n i k m a t i o l e h o a r i n g a t a u b a d a n u a s a h a 

l a i n n y a . 

M e n u r u t p e n j e l a s a n p a s a l 1 8 a y a t 1 0 U n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 4 

T a h u n 2 0 0 0 , o b j e k r e t r i b u s i a d a l a h b e r b a g a i j e n i s j a s a t e r t e n t u y a n g 

d i s e d i a k a n o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h . T i d a k s e m u a j a s a y a n g d i b e r i k a n o l e h 

p e m e r i n t a h d a p a t d i p u n g u t r e t r i b u s i n y a , t e t a p i h a n y a j e n i s - j e n i s t e r t e n t u 

y a n g m e n u r u t p e r t i m b a n g a n s o s i a l e k o n o m i y a n g l a y a k d i j a d i k a n s e b a g a i 

o b j e k r e t r i b u s i , s e d a n g k a n y a n g m e n j a d i s u b j e k r e t r i b u s i a d a l a h o r a n g a t a u 

b a d a n . R e t r i b u s i D a e r a h d a l a m p e l a k s a n a a n n y a d i t e t a p k a n m e l a l u i 

p e r a t u r a n d a e r a h . R e t r i b u s i d a e r a h d i a t u r s e c a r a k h u s u s d a l a m p e r a t u r a n 

p e m e r i n t a h N o m o r 6 6 T a h u n 2 0 0 1 . 

M e n u r u t K a m u s U m u m B a h a s a I n d o n e s i a ( 2 0 0 2 : 2 8 2 ) m e n y a t a k a n 

b a h w a p e n g e r t i a n K o n t r i b u s i a d a l a h i u r a n y a n g d i s u m b a n g k a n 

b e r d a s a r k a n p e r s e n t a s e d a r i p e n e r i m a a n p e n d a p a t , m a k a y a n g d i m a k s u d 

k o n t r i b u s i p a j a k d a e r a h u n t u k m e n i n g k a t k a n r e t r i b u s i d a e r a h . 



1 0 

K e t e n t u a n u m u m i n i b e r i s i t e n t a n g p e n g e r t i a n - p e n g e r t i a n k h u s u s 

a t a u i s t i l a h - i s t i l a h t e k n i s y a n g b e r k a i t a n d e n g a n r e t r i b u s i d a e r a h s e p e r t i 

y a n g d i m a k s u d d e n g a n k e t e n t u a n p e r a t u r a n p e r u n d a n g - u n d a n g a n p a j a k 

d a n r e t r i b u s i d a e r a h m e l i p u t i ( P r a k o s a , K e s i t B a m b a n g . 2 0 0 5 ) : 

1 ) R e t r i b u s i d a e r a h , y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t retribusi, a d a l a h p u n g u t a n 

d a e r a h s e b a g a i p e m b a y a r a n a t a s j a s a a t a u p e m b e r i a n i z i n t e r t e n t u y a n g 

k h u s u s d i s e d i a k a n d a n / a t a u d i b e r i k a n o i e h P e m e r i n t a h d a e r a h u n t u k 

k e p e n t i n g a n o r a n g p r i b a d i . 

2 ) W a j i b r e t r i b u s i a d a l a h o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g m e n u r u t 

p e r a t u r a n p e r u n d a n g - u n d a n g a n r e t r i b u s i d i w a j i b k a n u n t u k m e i a k u k a n 

p e m b a y a r a n r e t r i b u s i , t e r m a s u k p e m u n g u l a t a u p e m o t o n g a n r e t r i b u s i 

t e r t e n t u . 

3 ) B a d a n a d a l a h b e n t u k b a d a n u s a h a y a n g m e l i p u t i p e r s e r o a n t e r b a t a s , 

p e r s e r o a n k o m a n d i t e r , p e r e r o a n l a i n n y a b a d a n u s a h a m i l i k N e g a r a 

a t a u d a e r a h d e n g a n n a m a d a n d a l a m b e n t u k a p a p u n , p e r s k u t u a n , 

p e r k u m p u l a n , firma, k o n g s i , k o p e r a s i , y a y a s a n a t a u o r g a n i s a s i y a n g 

s e j e n i s , l e m b a g a , d a n a p e n s i u n , b e n t u k u s a h a t e t a p s e r t a b e n t u k u s a h a 

l a i n n y a . 

4) J a s a a d a l a h k e g i a t a n P e m e r i n t a h D a e r a h b e r u p a u s a h a d a n p e l a y a n a n 

y a n g m e n y e b a b k a n b a r a n g , f a s i l i t a s , a t a u k e m a n f a a t a n l a i n n y a y a n g 

d a p a t d i n i k m a t i o l e h o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n . 
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5 ) J a s a U m u m a d a l a h j a s a y a n g d i s e d i a k a n a t a u d i b e r i k a n o l e h 

P e m e r i n t a h d a e r a h u n t u k t u j u a n k e p e n t i n g a n d a n k e m a n f a a l a n u m u m 

s e r t a d a p a t d i n i k m a t i o l e h o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n . 

6 ) J a sa U s a h a a d a l a h j a s a y a n g d i s e d i a k a n o l e h P e m e r i n t a h d a e r a h 

d e n g a n m e n g a n u t p r i n s i p k o m e r s i a l k a r e n a p a d a d a s a m y a d a p a t p u l a 

d i s e d i a k a n o l e h s e k t o r s w a s t a . 

7 ) P e r i z i n a n T e r t e n t u a d a l a h k e g i a t a n t e t e n t u P e m e r i n t a h d a e r a h d a l a m 

r a n g k a p e m b e r i a n i z i n k e p a d a o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g 

d i m a k s u d k a n u n t u k p e n g u n a a n . p e n g a t u r a n , p e n g e n d a l i a n , d a n 

p e n g a w a s a n , a t a u k e g i a t a n . p e m a n f a a t a n r u a n g . p e n g g u n a a n s u m b e r 

d a y a a l a m . b a r a n g . p r a s a r a n a , s a r a n a a t a u f a s i l i t a s t e r t e n t u g u n a 

m e l i n d u n g i k e p e n t i n g a n u m u m d a n m e n j a g a k e l e s t a r i a n l i n g k u n g a n . 

8 ) M a s a R e t r i b u s i a d a l a h s u a t u j a n g k a w a k t u t e r t e n t i y a n g m e r u p a k a n 

b a t a s w a k t u b a g i W a j i b R e t r i b u s i d i w a j i b k a n u n t u k m e m a n f a a t k a n 

j a s a d a n p e r i z i n a n t e r t e n t u d a r i P e m e r i n t a h d a e r a h y a n g b e r s a n g k u t a n . 

9 ) P e m b u k u a n a d a l a h s u a t u p r o s e s p e n c a t a t a n y a n g d i l a k u k a n s e c a r a 

t e r a t u r u n t u k m e n g u m p u l k a n d a t a d a n i n f o r m a s i y a n g m e l i p u t i e a d a n 

h a r t a , k e w a j i b a n a t a u h u t a n g , m o d a l , p e n g h a s i l a n d a n b i a y a s e r t a 

j u m l a h h a r g a p e r o l e h a n d a n p e n y e r a h a n b a r a n g a t a u j a s a , y a n g d i t u t u p 

d e n g a n m e n y u s u n l a p o r a n k e u a n g a n b e r u p a n e r a c a p e r h i t u n g a n r u g i 

l a b a p a d a s e t i a p t a h u n p a j a k b e r a k h i r . 

1 0 ) P e m e r i k s a a n a d a l a h s e r a n g k a i a n k e g i a t a u n t u k m e n c a r i , 

m e n g u m p u l k a n d a n m e n g o l a h d a t a d a n / a t a u k e t e r a n g a n l a i n n y a 



1 2 

d a l a m r a n g k a p e n g a w a s a n k e p a t u h a n p e m e n u h a n k e w a j i b a n 

p e r p a j a k a n d a e r a h d a n r e t r i b u s i b e r d a s a r k a n p e r a t u r a n p e r u n d a n g -

u n d a n g a n p e r p a j a k a n d a e r a h d a n r e t r i b u s i . 

1 1 ) P e n y i d i k a n t i n d a k p i d a n a d i b i d a n g p e r p a j a k a n d a e r a h d a n r e t r i b u s i 

a d a l a h s e r a n g k a i a n t i n d a k a n y a n g d i l a k u k a n o l e h P e n y i d i k P e g a w a i 

N e g e r i S i p i l , y a n g s e l a n j u t n y a d i s e b u t P e n y i d i k , u n t u k m e n c a r i s e r t a 

m e n g u m p u l k a n b u k t i y a n g d e n g a n b u k t i i t u m e m b u a t t e r a n g t i n d a k 

p i d a n a d i b i d a n g . 

2. Jenis-jenis Retribusi 

M e n u r u t p a s a l 1 8 a y a t 2 U n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 4 T a h u n 2 0 0 0 , 

r e t r i b u s i d a b a g i a t a s t i g a g o l o n g a n y a i t u : 

a . R e t r i b u s i J a s a U m u m 

M e n u r u t U U N o . 3 4 t a h u n 2 0 0 0 R e t r i b u s i J a s a U m u m 

a d a l a h r e t r i b u s i j a s a y a n g d i s e d i a k a n a t a u d i b e r i k a n o l e h 

P e m e r i n t a h D a e r a h u n t u k t u j u a n k e p e n t i n g a n d a n k e m a n f a a t a n 

u m u m s e r t a d a p a t d i n i k m a t i o l e h o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n . L a l u 

p a d a p a s a l 1 8 a y a t 3 h u r u p A , r e t r i b u s i j a s a u m u m d i t e n t u k a n 

b e r d a s a r k a n k r i t e r i a b e r i k u t i n i : 

1 ) R e t r i b u s i j a s a u m u m b e r s i f a t b u k a n p a j a k d a n b e r s i f a t R e t r i b u s i 

j a s a u s a h a a t a u p e r i z i n a n t e r t e n t u 

2 ) J a s a y a n g b e r s a n g k u t a n m e r u p a k a n k e w e w e n a n g a n d a e r a h 

d a l a m r a n g k a p e l a k s a n a a n a sa s d e s e n t r a l i s a s i 
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3 ) J a s a t e r s e b u t m e m b e r i k a n m a n f a a t k h u s u s b a g i o r a n g p r i b a d i 

a t a u b a d a n y a n g d i h a r u s k a n m e m b a y a r r e t r i b u s i , d i s a m p i n g 

u n t u k m e l a y a n i k e p e n t i n g a n a t a u k e m a n f a a t a n u m u m 

4 ) J a s a t e r s e b u t l a y a k u n t u k d i k e n a k a n r e t r i b u s i 

5 ) R e t r i b u s i t e r s e b u t t i d a k b e r t e n t a n g a n d e n g a n k e b i j a k a n n a s i o n a l 

m e n g e n a i p e n y e l e n g g a r a a n n y a 

6 ) R e t r i b u s i t e r s e b u t d a p a t d i p u n g u t s e c a r a e f e k t i f d a n e f i s i e n s e r i a 

n e r u p a k a n s a t u s u m b e r p e n d a p a t a n d a e r a h y a n g p o l e n s i a l 

7 ) P e m u n g u t a n r e t r i b u s i m e m u n g k i n k a n p e n y e d i a a n j a s a t e r s e b u t 

d e n g a n t i n g k a t d a n a t a u k u a l i t a s p e l a y a n a n y a n g l e b i h b a i k . 

Y a n g t e r m a s u k R e t r i b u s i J a s a U m u m a d a l a h s e b a g a i b e r i k u t : 

1 ) R e t r i b u s i P e l a y a n a n K e s e h a t a n ; 

2 ) R e t r i b u s i P e l a y a n a n P e r s a m p a h a n / K e b e r s i h a n ; 

3 ) R e t r i b u s i P e n g g a n t i a n B i a y a C e t a k K a r t u T a n d a P e n d u d u k d a n 

A k t e C a t a l a n S i p i l ; 

4 ) R e t r i b u s i P e l a y a n a n P e m a k a m a n d a n P e n g a b u a n M a y a t ; 

5 ) R e t r i b u s i P e l a y a n a n P a r k i r d i T e p i J a l a n U m u m ; 

6 ) R e t r i b u s i P e l a y a n a n P a s a r ; 

7 ) R e t r i b u s i P e n g u j i a n K e n d a r a a n B e r m o t o r ; 

8 ) R e t r i b u s i P e m e r i k s a a n A l a t P e m a d a m K e b a k a r a n ; 

9 ) R e t r i b u s i P e n g g a n t i a n B i a y a C e t a k P e l a ; 

1 0 ) R e t r i b u s i P e n g u j i a n K a p a l P e r i k a n a n . 
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R e t r i b u s i J a s a U m u m ( M a r i h o t P . S i h a a n 2 0 0 5 ) a d a l a h r e t r i b u s i 

j a s a y a n g d i s e d i a k a n a t a u d i b e r i k a n o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h u n t u k 

k e p e n t i n g a n d a n k e m a n f a a t a n u m u m s e r t a d a p a t d i n i k m a t i o l e h o r a n g 

a t a u b a d a n . 

O b j e k r e t r i b u s i j a s a u m u m m e n u r u t p a s a l 2 a y a t 1 p e r a t u r a n 

p e m e r i n t a h N o 6 6 t a h u n 2 0 0 1 t e n t a n g r e t r i b u s i d a e r a h a d a l a h 

p e l a y a n a n y a n g d i s e d i a k a n o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h u n t u k t u j u a n 

k e p e n t i n g a n d a n k e m a n f a a t a n u m u m s e r t a d a p a t d i n i k m a t i o l e h o r a n g 

p r i b a d i a t a u b a d a n . S u b j e k r e t r i b u s i j a s a u m u m a d a l a h o r a n g p r i b a d i 

a t a u b a d a n u s a h a y a n g m e n g g u n a k a n a t a u m e n i k m a t i p e l a y a n a n j a s a 

u m u m y a n g b e r s a n g k u t a n 

M e n u r u t u n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 4 T a h u n 2 0 0 0 a y a t 3 , k r i t e r i a 

r e t r i b u s i j a s a u m u m a d a l a h : 

a . R e t r i b u s i J a s a U m u m b e r s i f a t b u k a n p a j a k d a n b u k a n p u l a r e t r i b u s i 

j a s a u s a h a d a n r e t r i b u s i p e r i z i n a n t e r t e n t u 

b . J a s a y a n g b e r s a n g k u t a n m e r u p a k a n k e w e n a n g a n d a e r a h d a l a m 

r a n g k a p e l a k s a n a a n d e s e n t r a l i s a s i 

c . J a s a t e r s e b u t m e m b e r i m a n f a a t k h u s u s b a g i o r a n g a t a u b a d a n 

h u k u m y a n g d i h a r u s k a n m e m b a y a r r e t r i b u s i , d i s a m p i n g u n t u k 

m e m p e l a j a r i k e p e n t i n g a n d a n k e m a n f a a t a n u m u m 

d . J a s a t e r s e b u t l a y a k d i k e n e k a n r e t r i b u s i 

e . R e t r i b u s i t i d a k b e r t e n t a n g a n d e n g a n k e b i j a k a n n a s i o n a l m e n g e n a i 

p e n y e l e n g g a r a a n 
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f . R e t r i b u s i d a p a t d i p u n g u t s e c a r a e f e k t i f d a n e f i s i e n , m e r u p a k a n 

s a l a h s a t u p e n d a p a t a n d a e r a h y a n g p o l e n s i a l 

g . P u n g u t a n r e t r i b u s i m e m u n g k i n k a n p e n y e d i a a n j a s a t e r s e b u t d e n g a n 

t i n g k a t d a n a t a u k u a l i t a s p e l a y a n a n y a n g l e b i h b a i k 

M e n u r u t P e r a t u r a n p e m e r i n t a h N o m o r 6 6 T a h u n 2 0 0 1 t e n t a n g 

R e t r i b u s i D a e r a h d a l a m p a s a i 2 a y a t ( 2 ) , j e n i s - j e n i s r e t r i b u s i u m u m 

y a i t u : 

a . R e t r i b u s i P e l a y a n a n K e s e h a t a n 

b . R e t r i b u s i P e l a y a n a n P e r s a m p a h a n 

c. R e t r i b u s i p e r g a n t i a n b i a y a c e t a k K T P d a n a k t e c a t a t a n s i p i l 

d . R e t r i b u s i P e l a y a n a n P e m a k a m a n d a n P e n g a b u a n M a y a t 

e . R e t r i b u s i P e l a y a n a n P a r k i r d i t e p i j a l a n u m u m 

f . R e t r i b u s i P e l a y a n a n P a s a r 

g . R e t r i b u s i P e n g u j i a n K e n d a r a a n B e r m o t o r 

h . R e t r i b u s i p e m e r i k s a a n a l a t p e m a d a m k e b a k a r a n 

i . R e t r i b u s i P e n g g a n t i a n B i a y a C e t a k P e t a 

j . R e t r i b u s i P e n g u j i a n K a p a l P e r i k a n a n 

R e t r i b u s i J a s a U s a h a 

R e t r i b u s i J a s a U s a h a ( M a r i h o t P . S i h a a n 2 0 0 5 ) a d a l a h r e t r i b u s i 

a t a s j a s a y a n g d i s e d i a k a n o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h d e n g a n m e n g a n u t 

p r i n s i p k o m e r s i a l k a r e n a p a d a d a s a m y a d a p a t p u l a d i s e d i a k a n o l e h 

s e k t o r s w a s t a . M e n u r u t P e r a t u r a n p e m e r i n t a h N o 6 6 t a h u n 2 0 0 1 t e n t a n g 

r e t r i b u s i d a e r a h d a l a m p a s a l 3 a y a t ( 1 ) o b j e k n y a a d a l a h p e l a y a n a n y a n g 
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d i s e d i a k a n o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h d e n g a n m e n g a n u t p r i n s i p k o m e r s i a l . 

R e t r i b u s i J a s a U s a h a a d a l a h o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g 

m e n g g u n a k a n a t a u m e n i k m a t i p e l a y a n a n j a s a u s a h a y a n g b e r s a n g k u t a n . 

M e n u r u t u n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 4 T a h u n 2 0 0 0 a y a t ( 3 ) , k r i t e r i a 

r e t r i b u s i J a s a U s a h a a d a l a h : 

a . R e t r i b u s i J a s a U s a h a b e r s i f a t b u k a n p a j a k d a n b u k a n b e r s i f a t 

r e t r i b u s i j a s a u m u m d a n r e t r i b u s i p e r i z i n a n t e r t e n t u 

b . J a s a y a n g b e r s a n g k u t a n a d a l a h j a s a y a n g b e r s i f a t k o m e r s i a l y a n g 

s e y o g y a n y a d i s e d i a k a n o l e h s e c t o r s w a s t a t e t a p i b e l u m m e m a d a i 

a t a u t e r d a p a t n y a h a r t a y a n g d i m i l i k i / d i k u a s a i d a e r a h y a n g b e l u m 

d i m a n f a a t k a n s e c a r a p e n u h o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h . 

B e r d a s a r k a n p e r a t u r a n p e m e r i n t a h N o . 6 6 t a b u 2 0 0 1 t e n t a n g 

r e t r i b u s i d a e r a h p a s a l 3 a y a t ( 2 ) , j e n i s - j e n i s r e t r i b u s i j a s a u s a h a a d a l a h 

s e b a g a i b e r i k u t : 

a . R e t r i b u s i P e m a k a i a n K e k a y a a n D a e r a h 

b . R e t r i b u s i p a s a r g r o s i r a t a u p e r t o k o a n 

c . R e t r i b u s i T e m p a t P e i e l a n g a n 

d . R e t r i b u s i T e r m i n a l 

e . R e t r i b u s i T e m p a t P a r k i r 

f . R e t r i b u s i T e m p a t P e n g i n a p a n / p e s a n g g a h a n / v i l l a 

g . R e t r i b u s i P e n y e d o t a n W C 

h . R e t r i b u s i R u m a h P o t o n g H e w a n 

i . R e t r i b u s i P e l a y a n a n P e l a b u h a n K a p a l 
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j . R e t r i b u s i T e m p a t R e k r e a s i d a n O l a h r a g a 

k . R e t r i b u s i P e n y e b r a n g a n d i a t a s A i r 

I . R e t r i b u s i P e n g o l a h a n L i m b a h C a i r 

m . R e t r i b u s i P e n j u a l a n P r o d u k s i U s a h a D a e r a h , d a n l a i n - l a i n 

R e t r i b u s i P e r i z i n a n T e r t e n t u 

R e t r i b u s i P e r i z i n a n T e r t e n t u ( M a r i h o t P . S i h a a n 2 0 0 5 ) a d a l a h 

r e t r i b u s i a l a s k e g i a t a n t e r t e n t u p e m e r i n t a h d a e r a h d a l a m r a n g k a 

p e m b e r i a n i z i n k e p a d a o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g d i m a k s u d k a n 

u n t u k p e m b i n a a n , p e n g a t u r a n , p e n g e n d a l i a n d a n p e n g a w a s a n a t a s 

k e g i a t a n p e m a n f a a t a n r u a n g , p e n g g u n a a n s u m b e r d a y a a l a m . b a r a n g 

p r a s a r a n a , s a r a n a a t a u f a s i l i t a s t e r t e n t u g u n a m e l i n d u n g i k e p e n t i n a a n 

u m u m d a n m e n j a g a k e l e s t a r i a n l i n g k u n g a n . 

M e n u r u t p e r a t u r a n p e m e r i n t a h N o . 6 6 T a h u n 2 0 0 1 T e n t a n g 

R e t r i b u s i D a e r a h P a s a l 4 a y a t (1) d a n ( 3 ) . O b j e k R e t r i b u s i P e r i z i n a n 

T e r t e n t u a d a l a h k e g i a t a n t e r t e n t u P e m e r i n t a h D a e r a h d a l a m r a n g k a 

p e m b e r i a n i z i n k e p a d a o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g d i m a k s u d u n t u k 

p e m b i n a a n , p e n g a t u r a n , p e n g e n d a l i a n d a n p e n g a w a s a n a t a s k e g i a t a n 

p e m a n f a a t a n r u a n g , p e n g g u n a a n s u m b e r d a y a a l a m , b a r a n g , p r a s a r a n a , 

s a r a n a a t a u f a s i l i t a s t e r t e n t u g u n a m e l i n d u n g i k e p e n t i n g a n u m u m d a n 

m e n j a g a k e l e s t a r i a n l i n g k u n g a n . S u b j e k r e t r i b u s i p e r i z i n a n T e n t u 

a d a l a h o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g m e m p e r o l e h i z i n t e r t e n t u d a r i 

p e m e r i n t a h . 
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M e n u r u t U n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 4 T a h u n 2 0 0 0 a y a t ( 3 ) , 

k r i t e r i a R e t r i b u s i T e r t e n t u a d a l a h : 

1 . P e r i z i n a n t e r s e b u t t e r m a s u k k e w e n a n g a n p e m e r i n t a h y a n g 

d i s e r a h k a n p a d a d a e r a h d a l a m r a n g k a a s a s d e s e n t r a l i s a s i . 

2 . U m u m . 

3 . B i a y a y a n g m e n j a d i b e b a n - b e b a n d a e r a h d a l a m m e n y e l e n g a r a k a n 

i z i n t e r s e b u t d a n b i a y a u n t u k m e n a n g g u l a n g i d a m p a k n e g a t i f d a r i 

p e m b e r i a n i z i n t e r s e b u t c u k u p b e s a r s e h i n g g a l a y a k d i b i a y a i d a r i 

r e t r i b u s i p e r i z i n a n . 

S e l a n j u t n y a m e n u r u t P e r a t u r a n P e m e r i n t a h N o . 6 6 T a h u n 2 0 0 1 

t e n t a n g R e t r i b u s i D a e r a h P a s a l 4 a y a t ( 2 ) , j e n i s - j e n i s R e t r i b u s i 

P e r i z i n a n T e r t e n t u a d a l a h s e b a g a i b e r i k u t : 

a . R e t r i b u s i I z i n M e n d i r i k a n B a n g u n a n ; 

b . R e t r i b u s i T e m p a t P e n j u a l a n M i n u m a n B e r a l k o h o l ; 

c . R e t r i b u s i I z i n G a n g g u a n 

d . R e t r i b u s i I z i n T r a y e k ; 

3. Penentuan Tarif dan Mekanisme Pemungutan Retribusi 

B e s a m y a R e t r i b u s i D a e r a h d i h i t u n g d e n g a n c a r a m e n g a l i k a n 

t a r i f r e t r i b u s i d e n g a n t i n g k a t p e n g g u n a a n j a s a . T a r i f r e t r i b u s i d i t e t a p k a n 

o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h m e l a l u i P E R D A . B e s a m y a t a r i f d a p a t 

d i t e n t u k a n s e r a g a m a t a u d i a d a k a n p e r b e d a a n s e s u a i d e n g a n p r i n s i p d a n 

s a s a r a n t a r i f t e r t e n t u , m i s a l n y a p e r b e d a a n r e t r i b u s i t e m p a t r e k r e a s i 

a n t a r a a n a k d a n d e w a s a , r e t r i b u s i p a r k e r a n t a r a s e p e d a m o t o r d a n m o b i l . 
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r e t r i b u s i p a s a r a n t a r a k i o s d a n l o s , r e t r i b u s i s a m p a h a n t a r a r u m a h 

l a n g g a d a n i n d u s t r i . 

S e l a n j u t n y a m e n u r u t U n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 4 T a h u n 2 0 0 0 

d a l a m p a s a l 2 1 , p r i n s i p d a n s a s a r a n d a l a m p e n e t a p a n t a r i l T r e t r i b u s i 

d i t e n t u k a n s e b a g a i b e r i k u t 

a. u n t u k r e t r i b u s i J a s a U m u m . b e r d a s a r k a n k e b i j a k a n d a e r a h d e n g a n 

m e m p e r l i m b a n g k a n b i a y a p e n y e d i a a n j a s a y a n g b e r s a n g k u t a n , 

k e m a m p u a n m a s y a r a k a t d a n a s p e k k e a d i l a n . 

b . U n t u k r e t r i b u s i J a s a U s a h a , b e r d a s a r k a n p a d a t u j u a n u n t u k 

m e m p e r o l e h k e u n t u n g a n y a n g l a y a k . 

c. U n t u k r e t r i b u s i p e r i z i n a n t e r t e n t u , b e r d a s a r k a n p a d a t u j u a n u n t u k 

m e n u t u p s e b a g i a n a t a u s e l u r u h b i a y a p e n y e l e n g g a r a a n p e m b e r i a n 

i z i n y a n g b e r s a n g k u t a n m e n g e n a i t a r i f f r e t r i b u s i d i t i n j a u k e m b a l i 

p a l i n g l a m b a t 5 t a h u n s e k a l i . T a t a c a r a p e m u n g u t a n r e t r i b u s i o l e h 

K e p a l a D a e r a h . 

M e n u r u t H a s y i m ( 2 0 0 4 : 1 0 9 ) , s y s t e m p e m u n g u t a n R e t r i b u s i 

D a e r a h a d a l a h m e n g a n u t S y s t e m O f f i c i a l A s s e s s m e n t , y a i t u s i s t e m 

p e m u n g u t a n y a n g b e r d a s a r k a n p e n e t a p a n K e p a l a D a e r a h d e n g a n 

m e n g g u n a k a n s u r a t K e t e t a p a n R e t r i b u s i D a e r a h a t a u d o k u m e n l a i n 

y a n g d i s a m a k a n , M i s a l n y a k a r t u d a n k a r c i s . 

P e m u n g u t a n r e t r i b u s i t i d a k d i b o r o n g k a n d a n d i p u n g u t 

d e n g a n m e n g g u n a k a n S u r a t K e t e t a p a n R e t r i b u s i d a e r a h a t a u 

d o k u m e n l a i n y a n g d i p e r s a m a k a n . M e n u r u t K e s i l , w a j i b r e t r i b u s i 
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t e r t e n t u t i d a k m e m b a y a r t e p a t p a d a w a k t u n y a a t a u k u r a n g 

m e m b a y a r , d i k e n a k a n s a n k s i a d m i n i s t r a s i b e r u p a b u n g a s e b e s a r 2 % 

( d u a p e r s e n ) s e t i a p b u l a n d a r i r e t r i b u s i y a n g t e r u t a n g y a n g t i d a k 

a t a u k u r a n g d i b a y a r d a n d i t a g i h d e n g a n m e n g g u n a k a n S u r a t 

T a g i h a n R e t r i b u s i d a e r a h ( P r a k o s a , K e s i l B a m b a n g . 2 0 0 5 ) . 

Pengertian Pendapatan Asli Daerah 

P e n d a p a t a n A s i i D a e r a h a d a l a h p e n g h a s i l a n y a n g d i d a p a t d a r i 

h a s i l u s a h a y a n g a d a d i d a e r a h d a n d i g u n a k a n u n t u k m e m b i a y a i 

p e n y e l e n g g a r a a n p e m e r i n t a h d a e r a h d a n p e m b a n g u n a n d a r e a h ( H a l i m 

2 0 0 2 : 2 5 ) . M e n u r u t U n d a n g - u n d a n g N o . 3 3 d a l a m p a s a l 1 a n g k a 1 8 , 

d i n y a t a k a n b a h w a P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h y a n g d i p u n g u t b e r d a s a r k a n 

p e r a t u r a n d a e r a h s e s u a i d e n g a n p e r a t u r a n p e r u n d a n g - u n d a n g a n . 

S e l a n j u t n y a s e p e r t i d i j e l a s k a n d a l a m u n d a n g - u n d a n g N o 2 2 T a h u n 

1 9 9 9 t e n t a n g p e m e r i n t a h a n d a e r a h d i s e b u t k a n b a h w a " P e n d a p a t a n 

A s l i D a e r a h y a i t u h a s i l k e s e l u r u h a n p e n d a p a t a n d i p e r o l e h d a r i h a s i l 

p a j a k d a e r a h , h a s i l r e t r i b u s i d a n h a s i l p e n g e l o l a a n k e k a y a a n d a e r a h 

y a n g d i s a h k a n s e r t a p e n d a p a t a n l a i n - l a i n a s l i d a e r a h s e t i a p t a h u n n y a . 

B e r d a s a r k a n p e n g e r t i a n d i a t a s m a k a d a p a t d i s i m p u l k a n b a h w a 

p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h a d a l a h k e s e l u r u h a n p e n e r i m a a n y a n g d i p e r o l e h 

d a e r a h d a r i s u m b e r - s u m b e r d a l a m w i l a y a h n y a s e n d i r i . R e t r i b u s i 

d a e r a h m e r u p a k a n s a l a h s a t u s u m b e r p e n d ^ a t a n a s l i d a e r a h y a n g 

d i h a r a p k a n m e n j a d i s u m b e r d a n a d a l a m p e m b a n g u n a n d a e r a h . 

P e n g e r t i a n R e t r i b u s i D a e r a h m e n u r u t u n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 4 
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T a h u n 2 0 0 0 t e n t a n g p a j a k d a n R e t i b u s i D a e r a h a d a l a h p u n g u t a n 

d a e r a h s e b a g a i p e m b a y a r a n a l a s j a s a a t a u p e r i z i n a n t e r t e n t u y a n g 

k h u s u s d i s e d i a k a n d a n a t a u d i b e r i k a n o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h u n t u k 

k e p e n t i n g a n o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n u s a h a . 

M e n u r u t p e n j e l a s a n p a s a l 1 8 a y a t 1 0 u n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 4 

T a h u n 2 0 0 0 , o b j e k r e t r i b u s i a d a l a h b e r b a g a i j e n i s j a s a t e r i e n i u y a n g 

d i s e d i a k a n o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h . t i d a k s e m u a j a s a y a n g d i b e r i k a n 

o l e h p e m e r i n t a h d a p a t d i p u n g u t r e t r i b u s i n y a , t e t a p i h a n y a j e n i s - j e n i s 

t e r t e n t u y a n g m e n u r u t p e r t i m b a n g a n s o s i a l e k o n o m i y a n g l a y a k 

d i j a d i k a n s e b a g a i o b j e k r e t r i b u s i . s e d a n g k a n y a n g m e n j a d i s u b j e k 

r e t r i b u s i a d a l a h o r a n g a t a u b a d a n . R e t r i b u s i D a e r a h d a l a m 

p e l a k s a n a a n n y a d i t e t a p k a n m e l a l u i p e r a t u r a n d a e r a h . R e t r i b u s i d a e r a h 

d i a t u r s e c a r a k h u s u s d a l a m p e r a t u r a n p e m e r i n t a h N o m o r 6 6 T a h u n 

2 0 0 1 . 

J e n i s - j e n i s r e t r i b u s i u m u m y a i t u : 

a . R e t r i b u s i P e l a y a n a n K e s e h a t a n 

b . R e t r i b u s i P e l a y a n a n P e r s a m p a h a n 

c. R e t r i b u s i p e r g a n t i a n b i a y a c e t a k K T P d a n a k t e c a t a t a n s i p i l 

d . R e t r i b u s i P e l a y a n a n P e m a k a m a n d a n P e n g a b u a n M a y a t 

e . R e t r i b u s i P e l a y a n a n P a r k i r d i t e p i j a l a n u m u m 

f . R e t r i b u s i P e l a y a n a n P a s a r 

g . R e t r i b u s i P e n g u j i a n K e n d a r a a n B e r m o t o r 

h . R e t r i b u s i p e m e r i k s a a n a l a t p e m a d a m k e b a k a r a n 
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i . R e t r i b u s i P e n g g a n t i a n B i a y a C e t a k P e t a 

j . R e t r i b u s i P e n g u j i a n K a p a l P e r i k a n a n 

P a j a k r e s t o r a n y a i t u p a j a k a t a s p e l a y a n a n r e s t o r a n . r e s t o r a n 

a d a l a h t e m p a t m e n y a n t a p m a k a n a n d a n a t a u m i n u m a n y a n g 

d i s e d i a k a n d e n g a n d i p u n g u t b a y a r a n , t e r m a s u k u s a h a J a s a B o g a a t a u 

K a t e r i n g . 

J a s a t a t a b o g a d a n j a s a k a t e r i n g a d a l a h p e n y e d i a a n m a k a n a n d a n 

a t a u m i n u m a n l e n g k a p d e n g a n a t a u t a n p a p e r a i a t a n d a n p e t u g a s n y a , 

u n t u k k e p e r l u a n t e r t e n t u b e r d a s a r k a n k o n t r a k a t a u p e r j a n j i a n t e r t u l i s 

a t a u t i d a k t e r t u l i s . 

5. Sumber-Sumber Pendapatan Asli Daerah 

m e n u r u t U n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 2 T a h u n 2 0 0 4 s e b a g a i r e v i s i 

d a r i U n d a n g - u n d a n g N o m o r 2 2 T a h u n 1 9 9 9 t e n t a n g P e m e r i n t a h a n 

d a e r a h , d a l a m p a s a l 1 5 7 P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h y a i t u t e r d i r i d a r i : 

a. H a s i l P a j a k D a e r a h 

b. H a s i l R e t r i b u s i D a e r a h 

c . H a s i l p e n g e l o l a a n k e k a y a a n d a e r a h y a n g d i p i s a h k a n , d a n 

d . L a i n - l a i n P A D y a n g s a h 

S e l a n j u t n y a m e n u r u t U n d a n g - u n d a n g N o m o r 3 3 T a h u n 2 0 0 4 

s e b a g a i r e v i s i d a r i U n d a n g - u n d a n g N o m o r 2 5 T a h u n 1 9 9 9 , d a l a m p a s a l 

6 a y a t ( 2 ) d i n y a t a k a n b a h w a P A D y a n g s a h m e l i p u t i : 

a. H a s i l p e n j u a l a n k e k a y a a n d a e r a h y a n g t i d a k d i p i s a h k a n 

b. Jasa giro 
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c. P e n d a p a t a n b u n g a 

d . K e u n t u n g a n s l i s i h n i l a i t u k a r r u p i a h t e r h a d a p m a l a u a n g a s i n g 

e K o m i s i . p o t o n g a n . a t a u p u n b e n t u k l a i n s e b a g a i a k i b a t d a r i p e n j u a l a n 

d a n a t a u p e n g a d a a n b a r a n g d a n j a s a a t a u j a s a o l e h d a e r a h . 

M e n u r u t A b d u l H a l i m ( 2 0 0 2 : 6 5 ) K e l o m p o k P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h 

d i p i s a h k a n m e n j a d i e m p a t j e n i s y a i t u : 

a . P a j a k D a e r a h 

a . R e t r i b u s i D a e r a h 

b . B a g i a n l a b a u s a h a d a e r a h 

c. L a i n - l a i n P A D y a n g s a h 

6 . E f e k t i v i t a s 

M u c h d a r y a h S i n u n g a n ( 2 0 0 0 : 1 4 0 ) m e n y a l a k a n b a h w a a d a e m p a t 

k o n s e p e f e k t i v i t a s , Y a i t u : 

a ) E f e k t i v i t a s m e r u p a k a n h u b u n g a n a n t a r a t e o r i - t e o r i o r g a i s a s i y a n g 

m o d e m m a u p u n k l a s i k t e n t a n g o u t p u t d a n i n p u t 

b ) E f e k t i v i t a s m e r u p a k a n p e r b a n d i n g a n a t a u t i n g k a t d i m a n a s a s a r a n 

y a n g d i k e m u k a k a n d a p a t d i a n g g a p t e r c a p a i , j i k a e f e k t i v i t a s n y a 

c u k u p b a i k d a n d a p a t d i h i t u n g , m a k a t i n g k a t p e n c a p a i a n t u j u a n d a p a t 

d i n y a t a k a n s e b a g a i s u a t u p e r s e n l a s i p e m e n u h a n t u j u a n y a n g l e n g k a p , 

d a n d a p a t d i p e r t i m b a n g k a n m e n j a d i 1 0 0 % 

c ) E f e k t i v i t a s E k s t e m a l a t a u p e r b a n d i n g a n a n t a r a e v a l u a s i l i n g k u n g a n 

s a t u u n i t o u t p u t d a n e v a l u a s i s a t u u n i t i n p u t , k o n s e p i n i p a d a 

p r i n s i p n y a t i d a k b e r b e d a d e n g a n p e n d e k a t a n y a n g p e r t a m a . 
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d ) K o n s e p e f e k t i v i t a s y a n g k e e m p a t a d a l a h k e m a m p u a n s i s t e m u n t u k 

t e t a p b e r l a n g s u n g . b e r a d a p t a s i d a n b e r k e m b a n g t a n p a 

m e m p e r d u l i k a n t u j u a n - t u j u a n k h u s u s y a n g a k a n d i c a p a i . 

B e r d a s a r k a n k e e m p a t k o n s e p t e r s e b u t m a k a k o n s e p k e d u a 

l e b i h s e r i n g d i p a k a i d a l a m i l m u s o s i a l d a n e k o n o m i , s e b a g a i m a n a 

y a n g d i k e m u k a k a n p a r a a h l i b e r i k u t i n i ; 

1 . M e n u r u t M a r d i a s m o ( 2 0 0 2 : 1 3 4 ) E f e k t i v i t a s a d a l a h h u b u n g a n 

a n t a r a k e l u a r a n d e n g a n t u j u a n y a n g a k a n d i c a p a i . K e g i a t a n 

o p e r a s i o n a l d i k a t a k a n e f e k t i f a p a b i l a p r o s e s k e g i a t a n d a p a t 

m e n c a p a i t u j u a n a t a u t a r g e t y a n g t e l a h d i t e l a p k a n . 

2 . I n d r a B a s t i a n ( 2 0 0 1 : 1 3 4 ) m e n y a t a k a n b a h w a e f e k t i v i t a s a d a l a h 

h u b u n g a n a n t a r a o u t p u t d a n t u j u a n , d i m a n a e f e k t i v i t a s d i u k u r 

b e r d a s a r k a n s e b e r a p a j a u h t i n g k a t o u t p u t a t a u k e l u a r a n 

k e b i j a k a n d a n p r o s e d u r d a r i o r g a n i s a s i u n t u k m e n c a p a i t u j u a n 

y a n g t e l a h d i t e t a p k a n . 

Kerangka Pemikiran 

R e t r i b u s i d a e r a h m e n u r u t p a s a l 1 a y a t 2 6 , U n d a n g - u n d a n g N o . 

3 4 t a h u n 2 0 0 0 t e n t a n g P a j a k D a e r a h d a n R e t r i u s i D a e r a h a d a l a h 

s e b a g a i b e r i k u t : R e t r i b u s i d a e r a h a d a l a h p e n g u t a n d a e r a h s e b a g a i 

p e m b a y a r a n a t a s j a s a a t a u p e m b e r i a n i z i n t e r t e n t u y a n g k h u s u s 

d i s e d i a k a n d a n / a t a u d i b e r i k a n o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h u n t u k 

k e p e n t i n g a n o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n . O b j e k R e t r i b u s i a d a l a h 
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b e r b a g a i j e n i s j a s a t e r t e n t u > a n g d i s e d i a k a n o l e h p e m e r i n t a h 

d a e r a h . O b j e k R e t r i b u s i d a e r a h t e r d i r i d a r i : 

a . P a j a k 

P a j a k a d a l a h i u r a n k e p a d a n e g a r a ( y a n g d a p a t d i p a k s a k a n ) y a n g 

t e r h u l a n g o l e h y a n g w a j i b m e m b a y a m y a m e n u r u t p e r a t u r a n -

p e r a t u r a n , d e n g a n t i d a k m e n d a p a t p r e s t a s i k e m b a l i . y a n g l a n g s u n g 

d a p a l d i t u n j u k . d a n y a n g g u n a n y a a d a l a h u n t u k m e m b i a y a i 

p e n g e l u a r a n - p e n g e l u a r a n u m u m b e r h u b u n g d e n g a n l u g a s n e g a r a 

u n t u k m e n y e l e n g g a r a k a n p e m e r i n t a h a n . ( P r o f . D r . P . J . A . A d r i a n i ) 

D a r i b a n y a k n y a d e f m i s i p a r a a h l i , d a p a t d i a m b i l b e b e r a p a c i r r i 

a t a u k a r a k l e r i s t i k d a r i p a j a k . y a i t u s e b a g a i b e r i k u t ; 

1 ) P a j a k d i p u n g u t b e r d a s a r u n d a n g - u n d a n g a t a u p e r a t u m 

p e l a k s a n a a n n y a . 

2) T e r h a d a p p e m b a y a r a n p a j a k , t i d a k a d a k o n t r a p r e s t a s i 

l a n g s u n g . 

3 ) P e m u n g u l a n n y a d a p a t d i l a k u k a n o l e h p e m e r i n t a h p u s a t 

m a u p u n d a e r a h , o l e h k a r e n a i t u a d a i s t i l a h p a j a k p u s a t d a n 

p a j a k d a e r a h . 

4 ) H a s i l d a r i u a n g p a j a k d i g u n a k a n u n t u k m e m b i a y a i 

p e n g e l u a r a n - p e n g e l u a r a n p e m e r i n t a h , b a i k p e n g e l u a r a n r u t i n 

m a u p u n p e n g e l u a r a n p e m b a n g u n a n , d a n a p a b i l a t e r d a p a t 

k e l e b i h a n m a k a s i s a n y a d i g u n a k a n u n t u k p u b l i c i n v e s t m e n t . 
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5 ) D i s a m p i n g m e m p u n y a i f u n g s i s e b a g a i a l a t u n t u k m e m a s u k k a n 

d a n a d a r i r a k y a t k e d a l a m k a s n e g a r a ( f u n g s i b u d g e t e r ) , p a j a k 

j u g a m e m p u n y a i f u n g s i y a n g l a i n , y a i t u m e n g a t u r . 

P e n i n g k a t a n j u m l a h p e n e r i m a a n p a j a k d a e r a h d i k o t a 

P a l e m b a n g p a d a t a h u n 2 0 0 7 h i n g g a t a h u n 2 0 1 0 t i d a k t e r l e p a s 

d a r i j e n i s p e n e r i m a a n p a j a k d a e r a h s e p e r t i p a j a k h o t e l d a n 

r e s t o r a n , p a j a k h i b u r a n , p a j a k r e k l a m e , p a j a k p e n e r a n g a n j a l a n , 

d a n p a j a k p e n g a m b i l a n b a h a n g a l i a n g o l o n g a n C y a n g a d a d i 

K o t a P a l e m b a n g . D a p a t d i l i h a t p e r i n c i a n m e n g e n a i 

p e r k e m b a n g a n j e n i s p e n e r i m a a n p a j a k d a e r a h d i k o t a 

P a l e m b a n g d a r i t a h u n 2 0 0 7 h i n g g a t a h u n 2 0 1 0 . 

P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h a d a l a h p e n g h a s i l a n y a n g d i d a p a t 

d a r i h a s i l u s a h a y a n g a d a d i d a e r a h d a n d i g u n a k a n u n t u k 

m e m b i a y a i p e n y e l e n g g a r a a n p e m e r i n t a h d a e r a h d a n 

p e m b a n g i m a n d a e r a h ( H a l i m 2 0 0 2 : 2 5 ) . M e n u r u t U n d a n g -

u n d a n g N o . 3 3 d a l a m p a s a l 1 a n g k a 1 8 , d i n y a t a k a n b a h w a 

P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h y a n g d i p u n g u t b e r d a s a r k a n p e r a t u r a n 

d a e r a h s e s u a i d e n g a n p e r a t u r a n p e r u n d a n g - u n d a n g a n . 

S e l a n j u t n y a s e p e r t i d i j e l a s k a n d a l a m u n d a n g - u n d a n g N o . 2 2 

T a h u n 1 9 9 9 t e n t a n g p e m e r i n t a h a n d a e r a h d i s e b u t k a n b a h w a : 

" P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h y a i t u h a s i l k e s e l u r u h a n p e n d a p a t a n 

d i p e r o l e h d a r i h a s i l p a j a k d a e r a h , h a s i l r e t r i b u s i d a n h a s i l 
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p e n g e l o l a a n k e k a y a a n d a e r a h y a n g d i s a h k a n s e r t a p e n d a p a t a n 

I a i n - I a i n a s l i d a e r a h s e t i a p t a h u n n y a " . 

b . R e t r i b u s i 

R e t r i b u s i a g a k b e r b e d a d e n g a n p a j a k . D a l a m r e t r i b u s i , h u b u n g a n 

a n t a r a p r e s t a s i y a n g d i l a k u k a n ( d a l a m w u j u d p e m b a y a r a n ) d e n g a n 

k o n t r a p r e s t a s i i t u b e r s i f a t l a n g s u n g . P e m b a y a r r e t r i b u s i j u s t m 

m e n g i n g i n k a n a d a n y a j a s a t i m b a l e b a l i k l a n g s u n g d a r i p e m e r i n t a h . 

C o n t o h n y a , p e m b a y a r a n a i r m i n u m p a d a P A M . r e t r i b u s i l i s l r i k . 

l e i e p o n , g a s , u a n g k u l i a h . d a n s e b a g a i n y a . P e n g e n a a n r e t r i b u s i 

b e r l a k u u m u m d a n d a p a t d i p a k s a k a n . M i s a l n y a r e t r i b u s i t e r h a d a p 

l i s l r i k , a p a b i l a r a k y a t t i d a k m e m b a y a r r e t r i b u s i l i s t r i k , m a k a a k a 

n a d a t i n d a k a n - t i n d a k a n t e r t e n t u y a n g b e r l u j u a n s e b a g a i p e m a k s a a n 

s e p e r t i p e n g e n a a n d e n d a , p e m u t u s a n h u b u n g a n s e m e n t a r a , d a n 

s e b a g a i n y a . 

B e r d a s a r k a n h a l t e r s e b u t , m a k a k a r a k l e r i s t i k r e t r i b u s i a d a l a h : 

1 ) R e t r i b u s i d i p u n g u t d e n g a n b e r d a s a r k a n p e r a t u r a n - p e r a t u r a n 

( y a n g b e r l a k u u m u m ) . 

2 ) D a l a m r e t r i b u s i , p r e s t a s i y a n g b e r u p a p e m b a y a r a n d a r i w a r g a 

m a s y a r a k a t a k a n m e n d a p a t k a n j a s a t i m b a l l a n g s u n g y a n g 

d i t u j u k a n p a d a i n d i v i d u y a n g m e m b a y a m y a . 

3 ) U a n g h a s i l r e t r i b u s i d i g u n a k a n b a g i p e l a y a n a n u m u m b e r k a i l 

d e n g a n r e t r i b u s i y a n g b e r s a n g k u t a n . 

4 ) P e l a k s a n a a n n y a d a p a t d i p a k s a k a n , b i a s a n y a b e r s i f a t e k o n o m i s . 
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R e t r i b u s i d a e r a h a d a l a h p u n g u t a n d a e r a h s e b a g a i p e m b a y a r a n 

a t a s j a s a a t a u p e m b e r i a n i z i n t e r t e n t u y a n g k h u s u s d i s e d i a k a n 

d a n / a t a u d i b e r i k a n o l e h P e m e r i n t a h D a e r a h u n t u k k e p e n t i n g a n 

p r i b a d i a t a u b a d a n . 

R e t r i b u s i D a e r a h d i b a g i m e n j a d i t i g a g o l o n g a n y a i t u 

1 ) R e t r i b u s i J a s a U m u m . 

O b j e k r e t r i b u s i i n i b e u p a p e l a y a n a n y a n g d i s e d i a k a n 

P e m e r i n t a h D a e r a h u n t u k t u j u a n k e p e n t i n g a n d a n 

k e m a n f a a t a n u m u m s e r t a d a p a t d i n i k m a t i o l e h o r a n g p r i b a d i 

a t a u b a d a n . S u b j e k n y a a d a l a h o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g 

m e n g g u n a k a n / m e n i k m a t i p e l a y a n a n j a s a u m u m y a n g 

b e r s a n g k u t a n . P r i n s i p d a n s a s a r a n p e n e t a p a n t a r i f j e n i s 

R e t r i b u s i D a e r a h a d a l a h b e r d a s a r k a n k e b i j a k a n d a e r a h d e n g a n 

m e m p e r t i m b c i n g k a n b i a y a p e n y e d i a a n j a s a y a n g b e r s a n g k u t a n , 

k e m a m p u a n m a s y a r a k a t , d a n a s p e k k e a d i l a n . R e t r i b u s i j e n i s 

i n i m i s a l n y a : R e t r i b u s i P e l a y a n a n K e s e h a t a n , R e t r i b u s i 

P e l a y a n a n K e b e r s i h a n , R e t r i b u s i B i a y a C e t a k K T P d a n A k t e 

C a t a t a n S i p i l , R e t r i b u s i P e l a y a n a n P e m a k a m a n d a n 

P e n g a b u a n M a y a t , R e t r i b u s i P e l a y a n a n P a r k i r d i T e p i J a l a n 

U m u m , R e t r i b u s i P e l a y a n a n P a s a r , R e t r i b u s i P e n g u j i a n 

K e n d a r a a n B e n n o t o r , R e t r i b u s i P e m e r i k a s a a n A l a t P e m a d a m 

K e b a k a r a n , R e t r i b u s i B i a y a C e k P e t a , d a n R e t r i b u s i P e n g u j i a n 

K a p a l P e r i k a n a n . 



2) R e t r i b u s i J a s a U s a h a 

O b j e k r e t r i b u s i i n i b e r u p a p e l a y a n a n y a n g d i s e d i a k a n o l e h 

P e m e r i n t a h D a e r a h d e n g a n m e n g a n u t p r i n s i p k o m e r s i a l . 

S u b j e k n y a a d a l a h o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g 

m e n g g u n a k a n / m e n i k m a t i p e l a y a n a n j a s a u m u m y a n g 

b e r s a n g k u t a n . P r i n s i p d a n s a s a r a n p e n e t a p a n t a r i f j e n i s 

R e t r i b u s i D a e r a h a d a l a h b e r d a s a r k a n t u j u a n u n t u k 

m e m p e r o l e h k e u n t u n g a n y a n g l a y a k s e b a g a i m a n a k e u n t u n g a n 

y a n g p a n t a s d i t e r i m a o l e h p e n g u s a h a s w a s i a s e j e n i s > a n g 

b e r o p e r a s i s e c a r a e f i s i e n d a n b e r o r i e n t a s i p a d a h a r g a pa sa r . 

R e t r i b u s i j e n i s i n i m i s a l n y a : R e t r i b u s i P e m a k a i a n K e k a y a a n 

D a e r a h , R e t r i b u s i P a s a r G r o s i r / P e r t o k o a n , R e t r i b u s i T e m p a t 

P e i e l a n g a n , R e t r i b u s i T e r m i n a l , R e t r i b u s i T e m p a t K h u s u s 

P a r k i r , R e t r i b u s i T e m p a t P e n g i n a p a n , R e t r i b u s i P e n y e d o t a n 

K a k u s , R e t r i b u s i R u m a h P o t o n g H e w a n , R e t r i b u s i P e l a y a n a n 

P e l a b u h a n K a p a l , R e t r i b u s i T e m p a t R e k r e a s i d a n O l a h R a g a , 

R e t r i b u s i P e n y e b e r a n g a n d i A t a s A i r , R e t r i b u s i P e n g o l a h a n 

L i m b a h C a i r , d a n R e t r i b u s i P e n j u a l a n P r o d u k s i L i m b a h . 

3 ) R e t r i b u s i P e r i z i n a n T e r t e n t u 

O b j e k r e t r i b u s i i n i y a i t u k e g i a t a n t e r t e n t u P e m e r i n t a h D a e r a h 

d a l a m r a n g k a p e m b e r i a n i z i n k e p a d a o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n 

y a n g d i m a k s u d k a n u n t u k p e m b i n a a n , p e n g a t u r a n , 

p e n g e n d a l i a n , d a n p e n g a w a s a n a t a s k e g i a t a n p e m a n f a a t a n 
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r u a n g . p e n g g u n a a n S D A . b a r a n g , p r a s a r a n a , s a r a n a , a t a u 

f a s i l i t a s t e r t e n t u g u n a m e l i n d u n g i k e p e n t i n g a n u m u m d a n 

m e n j a g a k e l e s t a r i a n l i n g k u n g a n . S u b j e k n y a a d a l a h o r a n g 

p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g m e m p e r o l e h i z i n t e r t e n t u d a r i 

P e m e r i n t a h D a e r a h . P r i n s i p d a n s a s a r a n p e n e t a p a n t a r i f j e n i s 

R e t r i b u s i D a e r a h a d a l a h b e r d a s a r k a n p a d a t u j u a n u n t u k 

m e n u t u p s e b a g i a n a t a u s e l u r u h b i a y a p e n y e l e n g g a r a a n 

p e m b e r i a n i z i n y a n g b e r s a n g k u t a n . 

M e n u r u t u n d a n g - u n d a n g N o 3 4 t a h u n 2 0 0 0 P e n e r i m a a n 

r e t r i b u s i d a e r a h m e r u p a k a n s a l a h s a t u p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h , 

y a n g m a n a p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h d i t u j u k a n d a l a m p e n c a p a i a n 

t a r g e t d a l a m a n g g a r a n p e m e r i n t a h d a e r a h y a n g d i l i h a t d a r i 

p e l a k s a n a a n e f e k t i v i t a s p e n e r i m a a n . M e n u r u t M a r d i a s m o 

( 2 0 0 2 : 1 3 4 ) e f e k t i v i t a s a d a l a h h u b u n g a n a n t a r a k e l u a r a n d e n g a n 

t u j u a n u n t u k m e n c a p a i s a s a r a n y a n g t e l a h d i t e t a p k a n . B a s t i a n 

( 2 0 0 1 : 3 3 6 ) , m e n y a t a k a n b a h w a e f e k t i v i t a s a d a l a h h u b u n g a n 

a n t a r a o u t p u t d a n t u j u a n , d i m a n a e f e k t i v i t a s d i u k u r b e r d a s a r k a n 

s e b e r a p a j a u h t i n g k a t o u t p u t a t a u k e l u a r a n , k e b i j a k a n d a n 

p r o s e d u r d a r i o r g a n i s a s i u n t u k m e n c a p a i t u j u a n y a n g t e l a h 

d i t e t a p k a n . A p a b i l a p e n e r i m a a n r e t r i b u s i d a e r a h m e n i n g k a t 

b e r a r t i d a i a m p e n g e l o l a a n r e t r i b u s i d a e r a h t e r s e b u t s u d a h b a i k 

s e s u a i d e n g a n t a r g e t d a n a n g g a r a n y a n g d i t e t a p k a n d a n k e s e m u a 

i t u a k a n b e r p e r a n u n t u k m e n i n g k a t k a n P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h 
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y a n g d a p a t d i m a n f a a t k a n s e b a g a i s a l a h s a t u d a n a u n t u k 

m e m b i a y a i A n g g a r a n P e n d a p a t a n d a n B e l a n j a D a e r a h ( A P B D ) 

P e n d a p a t a n a s l i d a e r a h a d a l a h p e n g h a s i l a n y a n g d i d a p a t 

d a r i h a s i l u s a h a y a n g a d a d i d a e r a h d a n d i g u n a k a n u n t u k 

m e m b i a y a i p e n y e l e n g g a r a a n p e m e r i n t a h d a e r a h d a n 

p e m b a n g u n a n d a e r a h ( H a l i m . 2 0 0 2 : 2 5 ) . M e n u r u t u n d a n g - u n d a n g 

n o m o r 3 3 t a h u n 2 0 0 4 p a s a l 1 a y a t 1 8 , d i n y a t a k a n b a h w a 

p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h a d a l a h p e n d a p a t a n y a n g d i p e r o l e h d a e r a h 

y a n g d i p u n g u t b e r d a s a r k a n p e r a t u r a n d a e r a h s e s u a i d e n g a n 

p e r a t u r a n p e r u n d a n g - u n d a n g a n . 

B e r d a s a r k a n u r a i a n d i a t a s m a k a d a p a t d i g a m b a r k a n 

p a r a d i g m a p e n e l i t i a n s e b a g a i b e r i k u t : 

E v e k t i v i t a s P e n e r i m a a n 
R e t r i b u s i D a e r a h 

P e r a n a n P e n e r i m a a n 
R e t r i b u s i d a e r a h 

U n t u k M e n i n g k a t k a n P e n d a p a t a n 
A s l i D a e r a h 

GAMBAR I I . 1 Paradigma Penelitian 



BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

J e n i s p e n e l i t i a n M e n u r u t S u g i y o n o ( 2 0 0 2 : 1 7 ) a d a l a h s e b a g a i b e r i k u t : 

1 ) P e n e l i t i a n E k s p l o r a t i f 

P e n e l i t i a n y a n g d i l a k u k a n u n t u k m e n g g a i i s u a t u g e j a l a y a n g r e l a t i v e m a s i h 

b a r u . 

2 ) P e n e l i t i a n D e s k r i p t i f 

P e n e l i t i a n y a n g d i l a k u k a n u n t u k m e m b e r i k a n g a m b a r a n y a n g l e b i h d e t a i l 

m e n g e n a i s u a t u g e j a l a a t a u f e n o m e n a . 

3 ) P e n e l i t i a n A s o s i a t i f 

P e n e l i t i a n y a n g d i l a k u k a n u n t u k m e n g e t a h u i h u b u n g a n a n t a r a d u a v a r i a b e l 

a t a u l e b i h . 

J e n i s p e n e l i t i a n y a n g d i l a k u k a n o l e h p e n u l i s b e r d a s a r k a n t i n g k a t 

e k s p l a n a s i n y a y a i t u j e n i s p e n e l i t i a n d e s k r i p t i f a t a u s u a t u p e n e l i t i a n y a n g 

b e r s i f a t m e m b e r i k a n g a m b a r a n y a n g l e b i h d e t a i l m e n g e n a i s u a t u g e j a l a 

a t a u f e n o m e n a ( S u g i y o n o 2 0 0 2 : 1 7 ) . 

32 
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Tabel I I I . l 

OPERASIONAL V A R I A B E L 

VARIABEL DEFINISI INDIKATOR SKALA 
L K L R 

R e t r i b u s i D a e r a h P u n g u t a n D a e r a h s e b a g a i 
p e m b a y a r a n a l a s j a s a a t a u 
p e m b e r i a n i z i n t e r t e n t u 
y a n g k h u s u s d i s e d i a k a n 
o l e h p e m e r i n t a h d a e r a h 
u n t u k k e p e n t i n g a n o r a n g 
p r i b a d i a t a u b a d a n 

• R e t r i b u s i J a sa 
U s a h a 

• R e t r i b u s i J a s a 
U m u m 

• R e t r i b u s i 
P e r i z i n a n 
T e r t e n t u 

R u p i a h 

P e n d a p a t a n A s l i 
D a e r a h ( P A D ) 

S e m u a P e n d a p a t a n D a e r a h 
y a n g b e r a s a l d a r i s u m b e r -
s u m b e r e k o n o m i a s l i d a e r a h 

• P a j a k D a e r a h 
• R e t r i b u s i 

D a e r a h 
• H a s i l 

P e r u s a h a a n 
M i l i k D a e r a h 

• L a i n - l a i n 
P e n d a p a t a n 
y a n g s a h 

R u p i a h 

Sumber: penulis 2011 

D. Sumber dan Metode Pengumpulan Data 

M e t o d e p e n g u m p u l a n d a t a y a n g d i g u n a k a n d a l a m p e n e l i t i a n i n i 

b e r s u m b e r d a r i : 

1. Data primer 

D a t a y a n g d i p e r o l e h d a n d i k u m p u l k a n s e c a r a l a n g s u n g d a r i 

p e r u s a h a a n b e r u p a d a t a m e n t a h y a n g m a s i h h a r u s d i o l a h , m e t o d e 

p e n g u m p u l a n d a t a y a n g d i g u n a k a n y a i t u : 

1 . O b s e r v a s i ( O b s e r v a t i o n ) y a i t u m e n g a d a k a n p e n g a m a t a n 

l a n g s u n g t e r h a d a p E f e k t i v i t a s p e n e r i m a a n R e t r i b u s i D a e r a h 

d a n P e r a n a n a n n y a T e r h a d a p P A D . 
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2 . W a w a n c a r a ( I n t e r v i e w ) 

M e i a k u k a n T a n y a j a w a b s e c a r a l a n g s u n g d e n g a n p i m p i n a n d a n 

k a r y a w a n y a n g b e r w e n a n g m e m b e r i k a n i n f o r m a s i m e n g e n a i 

E f e k t i v i t a s P e n e r i m a a n R e t r i b u s i D a e r a h d a n P e r a n a n n y a 

T e r a h a d a p P A D . 

2. Data Sekunder 

D a t a s k u n d e r y a i t u d a t a y a n g d i p e r o l e h l a n g s u n g d a r i d i n a s 

p e n d a p a t a n d a e r a h K o t a P a l e m b a n g d a n d i p e r o l e h d a l a m 

b e n t u k s u d a h j a d i b e r u p a p u b l i k a s i a t a u d a t a y a n g 

d i k u m p u l k a n o l e h p i h a k l a i n y a n g a d a k a i t a n n y a d e n g a n 

p e n e l i t i a n y a n g a k a n d i l a k u k a n y a i t u a n t a r a l a i n : 

a . S e j a r a h s i n g k a t p e r u s a h a a n 

b . S t r u k t u r o r g a n i s a s i 

c. W e w e n a n g d a n t a n g g u n g j a w a b 

d . S e r t a a k t i f i t a s - a k t i f i t a s m e n g e n a i h a l y a n g d i t e l i t i ( b e r u p a 

d a t a t a h u n 2 0 0 6 - 2 0 0 8 ) 

e . L i t e r a t u r - 1 i t e r a t o r y a r i g y a n g d i g u n a k a n . 

Analisis Data dan Teknik Analisis 

M e n u r u t M u d r a j a d K i m c o r o ( 2 0 0 3 : 1 2 4 ) a d a d u a i p e t o d e y a n g 

d i g u n a k a n d a l a m m e n g a n a l i s i s d a t a , y a i t u : 
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1) Metode Kuantitatif 

M e t o d e k u a n t i t a t i f a d a l a h m e t o d e a n a l i s i s d a t a y a n g d i u k u r 

d a l a m s u a t u s k a l a n u m e r i k ( a n g k a ) . 

M e n u r u t I n d r a B a s t i a ( 2 0 0 1 : 3 3 6 ) u n t u k m e n g u k u r t i n g k a t 

e f e k t i f i l a s d i g u n a k a n r u m u s s e b a g a i b e r i k u t : 

a. Hasil Efektifitas 

, . . R e a l i s a s i R e t r i b u s i D a e r a h 
E f e k t i v n a s ^ x\OQ% 

Target A n g g a r a n R e t r i b u s i D a e r a h 

K a i d a h k e s i m p u l a n : 

1 . B i i a r a s i o e f e k t i v i t a s > 1 ( s a t u ) / 1 0 0 % = E f e k t i f 

2 . B i l a r a s i o e f e k t i v i t a s < I ( s a t u ) / 1 0 0 % = B e l u m e f e k t i f 

b. Peranan Retribusi Terhadap PAD 

, ., . TolalPenerimaan Realisasi Retribusi 
k o n t n b u s i = X 1 0 0 % 

TotalPendapa t a n AsUDearah 

2) Metode Kualitatif 

M e n j e l a s k a n a n a l i s i s d a r i a n g k a a t a u h a s i l p e r h i t u n g a n 

u n t u k m e m b e r i k a n g a m b a r a n y a n g j e l a s m e n g e n a i m a s a l a h 

m a s a l a h y a n g d i h a d a p i D I S P E N D A K O T A P A L E M B A N G s e p e r t i 

m e n g a m b i l k e p u t u s a n , u n t u k m e n i n g k a t k a n P A D k h u s u s n y a 

R e t r i b u s i D a e r a h . 



BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian 

I . Sejarah Singkat Dinas Pendapatan Kota Palembang 

D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h ( D I S P E N D A ) K o t a P a l e m b a n g b e r a l a m a t 

d i J a l a n M e r d e k a N o . 2 1 P a l e m b a n g . W i l a y a h k e r j a D I P E N D A k o t a 

P a l e m b a n g t e r d i r i d a r i b e b e r a p a k e c a m a t a n y a n g a d a d i P a l e m b a n g > a i t u 

K e c a m a t a n S e b e r a n g U l u 1, K e c a m a t a n S e b e r a n g U l u I I , K e c a m a t a n 

K e r t a p a t i , K e c a m a t a n P i a j u , K e c a m a t a n l l i r B a r a t I , K e c a m a t a n I l i r B a r a t 

11, K e c a m a t a n I l i r T i m u r I , K e c a m a t a n I l i r T i m n r I I , K e c a m a t a n K a l i d o n i , 

K e c a m a t a n G a n d u s , K e c a m a t a n S u k a r a m i , d a n K e c a m a t a n K e m u n i n g . 

S e b e l u m t a h u n 1 9 7 5 , u r u s a n p a j a k d a e r a h d a n R e t r i b u s i D a e r a h 

t i n g k a t 1 d a n D a e r a h T i n g k a t 11 m e r u p a k a n b a g i a n d a r i b i r o k e u a n g a n 

P e m e r i n t a h a n D a e r a h m a s i n g - m a s i n g . S u p a y a p e l a k s a n a a n u r u s a n p a j a k 

d a e r a h d a n r e t r i b u s i d a e r a h l e b i h t e r a t u r m a k a d i k e l u a r k a n P e r a t u r a n 

D a e r a h T i n g k a t P a l e m b a n g N o . 9 T a h u n 1 9 7 5 t e p a t n y a t a n g g a l 1 1 

N o v e m b e r 1 9 7 5 y a n g m e r u p a k a n l a n d a s a n p e m b e n t u k a n D I P E N D A b a g i 

k o t a P a l e m b a n g d e n g a n s t a t u s k e d u d u k a n s e b a g a i a p a r a t p e l a k s a n a 

p e m e r i n t a h a n d a e r a h y a n g m e m p u n y a i t u g a s m e n g e l o l a s e g a l a h a l 

d i b i d a n g P e n d a p a t a n , P e n e t a p a n , P e n a g i h a n b e r b a g a i p e n d a p a t a n y a n g 

m e n j a d i h a k d a n w e w e n a n g p e m e r i n t a h a n k o t a P a l e m b a n g s e s u a i 

p e r a t u r a n y a n g b e r l a k u . / ' ^ ^ 
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B e r d a s a r k a n P e r a t u r a n D a e r a h N o m o r 3 T a h u n 1 9 8 0 d i b e n t u k l a h 

D I P E N D A K o t a P a l e m b a n g y a n g s t r u k t u r o r g a n i s a s i d a n t a t a k e r j a n y a 

b e r l a k u d i s e l u r u h I n d o n e s i a , y a n g k e m u d i a n d i s e m p u m a k a n k e m b a l i 

d e n g a n P e r d a N o m o r 3 t a h u n 1 9 9 0 k e m u d i a n p e r d a n o m o r 6 7 t a h u n 2 0 0 1 

t e n t a n g t u g a s d a n f u n g s i D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g . H a l 

i n i d i l a k u k a n s e i r i n g d e n g a n a d a n y a b e b e r a p a p e r u b a h a n s e p e r t i 

p e r t a m b a h a n p e n d u d u k s e r t a u s a h a p e n y e m p u m a a n d a n p e n y e i e s a i a n 

s t r u k t u r o r g a n i s a s i D i p e n d a k o t a P a l e m b a n g . N a m u n s e i e l a h k e l u a m y a 

p e r a t u r a n P e m e r i n t a h N o o m o r 4 1 t a h u n 2 0 0 7 t e n t a n g o r g a n i s a s i P e r a n g k a t 

d a e r a h , m a k a s t r u k t u r o r g a n i s a s i D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a 

P a l e m b a n g t a h u n 2 0 0 8 m e n g a l a m i p e r u b a h a n y a n g s e s u a i d e n g a n P e r d a 

N o m o r 9 T a h u n 2 0 0 8 t e n t a n g s t r u k t u r O r g a n i s a s i d a n T a t a K e r j a D i n a s 

D a e r a h K o t a P a l e m b a n g . 

2. Visi dan Misi Dinas Pendapatan Daerah Kota Palembang 

a. V i s i D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g . 

" P e n d a p a t a n D a e r a h y a n g m a k s i m a l u n t u k p e m b a n g u n a n K o t a 

P a l e m b a n g " . 

b . M i s i D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g 

1 ) M e n i n g k a t k a n p e r a n s e r t a m a s y a r a k a t d a l a m m e m b a y a r p a j a k . 

2 ) T e r w u j u d n y a p e l a y a n a n p u b l i c y a n g b e r k u a l i t a s d i b i d a n g p a j a k . 
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3. Ruang Lingkup Kerja DIPENDA Kota Palembang 

B e r d a s a r k a n K e p u t u s a n W a l i k o t a P a l e m b a n g N o m o r 2 T a h u n 

2 0 0 1 , r u a n g l i n g k u p d a r i D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g 

a d a l a h s e b a g a i u n s u r p e l a k s a n a a n p e m e r i n t a h d a e r a h d i b i d a n g p a j a k 

d a e r a h , r e t r i b u s i d a e r a h d a n p e n d a p a t a n d a e r a h l a i n n y a . R u a n g l i n g k u p 

t i d a k b e r l a k u u n t u k s e k t o r p e r k e b u n a n . p e r h u t a n a n , p e r t a m b a n g a n k a r e n a 

b u k a n m e n j a d i t a n g g u n g j a w a b d a n w e w e n a n g D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h 

K o t a P a l e m b a n g . 

4. Tugas Pokok dan Fungsi Dinas Pendapatan Daerah Kota Palembang 

D i n a s P e n d a p a t a n d a e r a h K o t a P a l e m b a n g d i b e n t u k b e r d a s a r k a n 

P e r a t u r a n D a e r a h n o m o r 9 T a h u n 2 0 0 8 m e m p u n y a i t u g a s p o k o k y a i t u 

m e l a k s a n a k a n k e w e n a n g a n o t o n o m i d a e r a h d a l a m r a n g k a p e l a k s a n a a n 

t u g a s d e s e n t r a l i s a s i d i b i d a n g p e r p a j a k a n . U n t u k m e l a k s a n a k a n t u g a s 

t e r s e b u t D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g m e m p u n y a i f i i n g s i : 

a . P e r u m u s a n k e b i j a k a n t e k n i s d i b i d a n g p e n d a p a t a n d a e r a h . 

b . P e n y e l e n g g a r a a n s e b a g i a n u r u s a n p e m e r i n t a h a n d a n p e l a y a n a n u m u m 

d i b i d a n g p e n d a p a t a n d a e r a h . 

c. p e m b i n a a n d a n p e l a k s a n a a n p e n g e l o l a a n p e n d a p a t a n d a e r a h . 

d . P e n g a t u r a n , p e n g a w a s a n , d a n p e n g e n d a l i a n d a n p e m b e r i a n p e r i z i n a n 

d i b i d a n g p e n d a p a t a n . 

e. P e l a k s a n a a n p e l a y a n a n t e k n i s k e t a t a u s a h a a n D i n a s . 

f . P e n y e l e n g g a r a a n m o n i t o r i n g d a n E v a l u a s i . 
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g . P e l a k s a n a a n t u g a s y a n g d i b e r i k a n o l e h w a l i k o t a s e s u a i d e n g a n h i n g s i 

d a n t u g a s n y a . 

5. Struktur Organisasi Dinas Pendapatan Daerah Kota Palembang. 

S t r u k t u r o r g a n i s a s i D i n a s P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g 

d i p i m p i n o l e h s e o r a n g k e p a l a d i n a s d a n d i b a n t u s e o r a n g W a k i l K e p a l a 

D i n a s . D a l a m h a l m e l a k s a n a k a n t u g a s n y a , K e p a l a D i n a s m e m b a w a h i l i m a 

s u b d i n a s d a n k e l i m a s u b d i n a s d i s i n i a d a l a h m e r u p a k a n b u k a n c a b a n g 

d i n a s d a n s u b b a g i a n , m e l a i n k a n u n i t b a g i a n y a n g a d a p a d a D i n a s 

P e n d a p a t a n D a e r a h K o t a P a l e m b a n g . S u b d i n a s d i s i n i m e r u p a k a n y a n g 

d i s e b u t s e k s i - s e k s i m e m b a w a h i B i d a n g T a t a U s a h a , K e l o m p o k J a b a t a n 

F u n g s i o n a l , C a b a n g D i n a s s e r t a U n i t P e l a k s a n a T e k n i k D i n a s ( U P T D ) . 

B e r i k u t i n i a k a n d i u r a i k a n m e n g e n a i s u s u n a n o r g a n i s a s i D I P E N D A 

K o t a P a l e m b a n g y a i t u s e b a g a i b e r i k u t : 

a . K e p a l a D i n a s 

b . S e k r e t a r i a t 

1 ) . S u b B a g i a n U m u m 

2) . S u b B a g i a n K e p e g a w a i a n 

3 ) . S u b B a g i a n K e u a n g a n 

c. K e p a l a B i d a n g P r o g r a m 

1 ) . S e k s i P e n y u s u n a n P r o g r a m 

2) . S e k s i P e m a n t a u a n , P e n g e m b a n g a n d a n P e n y u l u h a n 

3 ) . S e k s i E v a l u a s i d a n P e l a p o r a n 



d . K e p a l a B i d a n g P e n d a t a a n d a n P e n e t a p a n 

1 ) . S e k s i P e n g o l a h a n d a t a 

2 ) . S e k s i P e n e t a p a n 

3 ) . S e k s i P e m e r i k s a a n 

e . K e p a l a B i d a n g P e n a g i a h a n d a n P e m b u k u a n 

1 ) . S e k s i P e n a g i h a n d a n P e r h i t u n g a n 

2 ) . S e k s i P e r t i m b a n g a n d a n K e b e r a t a n 

3 ) . S e k s i P e m b u k u a n d a n V e r i f i k a s i 

f . K e p a l a B i d a n g B a g i H a s i l d a n P e n e r i m a a n L a i n - l a i n 

1 ) . S e k s i B a g i H a s i l P B B d a n B P H T B 

2 ) . S e k s i B a g i H a s i l P P h d a n P e n e r i m a a n L a i n - l a i n 

3 ) . S e k s i R e t r i b u s i d a n L e g e s l i s a s i 

g. U n i t P e l a k s a n a T e k n i k D i n a s 

h . . K e l o m p o k J a b a t a n F u n g s i o n a l 



4 2 

Gambar IV. 1 

K e l o m p o k 
J a b a t a n 

F u n g s i o n a l 

F u n g s i o n a l 

Seksi 
Pemantauan 

pengembangan dan 
penyuluhan 

S e k s i 
E v a l u a s i d a n 

p e l a p o r a n 

Struktur Organisasi 

Dinas Pendapatan Daerah Kota Palembang 

K e p a l a D i n a s 

B i d a n g P e n d a t a a n 
d a n P e n e t a p a n 

S e k s i 
P e n g e l o l a n d a t a 

S e k r e t a r i a t 

S u b B a g 
U m u m 

S e k s i P e n e t a a n 

S e k s i 

P e m e r i k s a a n 

S u b B a g 
K e p e g a w a i a n 

B i d a n g P e n a g i a h a n 

d a n P e m b u k u a n 

U P F D 

S e k s i P e n a g i h a n 
d a n P e r h i t u n g a n 

S e k s i 
P e r t i m b a n g a n d a n 

K e b e r a t a n 

S e k s i P e m b u k u a n 
d a n V e r i f i k a s i 

B i d a n g b a g i h a s i l 
d a n P e n e r i m a a n 

I a i n - I a i n 

S e k s i b a g i h a s i l 
P B B d a n B P H T B 

S e k s i B a g i h a s i l 
p p h d a n 

P e n e r i m a a n l a i n -
l a i n 

S e k s i R e t r i b u s i 
d a n L e g e s l i s a s i 

S u m b e r D a t a : Dinas Pendapatan Daerah, 
2010 
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Pembagian Tugas Dinas Pendapatan Daerah Kota Palembang 

D a l a m r a n g k a p e n c a p a i a n t u j u a n o r g a n i s a s i m a k a p e r u s a h a a n 

m e m e r l u k a n a d a n y a o r g a n i s a s i t e n a g a k e r j a , y a n g d i d a l a m n y a t e r d a p a t 

s u s u n a n p e m b a g i a n t u g a s t e n a g a k e r j a d a p a t d i l a k u k a n s e e f i s i e n m u n g k i n 

s e r t a m e n d a p a t k a n h a s i l y a n g m a k s i m a l . 

U r a i a n t u g a s d a n f u n g s i m a s i n g - m a s i n g u n i t y a n g a d a p a d a D i n a s 

P e n d a p a t a D a e r a h K o t a P a l e m b a n g s e b a g a i b e r i k u t : 

a. Kepala Dinas 

K e p a l a D i n a s m e m p u n y a i t u g a s m e l a k s a n a k a n s e g a l a u s a h a d a n 

k e g i a t a n d i b i d a n g p e n d a p a t a n d a e r a h s e s u a i d e n g a n k e b i j a k s a n a a n 

y a n g d i g a r i s k a n o l e h k e p a l a d a e r a h b e r d a s a r k a n k e t e n t u a n p e r a t u r a n 

p e r u n d a n g - u n d a n g a n y a n g b e r l a k u p e t u n j u k p e l a k s a n a a n y a . F u n g s i 

K e p a l a D i n a s a d a l a h : 

1 ) . M e m i m p i n k e g i a t a n d a n u r u s a n w a k i l k e p a l a d i n a s , k e p a l a b a g i a n 

t a t a u s a h a d a n k e p a l a - k e p a l a s u b d i n a s y a n g a d a d a l a m 

l i n g k u n g a r m y a , s e s u a i d e n g a n t u g a s y a n g d i b e r i k a n o l e h 

p e m e r i n t a h d a e r a h . 

2 ) . M e r u m u s k a n k e b i j a k s a n a a n o p e r a s i o n a l / p e m b a n g u n a n d a e r a h 

d i b i d a n g p e n d a p a t a n a d a e r a h . 

3) . M e l a k s a n a k a n u s a h a - u s a h a p e m b i n a a n t e r h a d a p p e l a k s a n a a n 

b a n t u a n b a i k y a n g b e r s u m b e r d a r i p e m e r i n t a h m a u p u n d a r i s w a s t a . 
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4) . M e n g a d a k a n k o m u n i k a s i , k o n s u l t a s i d a n k e r j a s a m a d e n g a n u n s u r 

p e m e r i n t a h a n d a e r a h d a n i n s t a n s i s e r t a m a s y a r a k a t d a l a m u s a h a 

p e l a k s a n a a n t u g a s p o k o k . 

5 ) . M e l a k s a n a k a n t u g a s - t u g a s y a n g d i b e r i k a n o l e h k e p a l a d a e r a h . 

6 ) . M e m b e r i k a n s a r a n a - s a r a n a d a n p e r t i m b a n g a n - p e r t i m b a n g a n 

k e p a d a k e p a l a d a e r a h , t e n t a n g l a n g k a h - l a n g k a h d a n t i n d a k a n y a n g 

p e r l u d i a m b i l d a l a m b i d a n g t u g a s n y a . 

Sekretariat 

T u g a s S e k r e t a r i a t a d a l a h m e i a k u k a n u r u s a n k e u a n g a n , 

k e p e g a w a i a n , u r u s a n p e r l e n g k a p a n d a n u r u s a n u m u m . F u n g s i 

S e k r e t a r i a t a d a l a h s e b a g a i b e r i k u t : 

1 ) M e l a k s a n a k a n p e n g e l o l a a n a d m i n i s t r a s i k e u a n g a n . 

2 ) M e l a k s a n a k a n p e n g e l o l a a n a d m i n i s t r a s i k e p e g a w a i a n . 

3) M e l a k s a n a k a n p e n g u n i s a n r u m a h t a n g g a . 

4 ) M e l a k s a n a k a n p e n g e l o l a a n u m u m m e l i p u t i s u r a t m e n y u r a t , 

k e a r s i p a n d a n p e n g e n d a l i a n . 

B a g i a n - b a g i a n S e k r e t a r i a t t e r d i r i d a r i : 

a) S u b B a g i a n U m u m 

M e m p u n y a i t u g a s s u r a t m e n y u r a t , k e a r s i p a n d a n r u m a h t a n g g a . 

b ) S u b B a g i a n K e p e g a w a i a n 

M e m p u n y a i t u g a s m e n y i a p k a n b a h a n p e n y u s u n a n r e n c a n a 

k e b u t u h a n , p e n g e m b a n g a n d a n m u t a s i p e g a w a i s e r t a m e n g u r u s 

p e n g e l o l a a n a d m i n t r a s i k e p e g a w a i a n 
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c ) S u b B a g i a n K e u a n g a n 

M e m p u n y a i t u g a s m e n y i a p k a n b a h a n p e n > - u s u n a n a n g g a r a n b e l a n j a 

d i n a s , m e n g u r u s p e m b u k u a n d a n k a s s e r t a m e m b u a t l a p o r a n 

k e u a n g a n . 

Bidang Pogram 

B i d a n g P r o g r a m m e m p u n y a i t u g a s m e n y e l e n g g a r a k a n 

p e n y u s u n a n p r o g r a m d i b i d a n g p e n d a p a t a n d a n m e l a k s a n a k a n 

p e m a n t a u a n d a n p e n g e n d a l i a n . p e n g e m b a n g a n p e n d a p a t a n s e r t a 

m e n g a d a k a n e v a l u a s i d a n p e l a p o r a n p r o g r a m d a n k e g i a t a n D i n a s 

P e n d a p a t a n D a e r a h u n t u k m e l a k s a n a k a n t u g a s t e r s e b u t . B i d a n g 

P r o g r a m m e m p u n y a i f u n g s i s e b a g a i b e r i k u t : 

1 ) . P e n y u s u n a n r e n c a n a d a n p r o g r a m k e r j a . 

2 ) . P e m a n t a u a n d a n P e n g e m b a n g a n p e m u n g u t a n p e n d a p a t a n d a e r a h . 

3) . P e n g k a j i a n d a n p e m u n g u t a n p e n d a p a t a n d a e r a h . 

4) . P e l a k s a n a a n e v a l u a s i d a n p e l a p o r a n . 

B i d a n g P r o g r a m t e r d i r i d a r i : 

a ) S e k s i p e n y u s u n a n p r o g r a m . 

M e m p u n y a i t u g a s m e n y u s u n r e n c a n a p e n e r i m a a n d a n p r o g r a m 

k e g i a t a n r u t i n d a n p e m b a n g u n a n . 

b ) S e k s i P e m a n t a u a n , P e n g e m b a n g a n d a n P e n y u l u h a n 

M e m p u n y a i t u g a s M e l a k s a n a k a n p e m a n t a u a n , p e n g e m b a n g a n 

d a n p e n y u l u h a n d a n p e n g e n d a l i a n y a n g b e r h u b u n g a n d e n g a n 

p e n e r i m a a n d a n p e n d a p a t a n d a e r a h . 
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c ) S e k s i E v a l u a s i d a n P e l a p o r a n 

M e m p u n y a i t u g a s m e i a k u k a n e v a l u a s i m e n g e n a i p e m u n g u t a n 

p a j a k d a e r a h r e s t r i b u s i d a e r a h d a n p e n e r i m a a n d a e r a h l a i n n y a . 

Bidang Pendataan dan Penetapan 

T u g a s B i d a n g P e n d a t a a n d a n P e n e t a p a n a d a l a h m e k a s a n a k a n 

P e n d a t a a n d a n p e n d a f t a r a n , p e n g e l o l a a n d a t a i n f o r m a s i , p e n e t a p a n d a n 

p e m e r i k s a n a a n . B i d a n g P e n d a t a a n d a n P e n e t a p a n m e m p u n y a i f u n g s i 

s e b a g a i b e r i k u t : 

1 . M e l a k s a n a k a n p e n d a t a a n d a n p e n d a f t a r a n w a j i b p a j a k d a n r e t r i b u s i 

d a e r a h . 

2 . M e i a k u k a n p e n g e l o l a a n d a t a d a n i n f o r m a s i . 

3 . M e l a k s a n a k a n p i n a t a u s a h a a n p e n e t a p a n d a n b e r k a s w a j i b p a j a k . 

4. M e i a k u k a n p e m e r i k s a a n d a n p e n g a w a s a n t e r h a d a p w a j i b p a j a k d a n 

r e t r i b u s i d a e r a a h . 

B i d a n g P e n d a t a a n d a n p e n e t a p a n t e r d i r i d a r i : 

a ) S e k s i P e n g o l a h a n D a t a 

M e m p u n y a i t u g a s m e i a k u k a n p e n g o l a h a n d a t a y a n g m e l i p u t i 

s u b j e k d a n o b j e k p a j a k , d a t a p e l a k s a n a a n k e g i a t a n p e m u n g u t a n 

p a j a k d a n r e t r i b u s i d a e r a h s e r t a p u n g u t a a n d a e r a h l a i n y a . 

b ) S e k s i P e n e t a p a n 

m e m p u n y a i t u g a s m e i a k u k a n u s u l a n p e n e t a p a n p a j a k , 

p e n e r b i t a n s u r a t k e t e t a p a n p a j a k d a n m e n y i a p k a n d a f t a r 

p e n e t a p a n p a j a k . 
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c ) . S u r a t P e m e r i k s a a n 

m e m p u n y a i t u g a s m e i a k u k a n p e m e r i k s a a n , p e n y e l i d i k a n , s e r t a 

p e n e t a p a n d a n p e n g a w a s a n s u b j e k d a n o b j e k , r e s t r i b s i d a e r a h , 

s e r t a p e m e r i k s a a n l o k a s i a t a u l a p a n g a n . 

Bidang Penagihan dan Pembukuan 

B i d a n g P e n a g i a h a n d a n P e m b u k u a n m e m p u n y a i t u g a s 

m e l a k s a n a k a n p e m b u k u a n d a n v e r i v i k a s i , p e n a g i a h n d a n p e r h i t u n g a n 

r e s t i t u s i d a n p e m i n d a h a a n b u k u a n , p e r t i m b a n g a n d a n k e b e r a t a n . 

B i d a n g P e n a g i h a n d a n P e m b u k u a n m e m p u n y a i f u n g s i : 

1 ) . M e i a k u k a n p e m b u k u a n m e n g e n a i p e n e t a p a n , p e n e r i m a a n , d a n 

p e m u n g u t a n p e m b a y a r a n a t a u p e n y e t o r a n p a j a k d a n r e t r i b u s i 

d a e r a h . 

2 ) . P e n a t a u s a h a a n p e n e r i m a a n , p e n a g i h a n , v e r i f i k a s i d n a p e n e r b i t a n 

s u r a t k e t e m a g a n fiscal. 

3 ) . P e m b u k u a n p i u t a n g p e n d a p a t a n d a e r a h . 

4 ) . R e t r i b u s i , p e m i n d a h a n b u k u a n d a n r e k o n s i l i a s i . 

5 ) . P e n a g i h a n p a s i f d a n a k t i d t e r h a d a p p a j a k , r e t r i b u s i d a e r a h d a n 

p e m u n g u t a n d a e r a h l a i n y a . 

6 ) . M e i a k u k a n p e r t i m b a n g a n k e b e r a t a n p a j a k , r e t r i b u s i d a e r a h d a n 

p u n g u t a n d a e r a h l a i n y a . 

B i d a n g P e n a g i a h a n d a n p e m b u k u a n t e r d i r i d a r i : 

a ) S e k s i P e n a g i h a n d a n P e r h i t u n g a n 
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M e m p u n y a i t u g a s m e i a k u k a n p e n a g i h a n p a j a k d a e r a h d a n 

r e s t r i b u s i d a e r a h , s e r t a p e n d a p a t a s l i d a e r a h l a i n n y a s e s u a i 

d e n g a n k e t e n t u a n b e r l a k u . 

b ) S e k s i P e r t i m b a n g a n d a n K e b e r a t a n 

m e m p u n y a i t u g a s m e l a k s a n a k a n p e n e t a p a n p e r a t u r a n 

p e r u n d a n g - u n d a n g a n , m e m b e r i k a n s a r a n d a n p e r t i m b a n g a n 

u n t u k p e n y e i e s a i a n , p e n g a d u a n , s e r t a p e l a y a n a n k e b e r a t a n 

t e r h a d a p p e n e t a p a n p a j a k d a e r a h d a n r e t r i b u s i d a e r a h . 

c ) S e k s i p e m b u k u a n d a r i v e r i f i k a s i 

M e m p u n y a i t u g a s m e i a k u k a n p e n c a t a t a n s u r a t k e t e t a p a n p a j a k , 

p e m b u k u a n p i u t a n g . p e n d a p a t a n d a e r a h d a n p e n e r i m a a n 

p e n d a p a t a n d a e r a h s e r t a p e n e t a p a n t a m b a h a n p a j a k d a e r a h d a n 

r e s t r i b u s i d a e r a h . 

Bidang Bagi Hasil dan Pendapatan lainnya 

B i d a n g B a g i H a s i l d a n P e n e r i m a a n L a i n - l a i n m e m p u n y a i t u g a s 

m e l a k s a n a k a n p e n a t a u s a h a a n b a g i h a s i l p e n d a p a t a n p a j a k d a n n o n 

p a j a k , b a g i h a s i l b u k a n p a j a k d a n p e n y u s u n a n P e r a t u r a n P e r u n d a n g -

U n d a n g a n s e r t a m e i a k u k a n p e n g k a j i a n p e n d a p a t a n . B i d a n g B a g i H a s i l 

d a n P e n e r i m a a n L a i n - l a i n B e r f u n g s i : 

1) M e i a k u k a n p e n a t a u s a h a a n b a g i h a s i l p e n d a p a t a n p a j a k d a n n o n 

p a j a k . 

2) M e i a k u k a n p e n e r i m a a n b a g i h a s i l p a j a k . 
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3) M e i a k u k a n p e n y u s u n a n P e r a t u r a n p > e r u n d a n g - u n d a n g a n d a n 

p e n g k a j i a n p e n d a p a t a n . 

4 ) M e i a k u k a n p e r h i t u n g a n b a g i h a s i l b u k a n p a j a k . 

B i d a n g B a g i H a s i l d a n P e n e r i m a a n L a i n - l a i n t e r d i r i d a r i : 

a) S e k s i B a g i H a s i l P B B d a n B P H T B 

m e m p u n y a i t u g a s m e l a k s a n a k a n a d m i n i s t r a s i d a n p e r h i t u n g a n 

b a g i h a s i l P B B d a n B P H T B . 

b ) S e k s i B a g i H a s i l P P h d a n P e n e r i m a a n L a i n - l a i n 

m e m p u n y a i t u g a s m e l a k s a n a k a n a d m i n i s t r a s i d a n p e r h i t u n g a n 

b a g i h a s i l P P h d a n P e n e r i m a a n l a i n - l a i n . 

c ) S e k s i R e t r i b u s i d a n L e g e l i s a s i 

m e m p u n y a i t u g a s m e l a k s a n a k a n p e m b e r i a n p e n g e s a h a n a l a s 

s u r a t - s u r a t k e t e t a p a n p a j a k d a e r a h d a n r e t r i b u s i d a e r a h s e r t a 

m e n e r i m a d a n m e n c a t a t p e r m o h o n a n p e n g a d a a n s e r t a 

p e n d i s t r i b u s i a n s u r a a t - s u r a t b e r h a r g a k e p a d a u n i t k e r j a y a n g 

b e r s a n g k u t a n . 

Unit Pelaksanan Teknis Dinas ( UPTD) 

U P T D m e r u p a k a n u n s u r p e l a k s a n a t e k n i s o p e r a s i o n a l d i n a s . 

U n i t P e l a k s a n a a n T e k n i s D i n a s y a n g d i p i m p i n o l e h s e o r a n g k e p a l a 

y a n g b e r t a n g g u n g j a w a b k e p a d a k e p a l a d i n a s , s e r t a m e l a k s a n a k a n 

s e b a g i a n t u g a s , d i s a t u a t a u d i b e r a p a w i l a y a h k e c a m a t a n d a l a m s a t u 

d a e r a h . U n i t P e l a k s a n a T e k n i s D i n a s m e m p u n y a i f u n g s i : 

I ) . M e l a k s a n a k a n s e b a g i a n t u g a s d i n a s s e s u a i d e n g a n b i d a n g n y a . 
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2). P e l a k s a n a a n u r u s a n a d m i n i s t r a s i . 

S u s u n a n O r g a n i s a s i U n i t P e l a k s a n a a n T e k n i s D i n a s t e r d i r i d a r i : 

a ) K e p a l a U P T D 

b ) K a s u b a g T a t a U s a h a 

c ) U n s u r S t a f a t a u P e t u g a s A d m i n i s t r a s i . 

d ) U n s u r i a t a u P e t u g a s T e k n i s O p e r a s i o n a l 

b. Kelompok Jabatan Fungsional 

K e l o m p o k j a b a t a n f u n g s i o n a l m e m p u n y a i t u g a s m e i a k u k a n 

k e g i a t a n t e k n i s d i n a s s e s u a i d i b i d a n g k e a h l i a n m a s i n g - m a s i n g . 

K e l o m p o k j a b a t a n f u n g s i o n a l d i p i m p i n o l e h T e n a g a F u n g s i o n a l S e n i o r 

s e b a g a i k e t u a k e l o m p o k y a n g b e r a d a d i b a w a h d a n b e r t n a g g u n g j a w a b 

k e p a d a k e p a l a d i n a s d a n a t a s k e p a l a u n i t p e l a k s a n a t e k n i s d i n a s y a n g 

b e r s a n g k u t a n . K e l o m p o k j a b a t a n f u n g s i o n a l d a p a t d i b a g i k e d a l a m s u b -

s u b k e l o m p o k s e s u a i d e n g a n k e b u t u h a n d a n m a s i n g - m a s i n g d i p i m p i n 

o l e h s e o r a n g T e n a g a F u n g s i o n a l S e n i o r . 

B. Pembahasan 

S e s u a i d e n g a n p e r m a s a i a h a n y a n g p e n u l i s a j u k a n p a d a b a g i a n p e n d a h u l u a n 

y a i t u : B a g a i m a n a k o n t r i b u s i r e t r i b u s i d a e r a h t e r h a d a p p e n i n g k a t a n P e n d a p a t a n 

A s l i m e r e a l i s a s i k a n p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h n y a s u d a h e f e k t i f d a n e f i s i e n . P a d a 

b a g i a n i n i p e n u l i s a k a n m e n g a n a l i s i s m e n g e n a i p e r m a s a i a h a n t e r s e b u t . 

1 . R e t r i b u s i D a e r a h 

a ) R e t r i b u s i J a s a U s a h a 
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Jasa Usaha a d a l a h j a s a y a n g d i s e d i a k a n o l e h P e m e r i n t a h d a e r a h 

d e n g a n m e n g a n u t p r i n s i p k o m e r s i a l k a r e n a p a d a d a s a m y a d a p a t p u l a 

d i s e d i a k a n o l e h s e k t o r s w a s t a . 

b ) R e t r i b u s i J a s a U m u m 

Jasa Umum a d a l a h j a s a y a n g d i s e d i a k a n a t a u d i b e r i k a n o l e h 

P e m e r i n t a h d a e r a h u n t u k t u j u a n k e p e n t i n g a n d a n k e m a n f a a t a n 

u m u m s e r t a d a p a t d i n i k m a t i o l e h o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n . 

c ) R e t r i b u s i P e r i z i n a n T e r t e n t u 

P e r i z i n a n T e r t e n t u s e b a g a i m a n a d i m a k s u d p a d a p o i n t 4 b e r u p a 

R e t r i b u s i I z i n U n d a n g - u n d a n g G a n g g u a n s e d a n g k a n p e r u s a h a a n 

y a n g t i d a k m e n i m b u l k a n b a h a y a , k e r u g i a n d a n g a n g g u a n m a s y a r a k a t 

s e r t a k e l e s t a r i a n l i n g k u n g a n t i d a d i p u n g u t r e t r i b u s i n y a d a n h a r u s 

m e n d a p a t i z i n T e m p a t U s a h a d a r i K e p a l a D a e r a h : 

a ) S e t i a p o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g m e n d i r i k a n a t a u 

m e m p e r l u a s t e m p a t u s a h a n y a d i l o k a s i t e r t e n t u y a n g d a p a t 

m e n i m b u l k a n b a h a y a , k e r u g i a n d a n g a n g g u a n , l i d a k t e r m a s u k 

t e m p a t u s a h a y a n g l o k a s i n y a t e l a h d i t u n j u k o l e h P e m e r i n t a h 

P u s a t a t a u P e m e r i n t a h D a e r a h , d i w a j i b k a n m e m i l i k i I z i n 

G a n g g u a n d a n I z i n T e m p a t U s a h a . 

b ) B a g i s e t i a p o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g s u d a h m e m b u a t 

D o k u m e n A M D A L d i w a j i b k a n u n t u k m e n g a j u k a n I z i n 

G a n g g u a n . 
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c ) I z i n G a n g g u a n b e r l a k u s e l a m a 3 ( t i g a ) t a h u n d a n d a p a t 

d i p e r p a n j a n g a p a b i l a m e m e n u h i p e r s y a r a t a n y a n g d i t e t a p k a n 

o l e h K e p a l a D a e r a h . B a g i s e t i a p o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n y a n g 

m e n d i r i k a n , m e m p e r l u a s a t a u m e n d a f t a r k a n u l a n g d i m a n a 

u s a h a n y a m e m p u n y a i d a m p a k p e n t i n g t e r h a d a p l i n g k u n g a n 

d i w a j i b k a n m e l e n g k a p i : 

1 ) D o k u m e n A n a l i s a M e n g e n a i D a m p a k L i n g k u n g a n 

( A M D A L ) b a g i u s a h a y a n g m e m p u n y a i d a m p a k p e n t i n g 

t e r h a d a p l i n g k u n g a n . 

2 ) D o k u m e n U p a y a P e n g e l o l a a n L i n g k u n g a n A J p a y a 

P e m a n t a u a n L i n g k u n g a n ( U K L / U P L ) b a g i u s a h a y a n g t i d a k 

m e m p i m y a i d a m p a k p e n t i n g t e r h a d a p l i n g k u n g a n . 

d ) D a l a m r a n g k a p e n g a w a s a n d a n p e n g e n d a l i a n s e t i a p p e r m o h o n a n 

u n t u k p e n d a f t a r a n u l a n g d i l a k u k a n p e m e r i k s a a n k e l a p a n g a n 

o l e h T i m P e n e l i t i y a n g d i t u n j u k o l e h K e p a l a D a e r a h . 

P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h 

a ) P a j a k D a e r a h 

P a j a k a d a l a h s a t u k o m p o n e n p e n d a p a t a n y a n g s a n g a t p e n t i n g b a g i 

p e r k e m b a n g a n d a n p e m b a n g u n a n b a n g s a . D i s i n i p a j a k d i g u n a k a n u n t u k 

p e m b i a y a a n p e m b a n g i m a n d a n u n t u k d i b e r i k a n l a g i k e p a d a m a s y a r a k a t 

d a l a m b e n t u k s u b s i d i . 
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B e r d a s a r k e n y a t a a n t e r s e b u t m a k a p e m e r i n t a h b e r u s a h a u n t u k 

m e n g a t u r / m e n e t a p k a n b e s a m y a p a j a k y a n g h a r u s d i b a y a r k a n o l e h 

m a s y a r a k a t m e l a l u i d e p a r t e m e n d a l a m n e g e r i . 

P a d a e r a r e f o r m a s i i n i n e g a r a I n d o n e s i a t e i a h m e n g u b a h s i s t e m 

p e r p a j a k a n y a n g a d a d i I n d o n e s i a , y a i t u s i s t e m y a n g d u l u n y a t e r p u s a t 

b e r l a i h k e s i s t e m p e m u n g u t a n p a j a k d a e r a h . D a n p e m e r i n t a h p u s a t h a n y a 

m e n e r i m a b e b e r a p a p r o s e n t d a r i t o t a l p e n d a p a t a n p a j a k y a n g d i p e r o l e h 

d a r i d a e r a h a t a u s e r i n g d i k e n a l d e n g a n i s t i l a h o t o n o m i d a e r a h . 

D i s i n i p e m e r i n t a h d a e r a h b a i k t i n g k a t I / t i n g k a t I I m e m b u a t r u m u s a n 

b e s a m y a t a r i f p a j a k y a n g d i k e n a k a n k e p a d a m a s y a r a k a t . A k a n t e t a p i 

h a m s m e l a l u i p e r s e t u j u a n d a r i d e p a r t e m e n d a l a m n e g e r i . D e p a r t e m e n 

d a l a m n e g e r i b e r h a k m e n e r i m a / m e n o l a k r u m u s a n p a j a k d a e r a h t e r s e b u t 

s e s u a i d e n g a n k e b u t u h a n 

b ) R e t r i b u s i D a e r a h 

S u m b e r p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h y a n g k e d u a a d a l a h r e t r i b u s i d a e r a h . 

R e t r i b u s i a d a l a h s u a t u p e m b a y a r a n d a r i r a k y a t k e p a d a p e m e r i n t a h 

d i m a n a k i t a d a p a t m e l i h a t a d a n y a h u b u n g a n a n t a r a b a l a s j a s a y a n g 

l a n g s u n g d i t e r i m a d e n g a n a d a n y a p e m b a y a r a n r e t r i b u s i t e r s e b u t , 

m i s a l n y a : u a n g l a n g g a n a n a i r m i n u m , u a n g l a n g g a n a n l i s t r i k 

( S u p a m i o k o , 1 9 9 9 ) . 

R e t r i b u s i d a e r a h a d a l a h p u n g u t a n s e b a g a i p e m b a y a r a n a t a s j a s a 

y a n g d i s e l e s a i k a n o l e h p e m e r i n t a h a n d a e r a h ( E r l y S u a n d y , 2 0 0 2 ) . 

S e d a n g k a n d i d a l a m ( A h m a d Y a n i , 2 0 0 2 ) m e n g e m u k a k a n r e t r i b u s i d a e r a h 



54 

a d a l a h p u n g u t a n d a e r a h s e b a g a i p e m b a y a r a n a t a s j a s a a t a u p e m b e r i a n 

i z i n t e r t e n t u y a n g k h u s u s d i s e d i a k a n d a n / a t a u d i b e r i k a n o l e h p e m e r i n t a h 

d a e r a h u n t u k k e p e n t i n g a n o r a n g p r i b a d i a t a u b a d a n . 

c ) H a s i l P e r u s a h a a n M i l i k D a e r a h 

B a d a n a d a l a h b e n t u k b a d a n u s a h a y a n g m e l i p u t i p e r s e r o a n 

t e r b a t a s , p e r s e r o a n k o m a n d i t e r , p e r e r o a n l a i n n y a b a d a n u s a h a m i l i k 

N e g a r a a t a u d a e r a h d e n g a n n a m a d a n d a l a m b e n t u k a p a p u n , p e r s k u t u a n , 

p e r k u m p u l a n . f i r m a . k o n g s i , k o p e r a s i , y a y a s a n a t a u o r g a n i s a s i y a n g 

s e j e n i s , l e m b a g a , d a n a p e n s i u n , b e n t u k u s a h a t e t a p s e r t a b e n t u k u s a h a 

l a i n n y a . 

d ) P e n d a p a t a n A s l i 

P e n g e r t i a n p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h a d a l a h p e n d a p a t a n y a n g 

d i p e r o l e h d a e r a h y a n g d i p u n g u t b e r d a s a r k a n P e r a t u r a n D a e r a h s e s u a i 

p e r a t u r a n p e r u n d a n g u n d a n g a n ( U U N o . 3 3 T a h u n 2 0 0 4 ) . 

P e n d a p a t a n a s l i d a e r a h a d a l a h p e n e r i m a a n y a n g d i p e r o l e h d a e r a h 

d a r i s u m b e r - s u m b e r d a l a m w i l a y a h n y a s e n d i r i y a n g d i p u n g u t 

b e r d a s a r k a n p e r a t u r a n d a e r a h s e s u a i d e n g a n p e r a t u r a n p e r u n d a n g -

u n d a n g a n y a n g b e r l a k u ( A h m a d Y a n i , 2 0 0 2 ) . 

J a d i p e n g e r t i a n p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h d a p a t d i k a t a k a n s e b a g a i 

p e n d a p a t a n r u t i n d a r i u s a h a - u s a h a p e m e r i n t a h d a e r a h d a l a m 

m e m a n f a a t k a n p o t e n s i - p o t e n s i s u m b e r k e u a n g a n n y a u n t u k m e m b i a y a i 

t u g a s - t u g a s d a n t a n g g u n g j a w a b n y a . 
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Analisis kontribusi retribusi daerah terhadap peningkatan Penadapatan 

Asli Daerah (PAD) kota Palembang. 

B e r d a s a r k a n p a d a t a b e l p e n e r i m a a n p e n d a p a t a n a s l i d a e r a h k o t a 

P a l e m b a n g d i a t a s . m a k a d a p a t d i u r a i k a n a n a l i s i s k o n t r i b u s i r e t r i b u s i d a e r a h 

t e r h a d a p p e n i n g k a t a n P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h ( P A D ) k o t a P a l e m b a n g 

s e b a g a i b e r i k u t : 

1 . A n a l i s i s k o n t r i b u s i r e t r i b u s i d a e r a h t e r h a d a p p e n i n g k a t a n p e n d a p a t a n a s l i 

d a e r a h k o t a P a l e m b a n g . 

P e n e r i m a a n r e t r i b u s i d a e r a h k o t a P a l e m b a n g s e t i a p t a h u n , 

s e b a g a i m a n a b i a s a n y a y a n g t e r j a d i d e n g a n p e n e r i m a a n p e n d a p a t a n -

p e n d a p a t a n d a l a m s u a t u u s a h a , b a i k y a n g d i m i l i k i o l e h i n d i v i d u , 

o r g a n i s a s i / k e l o m p o k , p e r u s a h a a n ( p e r s e r o a n a t a u p e r s e k u t u a n ) , m a u p u n 

y a n g d i m i l i k i o l e h i n s t a n s i ( b a i k p e m e r i n t a h m a u p u n s w a s t a ) , s e l a l u 

m e n g a l a m i p e r u b a h a n . P e r u b a h a n p e n e r i m a a n r e t r i b u s i d a e r a h k o t a 

P a l e m b a n g , b e r d a s a r a k a n j e n i s p e n e r i m a a n n y a p a d a s e b a g i a n b e s a r 

a d a l a h m e n g a l a m i p e n i n g k a t a n . B e s a m y a j u m l a h p e n e r i m a a n r e t r i b u s i 

d a e r a h k o t a P a l e m b a n g s e l a m a k u r u n w a k t u 

2 . E f e k t i f i t a s d a n E f i s i e n s i P e m e r i n t a h K o t a P a l e m b a n g 

E f e k t i f i l a s p e n d a p a t a n r e t r i b u s i d a e r a h p a d a d a s a m y a b e r h u b u n g a n 

d e n g a n p e n e r i m a a n r e t r i b u s i d a e r a h y a n g m e n y a n g k u t p o t e n s i d a e r a h 

d e n g a n t u j u a n a t a u t a r g e t y a n g t e l a h d i t e t a p k a n o l e h p e m e i n t a h d a e r a h 

d a l a m A P B D , y a n g t u j u a n n y a u n t u k m e n i n g k a t k a n P e n d a p a t a n A s l i 

D a e r a h . E f e k t i f i t a s t e r s e b u t m e m p a k a n s u a t u u k u r a n y a n g m e m b e r i k a n 
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gambaran seberapa jauh target yang telah ditetapkan oleh pemerintah 

daerah dapat terealisasi. 

Tabel IV. l 
Perbandingan Target dan Realisasi Penerimaan Pendapatan Asli Daerah 

KotaPalembang 
Tahun 2008-2010 

Tahun 
anggaran Jenis Pendapatan Daerah 

Target 
Penerimaan 

( R p ) 
Penerimaaan 

( R p ) 

Persentase 
Realisasi 

Penerimaan 
( % ) 

Tahun 2008 

Pajak daerah 69.350.000.000,00 69.367.592.779,00 100,03 

Tahun 2008 

Retribusi Daerah 65.332.735.137,00 59.055.021.400.00 90,39 

Tahun 2008 
Hasil pengelolaan Kekayaan 
Daerah yang dipisahkan 8.000.000.000,00 1.951.494.846,80 24,39 Tahun 2008 

Lain-lainPAD yang Sah 29.632.539.011,00 41.009.442.525,97 138,39 

Tahun 2008 

Jumlah 172315374.148,00 171383.551351,77 99,46 

Tahnn 2009 

Pajak Daerah 87.485.932.360,00 69.140.164.736,60 79,03 

Tahnn 2009 

Retribusi Daerah 64.629.000.000,00 38.028.640.731,00 58,84 

Tahnn 2009 Hasil Pengelolaan Kekayaan 
Daerah yang dipisahkan 10.000.000.000,00 749.540.155,80 7,50 Tahnn 2009 

Lain-lain PAD yang Sah 56.477.729.450,00 21.824.455.951,96 38,64 

Tahnn 2009 

Jumlah 218.592.661.810,00 129.742.801.57546 5945 

Tahun 2010 

Pajak Daerah 93.420.835.800,00 104.047.313.437,00 111,37 

Tahun 2010 

Retribusi Daerah 74.393.402.273,00 65.175.505.023,00 87,61 

Tahun 2010 
Hasil Pengelolaan Kekayaan 
Daerah yang dipisahkan 20.000.000.000,00 23.533.118.892,16 117,67 Tahun 2010 

Lain-lain PAD yang Sah 22.235.219.168,57 62.437.716.891,50 280,81 

Tahun 2010 

Jumlah 210.049.457.24147 255.193.654.243,66 121,49 

Sumber: Kantor Dinas P e n d a p a t a n D a e r a h Kota Palembang 

Berdasarkan tabel diatas, maka dapat diuraikan tingkat efektivitas dan 

efisiensi retribusi daerah pemerintah kota Palembang dalam merelisasikan 

PAD sebagai berikut: 

1. Efektivitas 

1.1 Efektivitas Target Penerimaan 

a. Efektivitas retribusi daerah pada tahun 2008 adalah: 

Rp 29.632.539.011,00 X 100%= 45,3% 

Rp 65.332.735.137,00 
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Dari hasil perhitungan diatas dapat diketahui bahwa, pada tahun 

2008 pemerintah kota palembang menghasilkan retribusi daerah dari 

jumlah realisasi sebesar Rp. 29.632.539.011,00 sedangkan target 

yang diangarkan sebesar Rp. 65.332.735.137,00. Dari selisih hasil 

bagi realisasi penerimaan retribusi daerah tahun 2008 dengan target 

yang diharapkan sebelumnya maka, tmgkat efektivitas retribusi 

daerah tahun 2008 adalah sebesar 45,3 %. 

b. Efektivitas retribusi daerah pada tahun 2009 adalah: 

Rp 56.477.729.450,00 X 100% = 87,3% 

Rp 64.629.000.000,00 

Dari hasil perhitungan diatas dapat diketahui bahwa, pada tahun 

2009 pemerintah kota palembang menghasilkan retribusi daerah dari 

jumlah realisasi sebesar Rp. 56.477.729.450,00 sedangkan target 

yang diangarkan sebesar Rp. 64.629.000.000,00. Dari selisih hasil 

bagi realisasi penerimaan retribusi daerah tahun 2009 dengan target 

yang diharapkan sebelumnya maka, tingkat efektivitas retribusi 

daerah tahun 2009 adalah sebesar 87,3 %. 

c. Efektivitas retribusi daerah pada tahun 2010 adalah: 

Rp 22.235.219.168,00 X 100% = 29,8% 

Rp 74.393.402.273,00 

Dari hasil perhitungan diatas dapat diketahui bahwa, pada tahun 

2010 pemerintah kota palembang menghasilkan retribusi daerah dari 

jumlah realisasi sebesar Rp. 22.235.219.168,00 sedangkan target 
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yang diangarkan sebesar Rp. 74.393.402.273,00. Dari selisih hasil 

bagi realisasi penerimaan retribusi daerah tahun 2010 dengan target 

yang diharapkan sebelumnya maka, tingkat efektivitas retribusi 

daerah tahun 2010 adalah sebesar 29,8 %. 

1.2 Efektivitas Realisasi Penerimaan 

a. Efektivitas retribusi daerah pada tahun 2008 adalah: 

Rp 41.009.442.525,97 X 100% = 69,4% 

Rp 59.055.021.400,00 

Dari hasil perhitungan diatas dapat diketahui bahwa, pada tahun 

2008 pemerintah kota palembang menghasilkan retribusi daerah dari 

jumlah realisasi sebesar Rp. 41.009.442.525,97 sedangkan target 

yang diangarkan sebesar Rp. 59.055.021.400,00. Dari selisih hasil 

bagi realisasi penerimaan retribusi daerah tahun 2008 dengan target 

yang diharapkan sebelumnya maka, tmgkat efektivitas retribusi 

daerah tahun 2008 adalah sebesar 69,4 %. 

b. Efektivitas retribusi daerah pada tahun 2009 adalah: 

Rp 21.824.455.951,00 X 100% = 57,3% 

Rp 38.028.640.731,00 

Dari hasil perhitungan diatas dapat diketahui bahwa, pada tahim 

2009 pemerintah kota palembang menghasilkan retribusi daerah dari 

jumlah realisasi sebesar Rp. 21.824.455.951,00 sedangkan target 

yang diangarkan sebesar Rp. 38.028.640.731,00. Dari selisih hasil 

bagi realisasi penerimaan retribusi daerah tahun 2009 dengan target 
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yang diharapkan sebelumnya maka, tingkat efektivitas retribusi 

daerah tahun 2009 adalah sebesar 57.3%. 

Efektivitas retribusi daerah tahim 2010 adalah: 

Rp 62.437.716.891,00 X 100% = 95,7% 

Rp 65.175.505.023,00 

Dari hasil perhitungan diatas dapat diketahui bahwa, pada tahun 

2010 pemerintah kota palembang menghasilkan retribusi daerah dari 

jumlah realisasi sebesar Rp. 62.437.716.891,00 sedangkan target 

yang diangarkan sebesar Rp. 65.175.505.023,00. Dari selisih hasil 

bagi realisasi penerimaan retribusi daerah tahun 2010 dengan target 

yang diharapkan sebelumnya maka, tingkat efektivitas retribusi 

daerah tahun 2010 adalah sebesar 95,7 %. 

Jadi tingkat efektivitas realisasi penerimaan pendapatan daerah 

berasal dari retribusi daerah naik turun sedangkan target penerimaan 

sebelumnya naik turun juga. 



B A B V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

B e r d a s a r k a n u r a i a n p a d a b a b - b a b s e b e l u m n y a m a k a p e n u l i s d a p a t 

m e n a r i k k e s i m p u l a n s e b a g a i b e r i k u t : 

1 . K o n t r i b u s i r e t r i b u s i d a e r a h k o t a p a l e m b a n g t e r h a d a p p e n i n g k a t a n 

P e n d a p a t a n A s i i D a e r a h ( P A D ) p a d a t a r g e t p e n e r i m a a n a d a i a h 8 6 . 7 4 % p a d a 

t a h u n 2 0 0 8 , 9 0 , 3 9 % p a d a t a h u n 2 0 0 9 , 5 8 , 8 4 % p a d a t a h u n 2 0 1 0 s e d a n g k a n 

k o n t r i b u s i r e t r i b u s i d a e r a h k o t a p a l e m b a n g t e r h a d a p p e n i n g k a t a n 

P e n d a p a t a n A s l i D a e r a h ( P A D ) p a d a r e a l i s a s i p e n e r i m a a n a d a l a h 1 0 8 , 0 4 % 

p a d a t a h u n 2 0 0 8 , 9 9 , 4 6 % p a d a t a h u n 2 0 0 9 , 5 9 . 3 5 % p a d a t a h u n 2 0 1 0 . 

2 . E f e k t i v i t a s p e m e r i n t a h k o t a P a l e m b a n g d a l a m m e n i n g k a t k a n P e n d a p a t a n 

A s l i D a e r a h m a s i h b e l u m m e n c a p a i t i n g k a t e f e k t i v i t a s s e p e t i y a n g 

d i h a r a p k a n , b e g i l u j u g a d e n g a n t i n g k a t e f e k t i v i t a s r e t r i b u s i d a e r a h y a n g 

m a s i h m e n g a l a m i n a i k t u r u n . 

B. Saran 

B e r d a s a r k a n h a s i l p e n e l i t i a n p e n u l i s m e n y a r a n k a n k e p a d a p e m e r i n t a h 

d a e r a h k o t a P a l e m b a n g a g a r s e n a n t i a s a m e n i n g k a t k a n d a n m e n g g a i i p o t e n s i 

s u m b e r d a y a m a n u s i d a e r a h y a n g a d a . A g a r e f e k t i v i t a s d a p a t m e n i n g k a t 

s e h i n g g a d i h a r a p k a n k o n t r i b u s i r e t r i b u s i d a e r a h t e r h a d a p P e n d a p a t a n A s l i 

D a e r a h ( P A D ) j u g a m e n i n g k a t . ^••'"iJ:'-
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