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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

“Cukuplah Allah menjadi penolong kami dan, Allah adalah sebaik-baik 

pelindung’’. 

(Qur’an Surah Ali-Imran : 173) 

 

 

“Dan berbakti kepada ibuku, dan dia tidak menjadikan aku seorang yang 

sombong lagi celaka’’. 

(Qur’an Surah Maryam : 32) 

 

 

“Dan rendahkanlah dirimu terhadap ibu dan bapakmu dengan penuh kesayangan 

dan ucapkanlah: “Wahai tuhanku, kasihilah mereka keduanya, sebagaimana 

mereka berdua telah mendidik aku waktu kecil’’ 

(Qur’an Surah Al-Isra : 24) 

 

 

“Sejauh apapun kaki melangkah, orang tuaku dan rumah adalah sebaik-baiknya 

tempat untuk pulang’’. 
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ABSTRAK 
 

 

Ahmad Eko Sunarno/212016061/2021/Pengaruh Kompetensi dan Disiplin Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan PT Selatan Argo Makmur Lestari Kabupaten Ogan 

Komering Ilir/Manajemen Sumber Daya Manusia. 

 

Rumusan Masalah dalam penelitian ini adalah adakah Pengaruh Kompetensi dan Disiplin 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT Selatan Argo Makmur Lestari Kabupaten Ogan 

Komering Ilir. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah asosiatif. 

Populasi dalam penelitian ini seluruh karyawan PT Selatan Argo Makmur Lestari 

Kabupaten Ogan Komering Ilir yang berjumlah 204 orang dan sampel yang diambil 

dalam penelitian ini sebanyak 115 responden dengan teknik pengumpulan sampel Simple 

Random Samling. Metode analisis yang digunakan  kualitatif yang kemudian 

dikuantitatifkan. Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian adalah analisis regresi 

linier berganda, uji F, uji T dan koefisien determinasi. Hasil pengujian menggunakan 

analisis regresi linier berganda ini menunjukan bahwa Y = 2,594 + 0,282 X1 + 0,627 X2, 

hasil uji hipotesis secara simultan menunjukan pengaruh positif dan signifikan antara 

kompetensi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan dengan nilai Fhitung (714,052) 

> Ftabel (2,35), dengan tingkat sig.F 0,000 < 0,10 (signifikan). Secara parsial kompetensi 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai Thitung 

(2,995) > Ttabel 1,658, hal ini diperkuat oleh tingkat sig.F 0,003 < 0,10 (signifikan). 

Secara parsial disiplin kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan nilai Thitung 6,513 > Ttabel 1,658, hal ini diperkuat sig.t 0,000 < 0,10 

(signifikan). Diperkuat dengan Adjusted R Square (koefisiensi determinasi) sebesar 0,926 

angka tersebut menggambarkan bahwa kinerja karyawan dapat dipengaruhi oleh 

kompetensi dan disiplin kerja sebesar 92,6% sedangkan sisanya 7,4% dipengaruhi oleh 

variabel lain yang tidak diteliti. 

 

Kata kunci : Kompetensi, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Organisasi adalah sekumpulan individu yang berkumpul karena memiliki 

tujuan bersama dan menyepakati distribusi hak dan kewajiban untuk mencapai 

hak tersebut. Agar organisasi dapat mencapai tujuan yang efektif dan efisien, 

maka organisasi perlu mengelola salah satu aset mereka, yaitu manusianya. 

Sebab organisasi mempelajari dan mengerti aspek tingkah laku individu/ 

karyawan/ sumber daya manusia (SDM) dalam situasi organisasi. 

SDM menggambarkan kemampuan yang dimiliki setiap manusia. SDM 

menjadi unsur pertama dan utama dalam setiap aktivitas yang dilakukan. Jika 

suatu organisasi memiliki peralatan yang handal/canggih tanpa peran aktif 

SDM, maka tidak berati apa-apa. Sebaliknya, jika SDM nya sudah bagus tetapi 

organisasi tidak memfasilitasi dengan sumber daya alatnya, maka sia-sia. 

Sebab itu, sumber daya alat dengan sumber daya manusia harus 

balance/seimbang antara keduanya. 

Kinerja karyawan sangatlah penting bagi perusahaan, sebab tujuan yang 

hendak dicapai oleh perusahaan tidak akan mampu tercapai dengan baik, 

apabila tidak dikelolah dan dilaksanakan oleh karyawan dengan kinerja yang 

baik pula tentunya.Kinerja karyawan merupakan hasil pekerjaan yang 

mempunyai hubungan kuat dengan tujuan strategis organisasi, kepuasan, dan 

memberikan kontribusi pada perusahaan (Amstrong dan Baron dalam Wibowo, 
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2014: 7). Sedangkan menurut Payaman J. Simanjuntak (2011: 01), kinerja 

adalah tingkat pencapaian hasil atas pelaksanaan tugas tertentu. 

Kompetensi merupakan faktor yang sangat berperan dalam menghasilkan 

kinerja karyawan, sebab karyawan yang memiliki kompetensi yang baik, 

tentunya mempunyai kemampuan dalam melaksanakan tugasnya, karena 

karyawan tersebut dibekali dengan keterampilan dan pengetahuan yang 

menjadikannya seorang yang kompeten. Sehingga dengan adanya kompetensi 

tersebut dapat menciptakan kinerja yang optimal. Kompetensi adalah suatu 

karakteristik dasar dari seorang yang memungkinkanya memberikan kinerja 

unggul dalam pekerjaan, peran atau situasi tertentu (Boulter, Dalziel, dan Hill 

dalam Edy Sutrisno, 2012: 203). 

Disiplin kerja juga sangat mempengaruhi kinerja karyawan, sebab dengan 

adanya disiplin kerja, maka karyawan akan menjadi sadar dan bersedia menaati 

semua peraturan perusahaan dan norma-norma yang berlaku. Sehingga dengan 

tertaatinya peraturan perusahaan beserta norma-normanya, akan menciptakan 

suatu keteraturan yang akan mampu menghasilkan suatu situasi kerja yang 

kondusif, sehingga proses pencapaian kinerjanya pun akan ikut menjadi lebih 

baik. Disiplin kerja adalah kesadaran dan kesediaan seseorang menaati semua 

peraturan perusahaan dan norma-norma yang berlaku (Menurut Malayu 

hasibuan, 2012: 193) 

PT Selatan Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir, 

merupakan perusahaan kelapa sawit yang berdiri di Rengas Abang, Kecamatan 

Air Sugihan Kabupaten Ogan Komering Ilir, Sumatera Selatan. Sebagai 

perusahaan yang mempunyai perkebunan kelapa sawit, PT Selatan Agro 
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Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir tentunya selalu berupaya 

untuk menghasilkan produksi kelapa sawit sebanyak-banyaknya melalui 42.000 

hektar lahan yang dimilikinya. Namun dalam jangka waktu 5 tahun terakhir, 

tingkat produksi kelapa sawit yang mampu diproduksi oleh PT Selatan Agro 

Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir tidak mampu terpenuhi 

sepenuhnya, hal ini dapat ditinjau pada data, sebagai berikut : 

Tabel I.1 

Hasil Pelaksanaan Kerja Karyawan terhadap Produksi Kelapa Sawit 

PT Selatan Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir 

 

Tahun Target 

(TON) 

Realisasi 

(TON) 

Taget Belum 

Tercapai(%) 

2015 27.490 27.684 _____ 

2016 29.100 25.373 8,72% 

2017 26.523 21.979 8,29% 

2018 28.015 24.023 8,58% 

2019 27.601 25.427 9,21% 

Sumber : PT Selatan Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir, 2020 

 

Berdasarkan data pada Tabel I.1, nampak tingkat produksi kelapa sawit 

yang mampu dihasilkan oleh PT Selatan Agro Makmur Lestari Kabupaten 

Ogan Komering Ilir masih berada di bawah target yang ditetapkan perusahaan. 

Tingkat produksi kelapa sawit pada tahun 2015 sebesar 27.684 ton, jika 

dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar 21.979, maka mengalami penurunan 

dan belum mendekati target. Namun untuk tahun 2018 hingga tahun 2019, 

tingkat produksi kelapa sawit mengalami kenaikan, meskipun belum memenuhi 

target yang diinginkan perusahan. 
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Penurunan tingkat produksi tersebut, berdasarkan hasil tinjauan langsung 

di perusahaan, hal ini disebabkan oleh turunnya kinerja karyawan PT Selatan 

Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir. Karyawan tidak mampu 

melakukan panen dengan cepat, sehingga buah yang dipanen tidak mampu 

memenuhi kuantitas produksi yang ditargetkan oleh perusahaan. Bahkan 

kualitas kerja karyawannya pun tidak sebaik harapan perusahaan, hal 

dikarenakan karyawan kurang cekatan dan kurang terampil dalam memilah 

buah yang matang, dan sering memanen/mencampurkan buah kelapa sawit 

yang salah (mentah), sehingga menimbulkan dampak kerugian bagi 

perusahaan, karena menyia-nyiakan buah yang berharga bagi produksi 

perusahaan. Selain itu karyawan kurang dalam memaksimalkan waktu 

kerjanya, sebab karyawan seringkali bersantai-santai di saat kegiatan 

operasional kerja yang sedang berlangsung, dengan demikian waktu kerja yang 

seharusnya dimanfaatkan untuk pelaksanaan kerja menjadi terbuang dengan 

percuma. 

Sehubungan dengan rendahnya kinerja karyawan PT Selatan Agro 

Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir, hal ini dapat terjadi 

dikarenakan kompetensi karyawannya yang kurang memadai dalam bekerja. 

Karyawan memiliki keterampilan yang rendah, sebab kemampuan karyawan 

dalam memanen buah yang terkesan sangat lamban dan kurang pandai dalam 

melakukan sortir/pemilahan buah matang pada saat melakukan panen. 

Berkaitan dengan rendahnya keterampilan karyawan, hal ini dikaitkan dengan 

pengalaman kerja karyawannya yang rendah, karena masih banyak karyawan 

yang terbilang memiliki latar belakang pengalaman kerja yang bukan pada 
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bidangnya di perkebunan kelapa sawit, sehingga hal ini mengurangi 

keefektifannya di dalam bekerja. Selain itu karakteristik pribadi karyawan 

dinilai kurang baik, sebab masih banyak yang memiliki watak yang keras dan 

lamban untuk berubah, sehingga karyawan cenderung bekerja mengikuti 

wataknya dan enggan untuk mengikuti saran dari orang lain, sekali pun saran 

tersebut akan bermanfaat bagi pelaksanaan kerjanya. 

Disiplin kerja karyawan PT Selatan Agro Makmur Lestari Kabupaten 

Ogan Komering Ilir pun ikut ambil bagian dalam memberikan dampak pada 

kinerja karyawannya, sebab disiplin kerja para karyawan cukup 

memprihatinkan. Karyawan belum mampu dalam kedisiplinan, sebab karyawan 

itu sendiri sering melakukan keterlambatan waktu pada saat jam kerja, 

karyawan sering telat dari pekerjaan yang sedang berlangsung. Berkaitan 

dengan telatnya karyawan tersebut, dan menjadi celah bagi karyawan untuk 

melakukan penyimpangan dalam bekerja, seperti bermalas-malasan dan 

bersantai-santai pada saat pekerjaan yang sedang berlansung, karena kurang 

terawasinya karyawan yang sedang bekerja, maka hal ini mengakibatkan 

pimpinan menjadi tidak memiliki bukti untuk menghukum karyawan yang 

tidak disiplin dalam bekerja. 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah yang telah dipaparkan, maka 

penulis tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul Pengaruh 

Kompetensi dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT Selatan 

Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir. 
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B. Rumusan Masalah 

1. Adakah pengaruh kompetensi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

PT Selatan Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir? 

2. Adakah pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan PT Selatan Argo 

Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir? 

3. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerjakaryawan PT Selatan Argo 

Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir? 

C. Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan PT Selatan Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering 

Ilir. 

2. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi terhadap kinerja karyawan PT 

Selatan Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir. 

3. Untuk mengetahui pengaruh disiplin terhadap kinerja karyawan PT Selatan 

Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan serta 

memberikan praktek dan teori yang selama ini diperoleh di perkulihan, 

khususnya konsentrasi sumber daya manusia. 

2. Bagi Perusahaan 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan khususnya bagi PT Selatan 

Agro Makmur Lestari Kabupaten Ogan Komering Ilir. 
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3. Bagi Almamater 

Penelitian ini diharapkan menjadi bahan acuan atau perbandingan sekaligus 

tambahan referensi bagi penelitian selanjutnya yang bermaksud untuk 

mengambil kajian sejenis. 
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