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ABSTRAK 

Muhammad Panggih Sulistyo/ 21 2016 287/ 2021/ Pengaruh Motivasi dan 

Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT. Golden Blossom Sumatera 

Kabupaten Penukal Abad Lematang Ilir/ Manajemen Sumber Daya Manusia. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah Adakah pengaruh motivasi 

dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Golden Blossom Sumatera 

Kabupaten Penukal Abad Lematang Ilir. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT. Golden 

Blossom Sumatera Kabupaten Penukal Abad Lematang Ilir. Populasi di PT. Golden 

Blossom Sumatera Kabupaten Penukal Abad Lematang Ilir ini adalah 113 orang 

karyawan. Sampel terpilih sebanyak 83 orang karyawan. Jenis penelitian yang 

digunakan adalah Asosiatif. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah 

kualitatif dan kuantitatif. Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi 

linier berganda, uji F, uji T, dan koefisien determinasi (R2) dengan tingkat signifian 

10%. Hasil penelitian menunjukan bahwa adanya pengaruh motivasi dan disiplin 

kerja terhadap kinerja karyawan. Hal ini dibuktikan dengan hasil regresi linier 

berganda Y= 2,149 + 0,244X1 + 0,682X2. Secara silmultan memperlihatkan adanya 

pengaruh positif dan signifikan motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan dengan nilai Fhitung (556,778) > Ftabel (2,37) dengan signifikan 0,000< 

0,10. Secara parsial diketahui Motivasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan dengan nilai thitung (2,370) > ttabel (1,664) dengan signifikasi 0,020 < 0,10. 

Disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan dengan nilai thitung (6,485) > 

ttabel (1,664) dengan signifikasi 0,000 < 0,10. Uji koefisien determinasi 0,931 = 93% 

artinya variabel Motivasi dan Disiplin Kerja mampu berkontribusi terhadap naik 

turunnya Kinerja Karyawan. Sedangkan 7% dipengaruhi oleh variabel-variabel lain 

yang tidak termasuk dalam penelitian ini.  

 

Kata Kunci: Motivasi, Disiplin Kerja, Kinerja Karyawan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Potensi Sumber Daya Manusia (SDM) pada hakekatnya merupakan salah 

satu modal dan memegang suatu peranan yang paling penting dalam mencapai 

tujuan perusahaan.Menurut Simamora (dalam Sutrisno, 2015:5) manajemen 

sumber daya manusia adalah pendayagunaan, pengembangan, penilaian, 

pemberian balas jasa dan pengelolaan individu anggota organisasi atau 

kelompok pekerja.Manajemen sumber daya manusia (MSDM) adalah suatu ilmu 

atau cara bagaimana mengatur hubungan dan peranan sumber daya manusia 

yang di miliki oleh individu secara efektif dan efisien serta dapat digunakan 

secara maksimal sehingga tercapainya tujuan perusahaan. Sumber daya manusia 

adalah aset organisasi yang penting dan membuat sumber daya organisasi lainya 

bekerja. Sumber daya manusia penting karena mempengaruhi efesiensi dan 

efektivitas organisasi. 

Kualitas sumber daya manusia sering dikaitkan dengan pengetahuan yang 

dimiliki. Salah satu cara untuk meningkatkan kinerja karyawan adalah dengan 

memberikan lingkungan kerja yang kondusif, integrasi manajemen waktu harus 

tepat dalam bekerja dengan manajemen waktu yang tepat menjadikan kinerja 

karyawan lebih efektif dan produkif. 

Kinerja merupakan implementasi dari rencana yang telah di susun 

tersebut. Implementasi kerja di lakukan oleh    
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sumber daya manusia yang memiliki kemampuan, kompetensi, motivasi, dan 

kepentingan, menurut Wibowo (2014:3). Bagaimana organisasi menghargai dan 

memperlakukan sumber daya manusianya akan mempengaruhi sikap dan 

perilakunya dalam menjalankan kinerja.Kinerja merupakan sinergi dari 

pencapaian sasaran kerja yang merupakan wujud kompetensi pekerja dalam 

mencapai kinerja yang optimal (Rusdi A. Rivai, 2013:305). 

Faktor-faktor yang meampengaruhi kinerja karyawan ialah: (1) 

kemampuan dan keahlian, (2) pengetahuan, (3) rancangan kerja, (4) kepribadian, 

(5) motivasi kerja, (6) kepemimpinan, (7) gaya kepemimpinan, (8) budaya 

organisasi, (9) kepuasan kerja, (10) lingkungan kerja, (11) loyalitas, (12) 

komitmen, dan (13) disiplin kerja, Menurut Kasmir (2016:189). 

Berdasarkan ketiga belas faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja 

karyawan menurut teori Kasmir di atas, maka penelitian ini mencoba untuk 

mengkaji pengaruh tersebut, melalui variabel motivasi dan disiplin kerja yang 

diambil berdasarkan teori tersebut, untuk mengetahui sejauh mana motivasi dan 

disiplin kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

Motivasi kerja mempersoalkan bagaimana cara mendorong gairahkerja 

bawahan, agar mereka mau bekerja keras dengan memberikan semua kepuasan 

dan keterampilan untuk mewujudkan tujuan perusahaan dalam. Motivasi 

merupakan suatu keadaan atau kondisi yang mendorong, merangsang atau 

menggerakan seseorang untuk melakukan sesuatu atau kegiatan yang dilakukan 

sehingga ia dapat mencapai tujuanya. Teori motivasi, salah satu teori yang paling 

banyak diacu adalah teori kebutuhan. Abraham maslow memandang kebutuhan 
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manusia berdasarkan suatu kebutuhan dari kebutuhan yang paling rendah hingga 

kebutuhan yang paling tinggi, Menurut Edy Sutrisno (2012:110). 

Menurut Singodimedjo (Edy Sutrisno, 2012:86), disiplin kerja adalah 

sikap kesediaan dan kerelaan seseorang untuk mematuhi dan menaati norma-

norma atau peraturan yang berlaku di sekitarnya.Disiplin merupakan suatu 

keadaan dimana tenaga kerja yang berada di dalam organisasi, baik itu organisasi 

pemerintah maupun swasta harus dapat memenuhi peraturan dan tata tertib yang 

berlaku dalam organisasi maupun instansi baik secara tertulis maupun tidak 

tertulis dengan tujuan agar semua kegiatan berjalan dengan baik.Pada akhirnya 

karyawan yang mempunyai kedisiplinan kerja yang tinggi akan mempunyai 

kenerja yang baik karena waktu kerja dimanfaatkan sebaik mungkin untuk 

melaksanakan pekerjaan sesuai dengan target yang telah ditetapkan. 

Melalui proses-proses tersebut, karyawan diharapkan akan lebih 

memaksimalkan tanggung jawab dan pekerjaan mereka karena pada karyawan 

telah terbekali oleh disiplin kerja yang baik dan motivasi kerja yang di berikan 

oleh perusahaan sehingga terciptanya sumber daya manusia yang baik dan 

berkualitas. 

PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI merupakan salah satu 

perusahaan yang ada di Sumatera Selatan dan bergerak dibidang perkebunan 

kelapa sawit, yang beralamat Desa Prambatan Kecamatan Abab Kabupaten 

Penukal Abab Lematang Ilir (PALI).PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten 

PALI, saat ini mengalami kendala terhadap pencapaian target produksinya yang 
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berfluktuatif atau tidak stabil, sebagaimana apa yang ditunjukkan dalam data, 

sebagai berikut : 

Tabel I.1 

Pencapaian Target Produksi 

PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI 

Periode 2015-2019 

Tahun Target Realisasi Target belum 

tercapai 

2015   60.000.000 Ton   96.159.481 Ton 160% 

2016   80.000.000 Ton   75.247.410 Ton   94% 

2017   80.000.000 Ton 83.029.120 Ton 104% 

2018 100.000.000 Ton 87.579.470 Ton   87% 

2019 100.000.000 Ton   85.108.070 Ton   85% 

Sumber : PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI, 2020 

Berdasarkan data pada Tabel I.1 di atas, menunjukan bahwa pencapai 

target produksi PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI masih belum 

stabil atau berfluktuatif. Hal ini dapat ditinjau berdasarkan realisasi target 

produksi PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI pada skala 5 tahun 

terakhir, pada tahun 2016, 2018 dan 2019 realisasi target produksi kelapa sawit 

mengalami penurunan yang drastis dibandingkan 2015 dan 2017 yang berhasil  

mampu melampaui target produksi. Maka hal ini mengindikasikan bahwa ada 

permasalahan yang krusial pada kinerja karyawannya. 

PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI, saat ini memiliki kinerja 

karyawan yang belum optimal, sebagaimana hasil observasi di lapangan melalui 

wawancaraterhadap 30 orang karyawan, dengan hasil sebagai berikut: 
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Tabel I.2 

Hasil Wawancara Mengenai Kinerja Karyawan 

 

No Pernyataan Setuju Tidak Jumlah  

1 Kualitas kerja karyawan cukup baik, 

karena mampu menjaga stabilitas 

kinerjanya dalam mencapai target 

perusahaan 

 

11 19 30 

2 Kuantitas produksi yang mampu 

dihasilkan karyawan setara dengan 

besarnya target yang dianggarkan oleh 

perusahaan 

 

6 24 30 

3 Waktu kerja yang diberikan oleh 

perusahaan sudah dimanfaatkan 

sepenuhnya untuk bekerja  

14 16 30 

Sumber :Karyawan PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI, 2020 

Berdasarkan data pada Tabel I.2 di atas membuktikan bahwa karyawan 

belum mampu menjaga kualitas kerjanya, sebab stabilitas kinerjanya dalam 

melaksanakan kegiatan operasional kerjanya masih sering mengalami hambatan. 

Misalkan pemupukan dan pemanenan kelapa sawit yang kurang maksimal, 

sebab sering adanya keterlambatan dalam pelaksanaannya yang biasanya harus 

dikerjakan 1 hari menjadi 2 hari, karena lahan atau tanah yang tidak seluruhnya 

datar (ada yang curam dan bertebing), selain itu pohon yang tidak seragam 

ketinggiannya mempersulit proses pemanenan, dan akses tanah lahan yang terjal 

serta berlumpur menghambat jalannya pelaksanaan kerja. Bahkan kuantitas hasil 

produksi yang dihasilkan karyawan ikut menjadi tidak stabil, yang mana dapat 

dilihat berdasarkan tahun 2016, 2018 dan 2019, karyawan tidak mampu 

memenuhi target yang ditetapkan oleh perusahaan. Selain itu waktu kerja yang 
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dimanfaatkan oleh karyawan pun kurang terkoordinir baik, sebab waktu kerja 

yang diberikan perusahaan seringkali tidak sepenuhnya dimanfaatkan karyawan 

untuk bekerja, karena karyawan sering mangkir di tengah-tengah kegiatan 

operasional kerja yang sedang berlangsung. 

Tidak stabilnya kinerja karyawan tersebut, semata-mata bukan tidak 

beralasan, seba menurut pemaparan yang disampaikan oleh para karyawan. 

Permasalahan tersebut disebabkan oleh rendahnya motivasi dan disiplin kerja 

yang ada pada PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI. 

Motivasi kerja karyawan terbilang masih rendah, sebab karyawan sering 

mengeluhkan tidak terpenuhinya kebutuhan hidupnya, karena gaji yang 

diberikan oleh perusahaan hanya berkisar Rp.2.500.000-Rp.3.200.000, 

karyawan menilai gaji tersebut tidak diimbangi dengan meningkatnya harga 

kebutuhan pokok di pasar, sehingga karyawan sering merasa berkekurangan. 

Selain itu karyawan merasa resah, karena kurangnya rasa aman, sebab karyawan 

perkebunan kelapa sawit yang terletak di dekat kawasan hutan, maka ancaman 

hewan liar, sehingga karyawan menjadi was-was dalam bekerja. Bahkan 

penghargaan dari perusahaan pun masih sangat rendah, sebab perusahaan kurang 

memperhatikan prestasi kerja karyawannya, karena karyawan yang berprestasi 

belum dihargai dengan suatu penghargaan yang membedakannya dengan 

karyawan lainnya, sehingga karyawan yang berprestasi menjadi malas untuk 

menghasil prestasinya kembali seperti sebelumnya. 

Disamping permasalahan motivasi kerja, disiplin kerja karyawan PT 

Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI juga masih terbilang rendah. Hal 



7 
 

 
 

ini dikarenakan pimpinan kurang dalam mengawasi karyawan yang melakukan 

kegiatan operasional kerja di lapangan, sehingga seakan memberikan 

kesempatan kepada karyawan untuk mangkir di tengah-tengah pekerjaan yang 

sedang berlangsung. Sanksi hukuman pun belum diterapkan dengan baik, sebab 

akibat kurang terawasinya karyawan, maka karyawan yang melanggar aturan 

seringkali terbebas dari sanksi hukuman tersebut, sehingga karyawan menjadi 

tidak jerah untuk melakukan pelanggaran. Bahkan pimpinan belum mampu 

bertindak tegas terhadap pelanggaran yang dilakukan oleh karyawan, hal ini juga 

terjadi dikarenakan kurangnya pengawasan yang telah dijelaskan sebelumnya, 

sehingga pimpinan tidak bisa bertindak tegas karena tidak memiliki bukti untuk 

menegur karyawan yang tidak disiplin. 

Berdasarkan uraian yang telah dikemukakan di atas, maka penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian lebih lanjut, dengan judul “Pengaruh Motivasi dan 

Disiplin Kerja terhadap Kinerja Karyawan PT Golden Blossom Sumatera 

Kabupaten PALI” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas, maka dapat dirumuskan 

masalahnya, sebagai berikut : 

1. Adakah pengaruh motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT 

Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI? 

2. Adakah pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT Golden 

Blossom Sumatera Kabupaten PALI? 
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3. Adakah pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT Golden 

Blossom Sumatera Kabupaten PALI? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang dikemukakan di atas, maka penelitian 

ini bertujuan : 

1. Untuk mengetahui pengaruh motivasi dan disiplin kerja terhadap kinerja 

karyawan PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI. 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap kinerja karyawan PT 

Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI. 

3. Untuk mengetahui pengaruh disiplin kerja terhadap kinerja karyawan PT 

Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi penulis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan, kemampuan dan ilmu 

pengetahuan serta memberikan gambaran praktek dari teori yang slama ini di 

peroleh di bidan perkuliahan, khususnya konsentrasi manajemen sumber daya 

manusia. 

2. Bagi PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI 

Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan dijadikan sebagai bahan 

masukan bagi PT Golden Blossom Sumatera Kabupaten PALI, 

untukmenyelesaikan permasalahan yang ada di perusahaannya. 

 



9 
 

 
 

3. Bagi almamater 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber referensi bagi peneliti 

selanjutnya, khususnya dalam ilmu sumber daya manusia
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