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ABSTRAK

Ilham Abdillah / 21 2016042 / Manajemen SDM/ 2021PENGARUH DISIPLIN
DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. PAGAR
JATI TRANSINDO PALEMBANG.Rumusan masalah dalam penelitian ini
adalah Adakah Pengaruh DISIPLIN DAN MOTIVASI KERJA TERHADAP
KINERJA KARYAWAN PT. PAGAR JATI TRANSINDO PALEMBANG
Tujuannya untuk mengetahui pengaruhDISIPLIN DAN MOTIVASI KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. PAGAR JATI TRANSINDO
PALEMBANG. penelitian ini termasuk jenis penelitian asosiatif. Variabel yang
digunakan adalah disiplin kerja, motivasi kerja,dan kinerja karyawan . populasi
dalam penelitian ini seluruh karyawan tetap PAGAR JATI TRANSINDO
PALEMBANG yang berjumlah 80 orang.  Dan sampel yang diambil dalam
penelitian ini sebanyak 44 responden dengan teknik pengambilan sampel simple
Random sampling. Metode analisis yang digunakan kualitatif yang kemudian
dikuantitatifkan.teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis regresi linear berganda,uji F,uji t dan koefisien determinasi. Hasil
pengujian menggunakan analisis regresi berganda ini menunjukkan secara
bersama-sama terdapat pengaruh positif dan signifikan motivasi kerja dan disiplin
kerja terhadap kinerja karyawan.sedangkan parsial motivasi kerja dan disiplin
kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan.

Kata Kunci : Disiplin kerja, Motivasi kerja,Kinerja karyawan
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BAB I

PENDAHULUAN

A.Latar Belakang Masalah

Manajemen merupakan sebuah organisasi yangdituntut untuk mengembangkan

cara baru memperhatikan pegawai pada produktifitastinggi serta mengembangkan

potensinya agar memberikan konstribusimaksimal pada organisasi . masalah

sumber daya manusia yang kelihatanya  hanya Kinerja merupakan masalah

internal  dari suatu organisasi sesungguhnya mempunyai hubungan yang erat

dengan masyarakat luas Sebagai pelayanan publik yang diukur dari kinerja

Manajemen sumber daya manusia terdiri dari serangkaian kebijakan yang

terintegrasi tentang hubungan ketenagakerjaan yang mempengaruhi orang-orang

dan organisasi. Manajemen sumber daya manusia merupakan aktivitas-aktivitas

yang dilaksanakan agar sumber daya manusia dalam organisasi dapat

didayagunakan secara efektif dan efisien guna mencapai berbagai

tujuan.Konsekuensinya, manajer-manajer di semua lapisan organisasi harus

menaruh perhatian yang besar terhadap pentingnya pengelolaan sumber daya

manusia.Sumber daya pernah didefinisikan sebagai alat untuk mencapai tujuan

atau kemampuan memperoleh keuntungan dari kesempatan-kesempatan yang

ada.Perkataan sumber daya (resources) merefleksikan appraisal manusia.

Perkataan  sumber daya tidak mengacu pada suatu benda atau substansi,

melainkan pada suatu fungsi operasional untuk mencapaitujuan tertentu, seperti

memenuhi kebutuhan dan kepuasaan.
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Dengan kata lain, sumber daya merupakan suatu abstraksi yang mencerminkan

appraisal manusia dan berhubungan dengan fungsi atau operasi. Sumber daya

yang dimiliki oleh perusahaan seperti modal, metode dan mesin yang bisa

memberikan hasil yang optimal apabila tidak didukung oleh sumber daya manusia

yang memilki kinerja yang optimal maka tidak akan dapat termanfaatkan

sepenuhnya. Untuk mendapatkan hasil kinerja yang optimal sumber daya manusia

harus dikelola dan diatur dengan sebaik mungkin, sehingga sumber daya manusia

dalam perusahaan merasa nyaman dalam menjalankan tugasnya dan mendapatkan

hasil yang maksimal.

Kinerja bertujuan untuk menigkatkan dan mendorong karyawan agar bekerja

dengan dengan penuh semangat , efektif , efisien dan produktif serta sesuai

dengan proses kerja yang benar . Akibatnya akan diperoleh hasil kerja yang

optimal melalui pengembangan keterampilan , kemampuan dan potensi - potensi

yang dimiliki oleh SDM . sifatnya yang Interaktif ini akan meningkatkan motivasi

dan memberdayakan SDM dan membentuk sesuai kerangka kerja dalam

pengembangan kinerja . kinerja juga dapat menggalang partisipasi aktif setiap

anggota organisasi untuk mencapai sasaran organisasi memlalui penjabaran

sasaran individu maupun kelompok sekaligus mengembangkan protesinsya agar

dapat mencapai sasaran . Keberhasilan suatu perusahaan sangat dipengaruhi oleh

kinerja individu karyawanya. Setiap perusahaan akan selalu berusaha untuk

mendapatkan kinerja terbaik dari karyawanya, dengan harapan apa yang menjadi

tujuan perusahaan akan tercapai. Kinerja dapat dipandang sebagai proses maupun

hasil pekerjaan.
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Kinerja sangat bermanfaat  bagi pihak atasan , bawahan dan organisasi . bagi

alasan , kinerja mempermudah penyelesaian pekerjaan bawahan sehingga atasan

tidak di ulangi repot mengarahkan dalam kegiatan sehari – hari  bagi bawahan

lewat kinerja dapat ditunjukan konstribusinya terhadap kemanjuan organisasi

sehingga memungkikannya memperoleh kompesasi . kinerja merupakan hasil

kerja dan perilaku kerja seseorang dalam suatu periode,biasanya 1 tahun

kemudian kinerja dapat diukur dari kemampuannya menyelesaikan tugas dan

tanggung jawab yang diberikan. Implementasikan kerja dilakukan oleh sumber

daya manusia yang memiliki kemampuan kompetensi, motivasi dan kepentingan.

Disiplin kerja merupakan salah satu faktor penting yang mempengaruhi

kinerja karyawan . displin kerja yang ditanamkan organsasi atau pagarjati kepada

karyawan akan sangat mempengaruhi kesungguhan karyawan dalam bekerja .

dislpin kerja yang baik mencerminkan besarnya rasa tanggung jawab seseorang

terhadap tugas - tugasyang diberikan  kepadanya . hal ini mendorong gairah kerja,

semangat kerja , dan terwujudnya tujuan perusahaan , karyawan , dan masyarakat.

oleh karena itu, setiap manajer selalu berusaha agar para bawahannya mempunyai

displin yang baik. sendiri merupakan satu dari beberapa faktor yang

mempengaruhi kinerja karyawan, karena tanpa adanya disiplin maka kegiatan

yang akan dilakukan mendatangkan hasil yang kurang memuaskan dan tidak

sesuai dengan apa yang diharapkan. Karyawan Untuk mengetahui permasalahan

yang terjadi maka peneliti melakukan survei kepada 80 karyawan dengan

memberikan pertayaan mengenai indikasi yang mempegaruhi kepuasan kerja

mereka dalam bekerja berdasarkan hasil pengambilan data tersebut maka
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diperolah beberapa indikasi yang mempegaruhi kepuasan kerja karyawan.Faktor

sosial merupakan faktor yang berhubungan dengan interaksi sosial baik sesama

karyawan, dengan atasan, maupun karyawan yang berbeda jenis pekerjaannya.

Faktor tesebut mempengaruhi terhadap kepuasan kerja karyawan, karena dengan

hubungan yang harmonis, karyawan tersebut merasa betah dalam bekerja, Faktor

fisik, merupakan faktor yang berhubungan dengan kondisi fisik lingkungan kerja

dan kondisi fisik karyawan, meliputi jenis pekerjaan, pengaturan waktu dan waktu

istirahat, perlengkapan kerja, keadaan ruangan, suhu penerangan, pertukaran

udara, kondisi kesehatan karyawan, umur dan sebagainya. Faktor tersebut sangat

mempengaruhi kepuasan karyawan, karena faktor tersebut berhubungan langsung

dengan fisik karyawan.

Motivasi juga berpengaruh terhadap kinerja . motivasi yang mendasari

perlaku sesorang berbeda antara satu dengan lain yang lain , meskipun mungkin

terdapat kemiripan antara  satu dengan yang lain pastilah sebagai pribadi yang

unik , masing-masing pribadi mempunyai kekhasan yang dominan yang

menggerakkan dirinya untuk  melakukan sesuatu , dalam hal ini berkaitan  dengan

tugas dan tanggung jawab sebagai karyawan dalam suatu organisasi

Pagar jati trasindo berlokasi  di JL..RE Martadinata No. 079 Kel 2 Ilir Kec Ilir

Timur 11 dalam jumlah  karyawan sebanyak 80 karyawan . kualitas karyawan

dalam menyelesaikan tugas-tugas yang diberikan pimpinan. Masih ada karyawan

yang sering menunda-nunda pekerjaannya, terlihat dari banyaknya valen atau

calon tenaga kerja yang masih belum dimasukan kedalam kawasan

produksinamun para karyawan menunda sehingga akan berdampak pada shift
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malam dan valen atau calon tenaga kerja semakin menumpuk tidak diproses dan

tidak sesuai dengan yang ditargetkan oleh ketentuan perusahaan. Faktor yang

mempengaruhi kedisplinan  pagar jati trasindo ditentukan akan membuat

lingkungan kerja yang sehat dan seimbang . setiap karyawan menjalankan

peran,fungsi dan tanggung jawab sesuai dengan aturan yang berlaku. Karyawan

yang disiplin juga akan bekerja secara efektif dan efisien sehingga terhindar dari

pemborosan waktu dan energi.

Disiplin di perusahaan ini kurang baik, tidak adanya pengawasan dari

pimpinan membuat karyawan tidak mempunyai kesadaran diri untuk mentaati

peraturan.Contohnya, banyak para pegawai yang meminta cuti lebih padahal

ketetapan cuti dan kontrak telah disepakati oleh kedua belah pihak, dikarenakan

terbatasnya cuti dan libur, banyak pegawai yang absen pada perusahaan tersebut.

Motivasi menurut Edy Sutrisno (2016:109) adalah salah satu faktor yang

mendorong seseorang untuk melakukan suatu aktivitas tertentu, oleh karena itu

motivasi sering kali di artikan pula sebagai faktor pendorong perilaku seseorang..

Ketika karyawan merasa nyaman maka akan timbul semangat kerja yang tinggi.

Pimpinan perusahaan akansenang apabilakaryawan dapat bekerja dengan

semangat, sehingga apa yang menjadi tujuan perusahaan pun akan tercapai.

Kepuasan kerja adalah sikap emosional yang menyenangkan dan mencintai

pekerjaannya.Sikap ini dicerminkan oleh moral kerja, kedisiplinan dan prestasi

kerja.Kepuasan kerja dinikmati dalam pekerjaan, luar pekerjaan dan kombinasi

dalam dan luar pekerjaan (Malayu dan Hasibuan, 2018: 202).Menurut Robbins

(dalam Bintaro dan Daryanto, 2017: 91) Kepuasan kerja adalah sebagai suatu
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sikap umum seorang individu terhadap pekerjaannya.Pekerjaan menuntut interaksi

dengan rekan kerja, atasan, peraturan dan kebijakan organisasi, standar kinerja,

kondisi kerja dan sebagainya.Seorang dengan tingkat kepuasan kerja tinggi

menunjukkan sikap positif terhadap kinerja itu, sebaliknya seseorang tidak puas

dengan pekerjaannya menunjukkan sikap negatif terhadap kerjaitu.

PT. Pagar Jati Trasindo PalembangSecara rutin di setiap tahunnya selalu

melakukan penilaian kinerja yang dilakukan oleh kepala bidang di masing –

masing divisi dengan menggunakan smk ( sistem manajemen kinerja ) . pagar jati

trasindo menerapkan sdm berbasisis kompetensi dengan beberapa faktor yang

harus diperhatikan  dalam  meningkatkan kompetensi yang di butuhkan . terdapat

lima indikator yang harus dimiliki seluruh karyawan pt pagar jati trasindo

palembang dengan masing – masing hasil sebagai berikut :

Tabel  1

Penilaian kinerja
No Key performance

Inicators
Target penetapan Persentase pencapaian

1 Integritas 90% - 100% 80%
2 Semangat prestasi 90% - 100% 83%
3 Perhatian terhadap

kejelasab tugas, kualitas
dan ketelitian kerja

90% - 100% 85%

4 Berorientasi kepada
kepuasaan pelanggan

90% - 100% 92%

5 Empati 90% - 100% 90%
Sumber :PT. Pagar Jati Trasindo Palembang,2020

Penelitian terhadap kejelasan tugas, kualitas dan ketelitian kerja memperoleh

penelaian kerja,hal ini menggambarkan kualitas kerja yang kurang maksimal

.akan tetapi karyawan sebisa mungkin akan menjalankan tugas yang telah

diberikan, karyawan juga harus siap menghadapi kondisi dan resiko seberat
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apapun dengan begitu semuannya urusan dapat dipastikan lancar dan berjalan

mulus. Berdasarkan peraturan yang telah ditetapkan PT. Pagar Jati Trasindo.

sesuai dengan jam yang ditentukan bagi pegawai mulai pukul 08.00-16.00 WIB.

Motivasi merupakan suatu faktor yang sangat penting dalam mendorong

kinerja karyawan untuk dapat bekerja dengan baik. Salah satu aktivitas

manajemen atau pimpinan adalah memberikan motivasi semaksimal mungkin

misalnya pemberian proses kegairahan untuk dapat bekerja dengan baik pada

setiap anggota perusahaan, sehingga ada kerelaan dan semangat dalam

melaksanakan tugasnya demi tercapai tujuan bersama. Adanya motivasi maka

karyawan akan lebih meningkatkan kegairaan kerja pada setiap perusahaan,

sehingga akan semakin terlihat semangat melaksanakan kewajiban dan

bertanggung jawab pada pekerjaan yang diberikan demi tercapainya tujuan

perusahaan. Jika kinerja karyawan baik maka dapat di pastikan perusahaan itu

meningkat, maka sebaliknya jika karyawan tidak termotivasi dalam bekerja maka

kinerja para karyawan tersebut menurun. Berdasarkan uraian permasalahan diatas

maka penulis memutuskan untuk melakukan penelitian dengan judul:Pengaruh

Disiplin dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pagar Jati Transindo

Palembang.



8

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan diatas, maka rumusan masalah pada

penelitian ini yaitu, apakah adaPengaruh Disiplin dan Motivasi Kerja Terhadap

Kinerja Karyawan PT. Pagar Jati Transindo Palembang.

C. Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui Pengaruh Disiplin dan Motivasi

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pagar Jati Transindo Palembang.

D. Manfaat  Penelitian

1.Bagi penulis

Untuk menambah pengetahuan sebagai bekal dalam menerapkan ilmu yang

telah di peroleh di bangku kuliah dalam dunia kerja yang sesungguhnya

khususnya terhadap pengaruh disiplin dan motivasi tehadap kinerja karyawan.

2. Bagi perusahaan

Untuk memberikan salah satu informasi untuk memecahkan masalah

Pengaruh Disiplin dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pagar Jati

Transindo Palembang.

3.Bagi Almamater

Sebagai masukan untuk perkembangan penelitian lebih lanjut dan

sumbangan pemikiran dalam bentuk skripsi untuk menambah referensi bagi

penelitian yang sejenis.
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