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ABSTRAK 

Christine Novrida Anggraini/21 2017 092/2021/Pengaruh Tingkat Kecukupan Modal, Tingkat Likuiditas 
dan Efisiensi Operasional Terhadap Profitabilitas Bank Konvensional Dengan Risiko Kredit Sebagai 
Variabel Moderasi/ Manajemen Keuangan. 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh tingkat kecukupan modal terhadap 
profitabilitas, pengaruh tingkat likuiditas terhadap profitabilitas, pengaruh efisiensi operasional terhadap 
profitabilitas dan untuk mengetahui pengaruh risiko kredit sebagai variabel moderasi terhadap hubungan 
antara tingkat kecukupan modal dengan profitabilitas, pengaruh risiko kredit sebagai variabel moderasi 
terhadap hubungan antara tingkat likuiditas dengan profitabilitas, pengaruh risiko kredit sebagai variabel 
moderasi terhadap hubungan antara efisiensi operasional dengan profitabilitas. Dalam  penelitian ini terdapat 
26 Sampel Bank Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia periode 2015-2019 dengan 
berdasarkan metode purposive sampling. Data yang diperoleh kemudian diolah dengan menggunakan alat 
bantu SPSS. Analisis ini meliputi uji asumsi klasik, analisis moderasi dengan uji residual dan uji t. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa Tingkat Kecukupan Modal tidak berpengaruh signifikan terhadap Profitabilitas 
Bank Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia, Tingkat Likuiditas tidak berpengaruh signifikan 
terhadap Profitabilitas Bank Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia, Efisiensi Operasional 
berpengaruh negatif secara signifikan terhadap Profitabilitas Bank Konvensional yang terdaftar di Bursa Efek 
Indonesia dan Risiko Kredit mampu memoderasi hubungan antara Tingkat Kecukupan Modal dengan 
Profitabilitas, Risiko Kredit mampu memoderasi hubungan antara Tingkat Likuiditas dengan Profitabilitas, 
Risiko Kredit mampu memoderasi hubungan antara Efisiensi Operasional dengan Profitabilitas. 

 

Kata Kunci: Tingkat Kecukupan Modal, Tingkat Likuiditas, Efisiensi Operasional, Profitabilitas dan 
Risiko Kredit. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiv 
 

 



 

1 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Perekonomian di negara Indonesia mengalami perkembangan yang 

sangat pesat dan berpengaruh terhadap dunia bisnis. Hal ini dapat dilihat 

dengan semakin meningkatnya persaingan yang kompetitif dari berbagai 

sektor atau jenis perusahaan. Berbagai strategi yang dilakukan oleh suatu 

perusahaan dengan tujuan agar dapat meminimalisir kerugian yang mungkin 

akan terjadi. Kondisi ini yang menuntut agar perusahaan dapat 

mempertahankan dan mengembangkan usahanya semaksimal mungkin. Salah 

satunya pada lembaga keuangan yang ada di Indonesia. 

Lembaga keuangan mempunyai peranan penting dalam meningkatkan 

pembangunan dan pertumbuhan perekonomian suatu negara. Secara umum 

lembaga keuangan adalah setiap perusahaan yang bergerak dibidang 

keuangan dimana kegiatanya baik hanya menghimpun dana, atau hanya 

menyalurkan dana atau kedua-duanya menghimpun dan menyalurkan dana 

(Kasmir, 2015). Lembaga keuangan pada pokoknya dibagi menjadi dua jenis, 

yaitu lembaga keuangan depositori (lembaga keuangan bank) dan lembaga 

keuangan nondepositori (lembaga keuangan nonbank) (Handono, 2014). 

Perbankan di Indonesia mengalami perkembangan yang pesat sehingga 

menyebabkan terjadinya persaingan yang secara Iangsung maupun tidak 

langsung. Peran perbankan merupakan tolak ukur kemajuan negara. Semakin 

baik kondisi perbankan suatu negara, sernakin baik pula kondisi 
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perekonomian negara tersebut. Bank merupakan pelaksana lalu lintas 

pembayaran sehingga bank menyelesaikan transaksi pembayaran komersial 

atau finansial dan pihak pembayar kepada pihak penerima. Sebagai pelaksana 

lalu lintas pembayaran bank mendorong kemajuan terhadap usaha 

perdagangan (Irsyadi Zain dan Akbar, 2020). Efisien dan optimalnya kegiatan 

perbankan dalam menghimpun dan menyalurkan dananya kepada masyarakat 

akan mampu meningkatkan profitabilitas bank yang akan sejalan dengan 

tujuan utama perbankan yaitu untuk mencapai tingkat profitabilitas yang 

optimal. 

Menurut Kasmir (2018), profitabilitas adalah rasio untuk menilai 

kemampuan perusahaan dalam mencari keuntungan atau laba dalam suatu 

periode tertentu. Rasio ini juga memberikan ukuran tingkat efektivitas 

manajemen suatu perusahaan yang ditunjukkan pada laba yang dihasilkan 

dari penjualan atau pendapat investasi. Semakin baik rasio profitabilitas, 

maka semakin baik kemampuan perolehan keuntungan suatu bank. 

Profitabilitas yang rendah dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor yang 

juga dapat digunakan dalam penilaian kinerja bank. Untuk mengetahui 

kinerja bank dan kondisi keuangan suatu bank, maka dapat dilihat dari 

laporan keuangan yang disajikan oleh suatu bank.(Kasmir, 2015) 

Agar laporan keuangan dapat dibaca, sehingga menjadi berarti, maka 

perlu dilakukan analisis terlebih dahulu. Analisis yang digunakan adalah 

dengan menggunakan rasio-rasio keuangan sesuai dengan standar yang 

berlaku, seperti rasio likuiditas, solvabilitas dan rentabilitas (Kasmir, 2015). 
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Analisis laporan keuangan suatu perusahaan bertujuan untuk mengetahui 

tingkat likuiditas bank, hal ini dikarenakan fungsi rasio likuiditas adalah 

menunjukkan atau mengukur kemampuan perusahaan dalam memenuhi 

kewajiban yang jatuh tempo dan untuk mengetahui tingkat solvabilitas yang 

dimana perusahaan akan mengetahui beberapa hal yang berkaitan dengan 

modal sendiri dan modal pinjaman serta mengetahui kemampuan perusahaan 

untuk memenuhi kewajibannya. Selain itu, untuk mengetahui tingkat 

rentabilitas, dimana rasio ini digunakan untuk mengukur tingkat efisiensi 

usaha (Kasmir, 2015). 

Menurut Mahmoeddin (2010), faktor-faktor yang mempengaruhi 

profitabilitas bank adalah kualitas kredit atau pembiayaan yang diberikan dan 

pengambilannya, jumlah modal, mobilisasi dana masyarakat dalam 

memperoleh dana yang murah, manajemen pengalokasian dana dalam aktiva 

likuid, dan efisiensi dalam menekan biaya operasi. Selain itu, Brigham dan 

Houston (2010) menjelaskan bahwa beberapa faktor yang mempengaruhi 

profitabilitas yaitu, likuiditas, manajemen aktiva, dan manajemen utang. 

Faktor yang mempengaruhi profitabilitas bank adalah jumlah modal 

(Mahmoeddin, 2010), Kegiatan operasional bank dapat berjalan lancar 

apabila bank tersebut memiliki modal yang cukup. Tingkat kecukupan modal 

yang memadai dapat melindungi sebuah bank ketika bank mengalami 

kerugian dari kegiatan operasionalnya, hal ini dikarenakan bank masih 

memiliki cadangan modal. Tingkat kecukupan modal dapat diukur 

menggunakan rasio Capital Adequacy Ratio (CAR), Semakin tinggi CAR 



4 
 

 
 

maka semakin baik kemampuan bank tersebut untuk menanggung risiko dari 

setiap kredit /aktiva produktif yang berisiko (Ikatan Bankir Indonesia, 2016). 

Faktor selanjutnya yang mempengaruhi profitabilitas adalah likuiditas 

(Brigham dan Houston, 2010). Kemampuan bank dalam mengelola 

likuiditasnya akan berdampak pada kepercayaan masyarakat kepada bank 

tersebut, hal ini dikarenakan dana yang dikelola oleh bank sebagian besar 

bersumber dari dana masyarakat sehingga dengan pengelolaan likuiditas yang 

baik dapat meningkatkan profitabilitas bank. Tingkat Likuiditas dapat diukur 

menggunakan rasio Loan to Deposit Ratio (LDR). Semakin tinggi LDR dapat 

ditafsirkan terjadinya peningkatan kredit yang diberikan oleh bank (Taufiq 

Akbar, 2019). 

Efisiensi operasional merupakan faktor yang mempengaruhi profitabilitas 

(Mahmoeddin, 2010). Rasio efisiensi operasional (BOPO) membandingkan 

biaya operasional dengan pendapatan operasional. Menurut Frianto Pandia 

(2014) rasio BOPO sering disebut rasio efisiensi yang digunakan untuk 

mengukur kemampuan manajemen bank dalam mengendalikan biaya 

operasional terhadap pendapatan operasional. Semakin besar rasio BOPO, 

maka semakin tidak efisien suatu bank. Hal ini dikarenakan setiap 

peningkatan biaya operasional akan berakibat pada berkurangnya laba 

sebelum pajak yang mengakibatkan penurunan laba atau profitabilitas bank 

yang bersangkutan. 

Selain tingkat kecukupan modal, tingkat likuiditas dan efisiensi 

operasional profitabilitas juga dipengaruhi oleh risiko kredit. Dalam 
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penelitian ini risiko kredit digunakan variabel moderasi yang diukur 

menggunakan rasio Non Performing Loan (NPL). Hal ini dikarenakan salah 

satu kegiatan utama bank yang digunakan untuk meningkatkan profitabilitas 

adalah dengan cara pemberian kredit. Selain menjadi sumber pendapatan 

bank, aktivitas pemberian kredit berkaitan dengan risiko yang dapat menjadi 

salah satu penyebab utama bank menghadapi masalah dan akan berujung 

pada kebangkrutan bank. Masalah yang terjadi pada aktivitas pemberian 

kredit yang biasanya terjadi adalah ketidakmampuan nasabah dalam 

memenuhi kewajibannya kepada pemberi kredit. Menurut Ikatan Bankir 

Indonesia (2015), risiko kredit adalah risiko akibat kegagalan debitur dan/atau 

pihak lain dalam memenuhi kewajiban melunasi kredit pada bank. 

Menurut Boy Leon dan Sonny Ericson (2008:95) akibat dari timbulnya 

kredit bermasalah atau risiko kredit tersebut salah satunya adalah hilangnya 

kesempatan untuk memperoleh pendapatan dari kredit/pembiayaan yang 

diberikan, sehingga mengurangi perolehan laba dan pengaruh buruk bagi 

profitabilitas bank. Semakin tinggi rasio ini maka akan semakin buruk 

kualitas kredit bank yang menyebabkan jumlah kredit bermasalah semakin 

besar dan oleh itu bank harus menanggung kerugian dalam kegiatan 

operasionalnya sehingga berpengaruh terhadap penurunan laba (ROA) yang 

diperoleh bank (Kasmir, 2018). 
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Gambar 1.1 

Profitabilitas Bank Konvensional Periode 2015-2019  

(%)

 
(Statistik Perbankan Indonesia, 2020) 

 

Gambar 1.1 menunjukkan bahwa profitabilitas bank konvensional pada 

tahun 2015 sebesar 1,01%, pada tahun 2016 mengalami kenaikan sebesar 

1,34%, kemudian pada tahun 2017 mengalami kenaikan kembali sebesar 

1,43%, pada tahun 2018 mengalami penurunan sebesar 1,13% dan pada tahun 

2019 mengalami penurunan yang cukup drastis sebesar 0,62%. Penurunan ini 

mengakibatkan berkurangnya tingkat keuntungan yang diperoleh bank dan 

menunjukkan kegiatan operasional bank semakin kurang efisien. 

Penelitian ini menggunakan Return On Asset (ROA) untuk mengukur 

profitabilitas karena lebih memfokuskan kemampuan perusahaan untuk 

memperoleh earning dalam operasi perusahaan, sehingga ROA lebih 

mewakili dalam mengukur tingkat profitabilitas perbankan. Semakin besar 

ROA suatu bank, maka semakin besar pula tingkat keuntungan yang dicapai 
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bank tersebut dan semakin baik pula posisi bank tersebut dari segi 

penggunaan aset. 

Berdasarkan latar belakang diatas, peneliti tertarik untuk melakukan 

sebuah penelitian dengan judul “Pengaruh Tingkat Kecukupan Modal, 

Tingkat Likuiditas dan Efisiensi Operasional Terhadap Profitabilitas 

Bank Konvensional Dengan Risiko Kredit Sebagai Variabel Moderasi”, 

B. Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang, maka rumusan masalahnya adalah 

sebagai berikut : 

1. Adakah pengaruh tingkat kecukupan modal terhadap profitabilitas? 

2. Adakah pengaruh tingkat likuiditas terhadap profitabilitas? 

3. Adakah pengaruh efisiensi operasional terhadap profitabilitas? 

4. Adakah pengaruh risiko kredit sebagai variabel moderasi terhadap 

hubungan antara tingkat kecukupan modal dengan profitabilitas?  

5. Adakah pengaruh risiko kredit sebagai variabel moderasi terhadap 

hubungan antara tingkat likuiditas dengan profitabilitas? 

6. Adakah pengaruh risiko kredit sebagai variabel moderasi terhadap 

hubungan antara efisiensi operasional dengan profitabilitas? 
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C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan uraian rumusan masalah, maka tujuan penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh tingkat kecukupan modal terhadap 

profitabilitas 

2. Untuk mengetahui pengaruh tingkat likuiditas terhadap profitabilitas 

3. Untuk mengetahui pengaruh efisiensi operasional terhadap 

profitabilitas 

4. Untuk mengetahui pengaruh risiko kredit sebagai variabel moderasi 

terhadap hubungan antara tingkat kecukupan modal dengan 

profitabilitas 

5. Untuk mengetahui pengaruh risiko kredit sebagai variabel moderasi 

terhadap hubungan antara tingkat likuiditas dengan profitabilitas 

6. Untuk mengetahui pengaruh risiko kredit sebagai variabel moderasi 

terhadap hubungan antara efisiensi operasional dengan profitabilitas 

D. Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menghasilkan manfaat untuk 

berbagai pihak yang berkepentingan diantaranya sebagai berikut : 

1. Bagi penulis  

Bagi penulis penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan 

pengetahuan tentang pengaruh tingkat kecukupan modal, tingkat 

likuiditas, dan efisiensi operasional terhadap profitabilitas dengan risiko 
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kredit sebagai variabel moderasi. Selain itu, penelitian ini juga dapat 

menambah keterampilan peneliti khususnya dalam bidang keuangan. 

2. Bagi Emiten 

Bagi perusahaan diharapkan dapat memberikan pengetahuan mengenai 

rasio-rasio keuangan perbankan yang berpengaruh pada tingkat 

besarnya profitabilitas, sehingga dapat melakukan kegiatan usahanya 

dengan lebih efisien dan efektif untuk meningkatkan kinerja 

perusahaan. 

3. Bagi Almamater  

Bagi Almamater penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu 

sumber informasi tambahan untuk peneliti selanjutnya. Khususnya 

penelitian yang berkaitan dengan rasio-rasio keuangan perban
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