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ABSTRAK 

 

Rahmad Yuliansyah/212017108/2021/Pengaruh Motivasi dan Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan 
PT. Musi Online Media Palembang. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah adakah pengaruh motivasi kerja dan kompensasi terhadap 
kinerja karyawan pada PT. Musi Online Media Palembang. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian 
ini ialah asosiatif. Populasi dalam penelitian ini seluruh karyawan PT. Musi Online Media Palembang yang 
berjumlah 80 karyawan dan sampel yang diambil dalam penelitian ini sebanyak 67 responden dengan teknik 
pengambilan sampel simple random sampling. Metode analisis yang digunakan kuantitatif. Teknik analisis 
data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda, uji F, uji t dan koefisien 
determinasi. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa adanya Pengaruh Motivasi Kerja dan Kompensasi terhadap Kinerja 
Karyawan. Hal ini dibuktikan dengan hasil regresi linier berganda Y = 0,351 + 0,299 X1 + 0,527 X2. Secara 
simultan memperlihatkan adanya pengaruh positif dan signifikan Motivasi Kerja dan Kompensasi terhadap 
Kinerja Karyawan dengan nilai Fhitung (30,824) > Ftabel (3,14). Secara parsial diketahui Motivasi Kerja 
berpengaruh terhadap Kinerja Karyawan dengan nilai thitung (2,839) > ttabel (1,669), dengan signifikan t 0,006 < 
sig α = 0,05. Kompensasi berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan dengan nilai thitung (4,690) > ttabel 
(1,669), dengan tingkat signifikan t 0,000 < sig α =  0,05. Uji koefsien determinasi 0,475 (47,5%) variabel 
motivasi kerja dan kompensasi mampu menjelaskan terhadap kinerja. Sedangkan (52,5%) dipengaruhi oleh 
faktor lain diluar penelitian. 

 
 
Kata Kunci : Motivasi dan Kompensasi Kinerja Karyawan.  
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 BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Pengelolaan sumber daya manusia merupakan salah satu hal yang 

paling penting yang harus diperhatikan oleh sebuah organisasi atau 

perusahaan. Sumber daya manusia merupakan alat penggerak jalannya sebuah 

organisasi atau perusahaan dan juga aset terpenting bagi perusahaan tersebut. 

Tujuan utama dari sebuah perusahaan adalah untuk mencapai keuntungan dan 

juga perusahaan berusaha untuk mempertahankan kelangsungan hidup baik 

bagi perusahan itu sendiri maupun karyawannya dalam jangka panjang. 

Untuk mencapai suatu tujuan tersebut perusahaan harus melakukan 

kegiatannya dengan menggunakan faktor teknologi, skill, keterampilan, 

tenaga kerja dan lain-lain. Salah satu faktor yang sangat penting dari faktor 

tersebut adalah tenaga kerja, karena dengan kinerja karyawan yang baik maka 

tujuan dari perusahaan akan lebih mudah tercapai. 

Salah satu variabel dalam sumber daya manusia adalah kinerja. 

Menurut Ivancevich dalam Kasmir (2019:183) menyebutkan kinerja adalah 

hasil yang dicapai dari apa yang di inginkan oleh organisasi. Menurut Kasmir 

(2019:182) kinerja merupakan hasil kerja dan perilaku kerja yang telah 

dicapai dalam menyelesaikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang diberikan 
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dalam suatu periode tertentu. Artinya, bahwa kinerja merupakan hasil kerja 

dan perilaku kerja seseorang dalam suatu periode, biasanya satu tahun.  

Hal yang mempengaruhi kinerja salah satunya adalah motivasi. 

Menurut Greenberg dan Baroon dalam Wibowo (2016:322) menyatakan 

bahwa motivasi merupakan serangkaian proses yang membangkitkan 

(arouse), mengarahkan (direct), dan menjaga (maintain) perilaku manusia 

menuju pada pencapaian tujuan. Menurut Mangkunegara (2017:93) 

munyatakan motivasi merupakan kondisi yang menggerakan pegawai agar 

mampu mencapai tujuan dari motivasinya.  Sedangkan menurut Afandi 

(2018:23) menyatakan bahwa motivasi merupakan keinginan yang timbul 

dari diri seseorang atau individu karena terinspirasi, tersemangati, dan 

terdorong untuk melakukan aktivitas dengan keikhlasan, senang hati dan 

sungguh-sungguh sehingga hasil dari aktivitas yang duia lakukan mendapat 

hasil yang baik dan berkualitas. Sehingga dapat di simpulkan bahwa motivasi 

merupakan dorongan terhadap serangkaian proses perilaku manusia pada 

pencapaian tujuan. Hal yang mendorong para pegawai untuk termotivasi yaitu 

dengan adanya kompensasi. 

 Kompensasi merupakan semua pendapatan yang berbentuk uang, 

barang langsung atau tidak langsung yang diterima karyawan sebagai imbalan 

atas jasa yang diberikan kepada perusahaan (Hasibuan, 2018:118). Selain itu 

menurut Wibowo (2016:289) menyatakan bahwa kompensasi merupakan 

kontra prestasi terhadap penggunaan tenaga atau jasa yang telah diberikan 

oleh tenaga kerja. Menurut Afandi (2018:191) kompensasi merupakan semua 
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pendapatan yang berbentuk uang, barang langsung atau tidak langsung yang 

diterima karyawan sebagai imbalan atas jasa yang diberikan kepada 

perusahaan. Sehingga dapat ditarik kesimpulan bahwa kompensasi 

merupakan bentuk penghargaan yang diberikan kepada karyawan sebagai 

balas jasa atas kontribusi yang mereka berikan kepada organisasi atau 

perusahaan.  

PT. Musi Online Media merupakan salah satu media online 

ternama yang berada di kota palembang, hadir menyajikan informasi terkini 

seputar peristiwa yang terjadi di sumatera selatan (Sumsel), nasional dan 

internasional. Sebagai media online yang hadir non stop 24 jam, PT. Musi 

Online Media ditujukan untuk memudahkan sekaligus memenuhi harapan dan 

keinginan pembaca secara benar dan tepat. Ini bisa dilihat dari content yang 

disajikan dalam bentuk kenal yang mampu meng-cover berita nasional, 

internasional, palembang, politik, ekonomi, olahraga, dll. Pembagian porsi 

dalam bentuk conten dimaksudkan untuk memudahkan sekaligus harapan dan 

keinginan pembaca. PT. Musi Online Media hadir dengan penuh gaya dan 

warna penelitian yang mampu menyapa pembaca dengan sentuhan jurnalisme 

khas. Kantor PT. Musi Online sendiri berdiri di kota Palembang dengan 

beberapa karyawan yang tersebar diberbagai kota seperti Medan, Jakarta, 

Makasar, Bengkulu, dan lain-lain. 

Berdasarkan hasil dari wawancara dengan salah satu pegawai PT. 

Musi Online Media bahwa tardapat target kerja selama tiga tahun terakhir 

belum dapat terealisasi, hal ini disebabkan kurangnya karyawan 



4 
 

 

melaksanakan tugas yang diberikan atau di instruksikan sehigga tidak 

terlaksana sesuai dengan target. 

Tabel I.1 

Target dan Realisasi Kerja PT. Musi Online Media 

 

No Tahun Target (Jumlah berita) Terealisasi (Jumlah berita) 

1. 2016 360 306 

2. 2017 360 320 

3. 2018 360 300 

4. 2019 360 285 

Sumber : PT. Musi Online Media 

   Berdasarkan tabel di atas bahwa PT. Musi Online Media secara 

kualitas belum terlalu baik, ini bisa dilihat dari masih banyaknya pembaca 

yang mengkritik di halaman website. Pembaca mengatakan masih banyaknya 

kata-kata yang kurang baku dalam penelitian. Selanjutnya dapat dilihat juga 

dari kuantitas atau jumlah berita yang dihasilkan oleh para karyawan yaitu 

belum adanya target yang terealisasi setiap tahunnya, walaupun pada tahun 

2017 hampir mendekati target yang di inginkan yaitu sebanyak 320 berita. 

Namun, pada tahun 2018-2019 terjadi penurunan. Selain itu alasan utama 

menurunya target dikarenakan susahnya mencari berita sehingga perpanjang 

waktu target penting untuk diperhatikan sesuai dengan kesulitan mendapatkan 

berita dalam  PT. Musi Online Media. 

Kurangnya motivasi dari perusahan terhadap karyawan menjadi 

salah satu penyebab tidak terealisasi berita sesuai dengan target. Seperti 

hubungan kerja, kurangnya komunikasi antar karyawan dalam hal penelitian 

berita menyulitkan untuk menyatukan pendapat satu sama lain. Selain itu 

peluang untuk maju dan penghargaan dalam PT. Musi Online Media  masih 
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minim, seperti dalam hal kenaikan jabatan sehingga karyawan kurang 

bersemangat dalam menyelesaikan target selama 4 tahun terakhir. 

Selain itu kompensasi juga dapat mempengaruhi kinerja karyawan. 

Hal ini dapat dilihat dari belum adanya tunjangan yang diberikan atasan 

kepada para karyawannya atas target yang telah tercapai. Upah dan gaji yang 

tidak sesuai dengan kesulitan pencarian berita dan fasilitas perjalanan yang 

kurang memadai, di mana gaji atau upah yang di terima karyawan sebesar 

2.200.000 sedangkan upah minimum kota (UMK) sebesar 3.165.519. Selain 

itu juga insentif yang diberikan oleh perusahaan tidak sesuai dengan prosedur 

yang berlaku, contohnya ketika para karyawan menyelesaikan pekerjaan 

dengan baik dan bagus akan tetapi terkadang para karyawan tidak 

mendapatkan insentif  yang seharusnya di dapatkan. Sehinga kinerja 

karyawan setiap tahunya mengalami fluktuasi. 

Berdasarkan penjelasan yang telah dijabarkan pentingnya motivasi 

dan kompensasi untuk mencapai tujuan perusahaan maka peneliti 

mengangkat permasalahan tersebut sebagai topik penelitian penelitian dengan 

judul    Pengaruh Motivasi dan Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan 

pada PT. Musi Online Media. 
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B. Rumusan Masalah 

Adakah pengaruh motivasi dan kompensasi terhadap kinerja karyawan pada 

PT. Musi Online Media? 

 

C.  Tujuan Penelitian 

Untuk mengetahui pengaruh motivasi dan kompensasi terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Musi Online Media. 

 

D.  Manfaat Penelitian 

1. Bagi peneliti 

Untuk menambah pengetahuan sebagai bekal dalam menerapkan 

ilmu yang telah di peroleh di bangku kuliah dalam dunia kerja yang 

sesungguhnya khususnya terhadap pengaruh motivasi dan kompensasi  

terhadap kinerja karyawan pada PT. Musi Online Media  

2. Bagi perusahaan  

Memberikan salah satu informasi untuk memecahkan masalah 

pengaruh motivasi dan kompensasi terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Musi Online Media  

3. Bagi Almamater 

Hasil penelitian dapat menjadi salah satu sumber referensi untuk 

peneliti selanjutnya, khususnya penelitian yang memiliki topik relatif 

sama.
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