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INTISARI 

Pengelolaan pelayanan air bersih untuk kebutuhan masyarakat Kecamatan 

Indralaya dilaksanakan oleh PDAM Tirta Ogan Unit Pelayanan Kecamatan 

Indralaya yang merupakan perusahaan milik pemerintah Kabupaten Ogan Ilir, 

sama seperti PDAM di daerah – daerah lainnya di Indonesia, PDAM Unit 

Indralaya juga mempunyai masalah yang sama yaitu tingkat pelayanan (coverage 

level) yang rendah dan tingkat kehilangan air (uncounted water) yang tinggi. 

Dapat dilihat dari pasokan air yang sewaktu waktu tidak mengalir dan tidak 

tersalurkan kepada pelanggan. 

Kecamatan Indralaya tidak mengalami pertumbuhan penduduk yang dapat 

dibilang signifikan, dimana rata-rata persentase pertumbuhan penduduknya pada 

tahun 2015-2019 adalah 1,185%, serta tingkat ekonomi dan status sosial yang 

beragam sehingga kebutuhan sarana dan prasaranana penyediaan air bersih sangat 

dibutuhkan oleh masyarakat setempat. Dalam pelaksanaan sistem distribusi air 

bersih yang dilaksanakan oleh PDAM Tirta Ogan Unit Pelayanan Kecamatan 

Indralaya Kabupaten Ogan Ilir, sumber air pengolahan berasal dari sungai ogan 

dan didistribusikan kepada masyarakat atau pelanggan aktif PDAM Indralaya 

dengan menggunakan sistem pompa.  

Dari hasil analisis dengan menggunakan analisis geometri kebutuhan 

diperoleh kebutuhan air bersih pelanggan PDAM Tirta Ogan Unit Indralaya untuk 

tahun 2030 sebesar 1790,208   /hari, dengan kapasitas debit 20,720 liter/detik 

dan jumlah sambungan pipa sebanyak  2.725 Sambungan. Dari kapasitas debit 

20,720 liter/detik untuk memenuhi kebutuhan 2.725 sambungan pipa, sedangkan 

debit dipakai sekarang sebesar 20 liter/detik, maka PDAM Tirta Ogan Unit 

pelayanan Indralaya sudah tidak mampu mencukupi kebutuhan air pada tahun 

2030, dengan kekurangan kapasitas debit sekitar 0,72 liter/detik. 

Kata kunci: pdam, distribusi, analisa. 
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ABSTRACT 

The management of clean water services for the needs of the Indralaya 

Subdistrict community is carried out by PDAM Tirta Ogan Indralaya District 

Service Unit which is a company owned by the Ogan Ilir Regency government, 

just like PDAMs in other areas in Indonesia, PDAM Indralaya Unit also has the 

same problem, namely the level of service (low coverage) level and high levels 

of (uncounted water) loss. It can be seen from the water supply which at any time 

does not flow and is not distributed to customers. 

Indralaya Subdistrict did not experience significant population growth, 

where the average percentage of population growth in 2015-2019 was 1.185%, as 

well as varying economic levels and social status so that the need for clean water 

supply facilities and infrastructure is urgently needed by the local community. In 

the implementation of the clean water distribution system implemented by 

PDAM Tirta Ogan Service Unit of Indralaya District, Ogan Ilir Regency, the 

source of processing water comes from the Ogan river and is distributed to the 

public or active customers of PDAM Indralaya by using a pump system. 

From the analysis using the demand realization analysis, it is obtained 

that the clean water needs of PDAM Tirta Ogan Unit Indralaya customers for 

2030 are 1790,208   /day, with a discharge capacity of 20,720 liters / second 

and the number of pipe connections as many as 2.725 connections. From a 

discharge capacity of 20,720 liters / second to meet the needs of 2.725 pipe 

connections, while the current used flow rate is 20 liters / second, then PDAM 

Tirta Ogan Indralaya service unit is no longer able to meet water needs in 2030, 

with a shortage of discharge capacity of around 0,72 liters / second. 

Keywords: pdam, distribution, analysis. 
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DAFTAR NOTASI 

                                    

                                      

    Jumlah penduduk pada tahun terakhir 

                                      

                        

T2   Jumlah Penduduk Tahun ke 1 yang diketahui 

T1   Jumlah Penduduk Tahun ke 2 yang diketahui  

Cp   Cakupan pelayanan air bersih                                                                             

Pn   Jumlah penduduk pada tahun proyeksi. 

SI   Konsumsi air dengan sambungan langsung                     

Cp   Cakupan pelayanan air bersih 

Sb   Konsumsi air bak umum                     

Kn   Konsumsi air untuk non rumah tangga, 

Lo   Kehilangan air 

Pr   Produksi air 

Ss   Kebutuhan harian maksimum 

Sr   Jumlah total kebutuhan air domestic dan non domestic 

     Besarnya faktor hasil perbandingan pemakaian puncak terbesar dalam   

        rentang waktu denngan pemakaian rata-rata harian maksimum 

      Besarnya faktor hasil perbandingan pemakaian puncak harian dengan    

       pemakaian rata-rata air jam puncak 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Air merupakan sumber kehidupan, setiap makhluk hidup membutuhkan air 

untuk kelangsungan hidupnya. Manusia membutuhkan air untuk minum, mandi 

mencuci dan keperluan lainya. Pentingya peranan air bagi manusia membuat 

pengadaannya harus memenuhi beberapa syarat diantaranya sehat, bersih dan 

berkelanjutan. Ketiga syarat tersebut merupakan syarat mutlak yang harus di 

penuhi bagi instansi penyedia jasa layanan air bersih seperti Perusahaan Daerah 

Air Minum  (PDAM).  

Masalah penyediaan air bersih saat ini menjadi perhatian khusus bagi 

pemerintahan Indonesia terutama masyarakat Kecamatan Indralaya Kabupaten 

Ogan Ilir. Salah satu masalah pokok yang dihadapi adalah kurang tersedianya 

sumber air bersih, belum meratanya pelayanan penyediaan air bersih terutama di 

pedesaan dan sumber air bersih yang ada belum dimanfaatkan secara maksimal..  

PDAM Tirta Ogan adalah sebuah perusahaan yang mengelola dan 

mensuplai kebutuhan air bersih untuk pelayanan kabupaten Ogan Ilir salah 

satunya wilayah kecamatan Indralaya. Indralaya adalah salah satu kecamatan yang 

berada di kabupaten Ogan Ilir dengan 20 desa/kelurahan dan luas wilayah sebesar 

101,22    /Sq.Km. PDAM Tirta Ogan dalam melayani distribusi air bersih 

terbagi dalam beberapa wilayah pengelolahan, salah satunya unit pelayanan 

wilayah kecamatan Indralaya. PDAM Tirta Ogan Indralaya beroperasi di desa
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Tanjung Seteko. Dan melayani seluruh suplai air dalam beberapa kelurahan di-   

kecamatan Indralaya. 

Pengelolahan air  PDAM Tirta Ogan Indralaya ini bersumber dari sungai 

ogan yang mengalir di sekitaran kota Indralaya. Guna mendapatkan air bersih 

untuk memenuhi kebutuhan pelanggan yang semakin meningkat setiap tahunnya, 

maka PDAM Tirta Ogan perlu mengkaji kembali kebutuhan air bersih untuk 

wilayah kabupaten Ogan Ilir. Terutama untuk pelayanan PDAM wilayah 

kecamatan Indralaya pada saat sekarang dan masa yang akan datang, agar 

kebutuhan masyarakat wilayah pelayanan PDAM Tirta Ogan cabang Indralaya 

akan air bersih dapat terpenuhi. 

1.2 Batasan Masalah 

Daerah penelitian berlokasi di Kecamatan Indralaya Kabupaten Ogan Ilir 

khususnya wilayah yang dilayani oleh IPA Indralaya PDAM Tirta Ogan yang 

sumber airnya berasal dari Sungai Ogan, kemudian perhitungan perkiraan jumlah 

kebutuhan dan ketersediaan air bersih sampai dengan Tahun 2030, yang 

digunakan untuk mendapatkan jumlah kebutuhan air yang harus tersedia untuk 

memenuhi kebutuhan pelanggan. 

1.3 Rumusan Masalah 

Masalah yang dibahas dalam penelitian ini adalah berapa besar kebutuhan 

air bersih di wilayah PDAM Tirta Ogan unit pelayanan  kecamatan Indralaya yang 

harus disediakan sampai tahun 2030, berapa ketersediaan air PDAM Tirta Ogan 

unit pelayanan kecamatan Indralaya pada tahun 2030, dan seberapa besar debit air 
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yang harus dicukupi untuk memenuhi kebutuhan air bersih pelanggan Tirta Ogan 

unit pelayanan kecamatan Indralaya sampai tahun 2030. 

1.4 Tujuan Penelitian 

1. Menghitung jumlah kebutuhan air bersih yang harus dipenuhi PDAM Tirta 

Ogan kecamatan Indralaya pada tahun 2030. 

2. Memprediksi ketersediaan air PDAM Tirta Ogan kecamatan Indralaya pada 

tahun 2030. 

3. Mengetahui kemampuan debit air produksi unit pelayanan kecamatan 

Indralaya untuk mencukupi kebutuhan air pada tahun 2030. 

1.5 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat berguna dan dimanfaatkan sebagai berikut: 

1. Manfaat teoritis 

Untuk menambah pengetahuan terutama bagi penulis dalam bidang teknik 

sumber daya air. 

2. Manfaat praktis 

a. Hasil dari penelitian ini dapat dipakai sebagai tolak ukur penyediaan air 

bersih PDAM Tirta Ogan kecamatan Indralaya di masa yang akan 

datang. 

b. Dari hasil penelitian dapat diketahui  efisiensi debit pompa untuk selalu 

dapat melayani pelanggan khususnya wilayah pelayanan PDAM Tirta 

Ogan kecamatan Indralaya. 
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c. Dari hasil penelitian dapat dijadikan dasar PDAM untuk selalu 

mengambil kebijakan dalam memenuhi kebutuhan air bersih. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan ini terbagi dalam lima bab dengan uraian sebagai berikut: 

PENDAHULUAN 

Pada bab ini menjelaskan secara umum latar belakang, batasan masalah, rumusan 

masalah, maksud dan tujuan, manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

TINJAUAN PUSTAKA                                                                                             

Bab ini merupakan kajian yang mengacu pada beberapa referensi yang relevan 

dan dapat dipertanggung jawabkan. Dalam kajian ini dijelaskan mengenai 

pengertian air, kebutuhan air, sumber air, serta teori yang akan digunakan dalam 

perhitungan penelitian. 

METODOLOGI PENELITIAN 

Pada bab ini memberikan gambaran mengenai metode pelaksanaan penelitian 

secara keseluruhan meliputi waktu dan tempat penelitian serat teknisi dalam 

pengumpulan data. 

ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisikan tentang pengolahan data dan analisa data serta pembahasan. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisikan tentang kesimpulan dan saran yang diperoleh dari penelitian. 
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1.7 Bagan Alir Penulisan 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Gambar 1.1 Bagan Alir Penulisan 
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